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LOICAM ON

iéc 1am cua sinh vién sau khi tot nghi€p nhan dugc nhiéu sy

quan tam cua cac nha nghién ctru va quan 1y gido duc. Sinh vién

tdt nghiép dai hoc tim dugc viéc lam diing nganh nghé con 1a diéu

mong moi cta sinh vién, gia dinh va toan xa hoi. Trong bdi canh thi

truong lao dong dang thay doi, nhu cau tuyén dung lao dong c6 trinh do dai

hoc chiing lai, con quy mo tuyén sinh dai hoc lién tuc tang cao,... diéu nay

khién viéc giai quyét viéc 1am cho sinh vién tot nghiép cang trd nén kho khin

va cap bach. Nang cao nang luc viée 1am cho sinh vién sau khi tot nghiép 1a

mot ndi dung quan trong trong cac chuong trinh nghi su vé gido duc va giai

quyét viéc 1am cho ngudi lao dong & mdi qudc gia. Thong qua viée bién soan

cubn sach nay, nhém tac gia mong mubn cung cip tinh hinh viéc 1am cia sinh

vién sau khi tt nghiép dai hoc, nang cao ning luc viéc 1am cua sinh vién va
gén duoc dao tao dai hoc véi thi truong lao dong.

Cubn sach dugc thuc hién dya trén dyu an Hop tac chau Au - Viét Nam vé
viéc 1am sinh vién tét nghiép. Dy 4n gdm cac truong dai hoc dén tir chau Au
va Viét Nam: Pai hoc Uppsala (Thuy Dién - chu tri du an), Pai hoc Ky thuat
Hoang gia Thuy Dién, Pai hoc Valencia (Tay Ban Nha), Pai hoc Groningen
(Ha Lan), Trudng Pai hoc Kinh t& Qubc dan, Truong Pai hoc Cong nghiép
Ha Noi, Dai hoc Hué, Truong Pai hoc Su pham K§ thuat Thanh phé HO Chi
Minh, Truong Pai hoc Cong nghé Thanh phé H6 Chi Minh. Cudn sach 1a mot
san pham cta dy an do Pai hoc Valencia phdi hop voi Truong Pai hoc Kinh
té Quéc dan chu tri thuc hién.

Nghién ctru nay nhan duoc su hd tro tai chinh tur cong déng chau Au trong
khuén khd Chuong trinh Erasmus + CBHE, Du &n EVENT, 573903-EPP-1-
2016-1-SE-EPPKA2-CBHE-SP. Tu van ky thuat do cac chuyén gia dén tir
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DPai hoc Valencia va Truong Pai hoc Kinh té Qudc dan chiu trach nhiém. Cac cudc
khao sat vé viéc lam sinh vién dugc thuc hién véi su hd tro tich cuc tir phia cac
treong ddi tac Viét Nam. Nghién ctru nay dugc thyc hién va chiu sy quan Iy chung
bai Pai hoc Uppsala vé6i sy diéu phdi truc tiép tir cac diéu phdi vién dy an 1a ba
Oddny Osk Sverrisdottir va 6ng Bjorn Nystrom. Cac diéu phdi vién du an da gitp
dd diéu phéi cac hoat dong ho tro can thiét cho viéc thuc hién khao sat va bién soan
cudn sach nay.

Cubn sach chuyén khao nay do nhém nghién ctru v6i cac thanh vién dén tir Dai hoc
Valencia va Truong Pai hoc Kinh té Quéc dan thuc hién, bao gém cac Giao su va Pho
Gio su: José Maria Peiro, Vicente Gonzalez-Roma4, Vicente Martinez-Tur, Nguyén
Vin Thing va Lé Quang Canh. Tap thé tac gia da thuc hién xay dung phiéu khao sat,
chiu trach nhi¢m trong viéc trién khai thu thap dir li€u, phan tich dir liu va bién soan
ndi dung. Cudn sach nay do GS. Nguyén Vian Thing, GS. José Maria Peird, PGS. Lé
Quang Canh, GS. Vicente Gonzalez-Roma va GS. Vicente Martinez-Tur lam dong
chu bién va truc tiép bién soan ndi dung.

Ching t6i xin cam on sy tham gia hd trg va dong gop cua nhiéu can bd va ca
nhan ddi véi viéce thuc hién bién soan cudn sach nay: Ong Hoang Cong Dung, ba Bui
Lan Huong (B Giao duc va Pao tao); Ong Pham Héng Chuong - Hi¢u trudng, ong
Lé Viét Thay, 6ng Bui Trung Hai (Trudng Dai hoc Kinh té Qubc dan); Ong Lé Viét
Anh, 6ng Nguyén Vian Thanh, ba Dinh Thi Hai Ha, 6ng Tran Viét Hoi (Truong Pai
hoc Cong nghiép Ha Noi); Ong Truong Quy Tung - Phé Giam dbc, 6ng Hoang Hitu
Hanh, 6ng Hoang Kim Toan (Pai hoc Hué); Ong Bui Xuan Lam - Pho Hiéu truong,
ba Nguyén Lan Huong, 6ng Huynh Thanh Tung (Truong Pai hoc Cong nghé Thanh
phé Hb Chi Minh); Ong D4 Vin Diing - Hiéu truong, 6ng Nguyén Vii Lan (Trudng
Pai hoc Su pham K§ thuat Thanh phé HS Chi Minh).

Tap thé tic gia tran trong cam on su tham gia khao sat cua 1.710 sinh vién t6t
nghiép dén tir ndm truong dai hoc d6i tic dy 4n phia Viét Nam da danh thoi gian va
chia sé suy nghi mot cach thing thin khi tham gia khao sat. Loi cam on cling duoc giri
dén Nha xuét ban Pai hoc Kinh té Qudc dan da c6 nhitng ¥ kién dong gop va tao diéu
kién dé cudn sach duoc phat hanh.

Uy ban chau Au chi hd trg viéc xuat ban cudn sach nay, con nhitng nhan dinh
va kién nghi trong cudn sach 1a quan diém riéng cia nhom tac gia. Uy ban chau Au
khong chiu trach nhiém cho bat cir viéce stir dung théng tin nao trong cudn sach nay.
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FDI Pau tu truc tiép nude ngoai Foreign Direct Investment
FTA Hi¢p dinh thuong mai tu do Free Trade Agreement
ILO T6 chirc Lao dong qudc té International Labour
Organization
GD&DT Giao duc va Dao tao
GSO Téng cuc Thong ké General Statistics Office
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HaUlI Truong Pai hoc Cong nghiép HaNoi  Hanoi University of Industry
HCMUTE Truong Pai hoc Su pham Ky thuat ~ Ho Chi Minh City University
Thanh phé H6 Chi Minh of Technology and Education
HUEUNI Pai hoc Hué Hue University
HUTECH Truong Pai hoc Cong nghé Ho Chi Minh City University
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LDb-TB-XH  Lao dong, Thuong binh va Xa hdi
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University

TTLD Thi truong lao dong
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CHUONG 1
GIGI THIEU

huong 1 gi6i thiéu chung vé bdi canh, su ra doi va ndi dung cua cudn sach.
CChuong mé dau véi viée gidi thiéu vé gido duc dai hoc nham cung cip bdi canh
tinh hinh dao tao dai hoc & Viét Nam. Phan tiép theo dé cap toi khao sat sinh vién tot
nghiép & cap d6 qudc gia va khao sat viéc 1am cua sinh vién tét nghiép tai truong dai
hoc. Chuong 1 con gi6i thidu birc tranh chung cua thi truong lao dong vé luc luong
lao dong, that nghiép, trong d6 dé cap t6i thit nghiép ctia nhém lao dong c6 trinh do
dai hoc, nang sut, tién cong va nhiing thach thic trén thi truong lao dong Viét Nam.
Phén cubi ciia Chuong 1 giéi thiéu khai quat dy an Hop tac chau Au - Viét Nam vé
viéc 1am sinh vién tot nghiép gan v6i su ra doi cia cudn sach va gi6i thiéu ndi dung
chinh ctia cuén sach nay.

1.1. Gido duc dai hoc & Viét Nam

Sd luong co sé gido duc dai hoc ¢ Viét Nam tang manh trong giai doan 2000 - 2012,
sau d6 c6 xu hudng 6n dinh tir nim 2012. Pén thang 12 ndm 2017, Viét Nam c6 tong
cong 235 truong dai hoc, khong tinh cac truong dai hoc vé quan ddi va canh sat. Hinh
1.1 dudi ddy minh hoa xu hudng ting cua cac truong dai hoc va cao dang (bao gom ca
cac trudng cong 1ap va déan lap) trong giai doan tir ndm 2000 dén nam 2018. Hinh 1.1
cho thdy tong s trudng dai hoc ting gap ba lan trong giai doan 2000 - 2012, sau do
chitng lai. Ranh gi6i gitta co so dao tao dan lap va phi loi nhuan van con kha mo nhat vi
Vi¢t Nam thuong st dung thuat ngir “dan lap” dé noi dén cac co so dao tao khong thudc
quyén s6 hitu ciia Nha nude. Cac truong dai hoc chit yéu chiu su quan 1y boi cac Bo, hau
hét 1a ciia B Gido duc va Pao tao (B6 GD&DT), nhu dugc minh hoa trong Bang 1.1.
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Hinh 1.1. 56 lwgng cac trudng dai hoc 6 Viét Nam, giai doan 2000 - 2018
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Nguon: S6 liéu thong ké tir B6 GD&PT

Bang 1.1. Phan loai truong dai hoc theo Bd chii quan nam 2017

Cong lap 170 72,3
Dai hoc qudc gia 2 1,2 0,9
B0 GD&DT 35 20,6 14,9
(dc Bo khéc 91 53,5 38,7
Dai hoc dia phuang 42 24,7 17,9

Dén lap 65 27,7

Tong 235 100

Nguén: Tong hop tir B6 GD&DT, 2018

S6 luong sinh vién ting manh va ngay cang nhanh hon mic do gia ting s6 lugng
truong dai hoc. Diéu nay di din dén viéc qua tai & mot sb truong dai hoc. SO luong
sinh vién dai hoc ¢ Viét Nam tang tir 124,5 nghin sinh vién ndm 1991 1én thanh 1.707
nghin sinh vién ndm 2017. Néi cach khéc, s6 lugng sinh vién da ting gip doi trong
vong 7 nam, khién cho tong s lwong sinh vién nhap hoc trong giai doan niy tang
khoang 14 1an so v6i quy md ban dau. Tuy nhién, nhitng con sd gia ting nay dién ra
mot cach mat can ddi vi chil yéu tap trung & mot sé truong dai hoc ndi tiéng, khién
cho céc truong nay bi qua tai va phai ¢ gang dap ung nhu cau bung nd vé sb lugng
sinh vién. R4t nhiéu truong dai hoc dan 1ap méi duoc thanh 1ap van rat chat vat dé dat
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dugc chi tiéu tuyén sinh (Crawford & Tran, 2015). S6 lwong giang vién ciing phai doi
mat voi kho khin twong ty. Ty 1é sinh vién/giang vién trung binh da ting 4 1an, trong
khi d6 tai mot s6 truong, da ting 1én trén 50 sinh vién/1 giang vién. S6 luong giang
vién ¢6 nang luc tot van con dugce coi 1a thap so vai tidu chuan qudc té. S6 lwong giang
vién c6 hoc vi tién sy hau nhu khong thay dbi. Theo Hinh 1.2, trong giai doan hon 10
nam, ty 1& giang vién ¢ hoc vi tién sy van khong thay d6i. Piéu nay cho thdy chat
lugng dao tao, thé hién ¢ viéc thu nhan kién thtrc cta sinh vién c6 thé sé bi anh hudng.

Hinh 1.2. Ty Ié gidng vién c hoc vi tién sy tai cac truong dai hoc va cao dang giai doan 2000 - 2017
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Tién sTtrong truémg Pai hoc
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Nguon: B¢ GD&PT

Hinh 1.3. Phan phéi xac sudt truong dai hoc theo sé lugng sinh vién nhap hoc

Size distribution by Land Area 56 |ll'dng Sinh Vién 2012 " 2013
(sinh vién)

” (Gtnhédn | % | Saudaihoc | %
I Pai hoc Quéc gia (2) 93,294 | 6.4 6,366 8.8
12 truong dai hoc chi | 378,499 | 26.0 37,714 51.9

chét clia cd nudc
IIII (actrudng dai hockhdc | 981,274 | 67.5 28,651 39.4

R Illllllllll-

e | Tong 1,453,067 | 100 | 72,731 | 100

Ghi chii: S6 luong co so dao tao dai hoc trong nam hoc 2012 - 2013

Nguoén: Mé ta theo khdo sat ciia B6 GD&PT - Vién QLKTTU (2012)
Bang dwoc cap nhdt tir Crawford & Tran (2015)
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Céc truong dai hoc va cao diang ¢ Viét Nam rat khac nhau vé quy mé, trong dé co
mot s6 truong dai hoc 16n ton tai song song voi rat nhiéu cac truong dai hoc nho. Hinh
1.3 minh hoa tinh hinh st dung dat tr mau dai dién 42 truong dai hoc va sb luong sinh
vién nhap hoc cac chuong trinh dao tao cir nhan va sau dai hoc. Hinh 1.3 cho théy mot
s6 nho céc truong dai hoc 16n chiém ty 1€ sinh vién l6n va quy mo cac co sé dao tao
giam manh vé phia cudi phan phéi x4c suat. Ty 16 phan phdi sinh vién nhap hoc cho thiy
nhém 14 truong dai hoc 16n (chiém khoang 5% céc co s& ddo tao) thu hut duoc gan 1/3
) lugng sinh vién hé ctr nhan va gén 2/3 sb lugng hoc vién h¢ sau dai hoc trong nam hoc
2012 -2013. Nhom 14 co so dao tao nay (dudi sy quan Iy cua nhiéu bo khac nhau) duoc

goi 1a “cac truong dai hoc trong diém” hodac “cac truong dai hoc quoc gia chu chot”.

Hau hét cac truong dai hoc cong 1ap ¢ Viét Nam la cac co s¢ dao tao nganh, duoc
thé hién o tén trudng, nhu Truong Pai hoc Kinh t& Qudc dan, Truong Pai hoc Su
pham K§ thuat Thanh phé H6 Chi Minh, Truong Pai hoc Giao thong Van tai, Trudng
Dai hoc M6 - Dia chit, Hoc vién Hanh chinh Qudc gia, v.v.. Yéu tb nay c6 ham y
quan trong ddi v4i cong tac tuyén sinh cta cac trudng va kha ning co viée lam cia
sinh vién sau khi t6t nghiép vi cac yéu t6 niy chiu anh huoéng manh mé bsi xu hudng
thi truong. Cac truong dai hoc dao tao don nganh chiu anh huéng 16n bdi nhu cau thi
truong ngin han, 1a nguyén nhan gay ra tinh trang s6 luong tuyén sinh va kha ning co
viéc lam sau tot nghiép khong 6n dinh. Ngoai ra, cac sinh vién sau khi tot nghiép co
thé thiéu mot s6 ky nang nhat dinh, dic biét nhimng k¥ ning khong phai thé manh cia
truong dai hoc, vi du nhu cac ky nang mém cua céc sinh vién tbt nghiép tir cac truong
dai hoc dinh hudng k¥ thuat.

Buc tranh toan canh vé su phat trién giao duc dai hoc Vi¢t Nam trong thap nién vura
qua cho théy nhu cau tuyén sinh dai hoc tang manh, nhung h¢ théng giao duc dai hoc

cua Viét Nam chua dugc chuan bi tot ca veé ngudn nhan lyc lan cac mo hinh quan ly.

1.2. Khdo sat & cdp ddé qudc gia va cdp truong vé viéc lam sau
t6t nghiép clia sinh vién

Cung voi tdc do tang manh vé sb luong truong dai hoc va tuyén sinh, xa héi cling
ngay cang quan tim dén tinh hinh viéc 1am sau tot nghiép cta sinh vién. Trong 10 nim
vira qua, bao cdo hang quy cuia Bo LD-TB-XH ludn canh bao vé tinh trang that nghiép
sau khi tot nghiép cua sinh vién. Vi dy, theo b4o cdo quy 4 nam 2017 cia B LD-TB-
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XH, khoang 215.000 sinh vién t6t nghiép dai hoc that nghiép trong téng s6 800.000 sinh
vién t6t nghiép hang nam.! Quan trong hon, bao cdo wdc tinh khoang 60% viéc 1am hién
tai ctia sinh vién tot nghiép dai hoc khong lién quan dén nganh nghé duoc dao tao.

B6 GD&DT ciing dat uu tién tang ty I¢ co viéc lam sau t6t nghi¢p dai hoc cua sinh

vién va dua ra mgt s6 giai phap sau:

- K& tir ndm 2016, cac truong dai hoc dugc yéu cau phai thyc hi¢n khéo sat tinh
hinh viéc lam sau khi tot nghiép cua sinh vién va bao cao 1én B6 GD&PT (Nghi quyét
97/NQ-CP, ky ngay 04/11/2016).

- Theo bdo cdo cua céc truong, tinh hinh viéc lam da tr¢ thanh mot ti€u chi dé
cap chi tiéu tuyén sinh cho mdi trudng (Thong tu 05/2017/TT-BGDDT, ky ngiy
25/01/2017).

B4o c4o mdi nhat tir Vu Gido duc Pai hoc - BO GD&DT (ngay 16/4/2018) néu mot
s6 két qua sau:?

- Nim 2015, c6 175.781 sinh vién tét nghi¢p dai hoc, trong d6 141.381 sinh vién
tham gia khao sat cta cac truong dai hoc vé tinh hinh viéc 1am (80,4%). Trong s6 cac
sinh vién di tot nghiép tham gia khao sat, 112.694 sinh vién da c6 viéc lam (80%),
9.091 sinh vién tiép tuc hoc 1én cao (6,4%).

- Nam 2016, 233 truong dai hoc thuc hién khao sat viéc lam cua sinh vién sau khi t6t
nghiép. Két qua bao céo cho thdy 82% sd sinh vién t6t nghiép tham gia khao sat co viée
lam sau 12 thang (82%). Cac nganh c6 ty 1¢ that nghiép cao nhét bao gdm cac nganh Sur
pham (19%), Cong tac Xa hd1 (19%), Mai truong (17%) va Luat (17%). Nhitng nganh
c6 ty 1¢ that nghiép thap nhat 1a Kién trac (7%), Y t& (7%), Cong nghé (9%).

B4o céo ciia Bo LD-TB-XH va Bo GD&DT di chi ra mot sb chi bao khai quat vé
ty 1€ c6 viéc l[am nhu ty 1€ ¢6 viéc lam chung va cac nganh c6 kha nang cé viéc 1am cao
nhét. Piém con thiéu trong cic bao cao niy 14 su chua dn khép giira cac nang luc can
thiét cho cong vi¢c va cac nang luc duogc trang bi boi cac truong dai hoc. Ngoai ra, con

¢6 su chua nhat quan trong phuong phap thuc hién khao sat giita cac don vi khac nhau.

Tt nam 2016, céc truong dai hoc dugc yéu cau phai thyc hién khao sat va bao cao

! http://www.B6 LD-TB-XH.gov.vn/vi/Pages/ChiTiet.aspx?IDNews=27879

2Tinh hinh viéc 1am cua céc sinh vién t6t nghiép dai hoc nam 2016, téng hop tir bao cdo cua cac truong dai
hoc. Vu Gido duc Pai hoc, Bo GD&DT, Ha Noi, Viét Nam, 16/4/2018.
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tinh hinh viéc lam sau khi tot nghiép 12 thang. Nam 2017, 233 trudong dai hoc dd bao
c40 1én Bo GD&DT. Trong cac bao cdo cung cap mot s6 chi bao vé tinh hinh viéc 1am

van con mot so ton tai sau:

- Céac truong dai hoc thuc hién khao sat viéc lam dya trén yéu cau hanh chinh coa
Bo GD&DT chir chua hoan toan xuat phat tir chinh nhu cau cua cac truong. Do dé,
chat luong khao sat chua duoc nhidu truong thuc s quan tim. Ngoai ra, két qua khao
sat vé ty 18 c6 viéc 1am duge dung dé quyét dinh chi tiéu tuyén sinh cho cac trudng
dai hoc. Cac yéu t6 nay co thé gay ra xung dot 191 ich trong viéc thuc hién khao sat va
bao céo két qua.

- Bo GD&DT ¢6 mdt sd huéng dan vé céc chi bao duoc béo cdo nhung lai khong
huéng dan vé phuong phéap va quy trinh thue hién khao sat. Phuong phéap va quy trinh
khdo sat co thé khac biét rt 16n gitra cac truong dai hoc, khién cho d6 tin cay cua két

qua bao cao rat dang quan tam.

- Hau hét cac truong dai hoc da thuc hién khao sat vé viéc lam dé dap ung yéu cau
quan 1y hanh chinh va phyuc vu muc dich truyén thong. Két qua thu duoc chua duge
tich cuc str dung dé cai thién noi dung va dé xuéat céac chuong trinh dao tao.

Trong bdi canh nay, rat can ¢o mot khao sat duoc thiét ké can than, c6 muc dich ro
rang 1a cung cap phan hdi cho cac chwong trinh dio tao ctia cac trudng dai hoc Viét
Nam. Khao sat sinh vién tot nghiép trong khuon kho du an EVENT dugc thuc hién dé
dap tng yéu ciu nay.

1.3. Thi truéng lao dong Viét Nam
1.3.1. Luc lugng lao déng

Viét Nam 12 mot dat nude c¢6 dan sb tré véi luc lugng lao dong gém 54,8 triéu
nguoi, chiém 58,5% dan sb (ndm 2017). Lyc lugng lao dong tiép tuc tang theo thoi
gian. Vi dy, lyc luong lao dong tang tir 38,5 tri€u nguoi nam 2000 1én 54,8 tri¢u nguoi
nam 2017, véi tde do tang hang nam khoang 2,1%. Luc lugng lao dong c6 viéc lam
dang lam viéc tai cac khu vuc nha nudc, dau tu nude ngoai va tu nhan chiém 1an
luot 8,6, 7,8 va 83,6%. Mot xu hudng kha 1o rang 1a ty I¢ lao dong trong nganh nong
nghiép dang giam va ty 1¢ lao dong trong cac nganh cong nghiép va dich vu dang tang.
Nam 2017, ty 1¢ viéc lam trong nganh néng nghiép la 40,2%, giam manh tir 55,1%
nam 2005; trong nganh cong nghiép 1a 25,7% luc luong lao dong dang lam viéc, va

34,1% con lai lam viéc trong nganh dich vu.
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Hinh 1.4. Ty Ié luc lugng lao ddng lam viéc theo nganh, giai doan 2005 - 2017
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Nguon: Tong hop tir dit liéu GSO

Céc khu vuc thanh thi chiém khoang 32% luc lugng lao dong c6 viéc lam so véi
68% c6 viéc lam tai khu vuc ndng thon. Nam gioi chiém 52% luc lugng lao dong Viét
Nam, chénh 1éch mot chit so véi ty 1& nit gidi. Luc lugng lao dong trong d6 tudi tir
15 dén 39 tudi hién chiém khoang gan mot ntra trén tong sb luc luong lao dong. Udc
tinh ty 18 lao dong trong tudi lao dong va co tay nghé nam 2017 1a 21,5%, ting nhe
theo thoi gian.

1.3.2. That nghiép

Ty 1é that nghiép va chua c6 viéc 1am hién nay ¢ Viét Nam rat thap. Nam 2018, ty
1¢ that nghiép trong nhom tudi lao dong chiém 2,1%, trong d6 ty 1é that nghiép o khu
vuc thanh thi 1a 3,1% so véi 1,7% & khu vuc nong thon. Ty 1€ chua c6 viée lam trong
dd tudi lao dong 1a 1,63%, trong do, ty 1¢ & khu vuc thanh thi 1a 0.86% va ty 1¢ ¢ khu
vuc nong thon 1a 2,1%.
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Hinh 1.5. Ty |é that nghiép 6 Viét Nam, giai doan 2008 - 2018
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Nguén: Tong hop tir 56 liéu ciia GSO

Mac du ty 1€ that nghiép va chua co6 vi¢c lam thép, sb lugng lao dong co béng dai
hoc nhung chua c6 viéc lam kha cao. Cudi nim 2017, khoang 162 nghin ngudi that
nghiép co béng ctr nhan, chiém 13,0%. Diéu nay dat ra mot cau hoéi vé su khong phu
hop gitra truong dai hoc va thi truong lao dong.

1.3.3. Ndng sudt va tién céng lao déng

Ning suat lao dong ctia Viét Nam di ting dang ké trong nam vira qua. Ty 18 ting
trung binh 1a 11,3% trong giai doan 2010 - 2017, va ¢t 5 nam, nang suat lao dong lai
tang gip do6i. Tuy nhién, ning suit lao dong van thap so véi cac nude khac trong khu
vuc va sy chénh 1éch tiép tuc ngdy cang ting. Nang suit lao dong trong nganh nong
nghiép thap, chi twong duong 38% ning suit lao dong trung binh cia ca nén kinh té,
trong khi nang suat lao dong trong nganh céng nghiép va dich vu lan luot tang gép 20
va 6 1an so voi nganh nong nghiép. Tir ndm 2010 dén ndm 2017, cic nganh c6 ning
suét lao dong cao la mo, san Xuét va phan phéi dién, gas, tai chinh, bao hiém, cac hoat
dong k¥ thuat, bat dong san va cung cap nudc. Nguogce lai, nganh ndng nghiép c6 ning
sut lao dong thap nhét. Trong chuong trinh hanh dong ctia Chinh phu, can nghiém tic
xem xét dén viée ting ning suat lao dong trong nganh ndéng nghiép.
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Hinh 1.6. Nang suat lao dong va lueng, giai doan 2005 - 2017
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Nguon: Tong hop tir dit liéu GSO

Tién cong va lwong & Viét Nam rat khac biét theo nganh nghé va chénh 1éch nhiéu
gitra khu vuc thanh thi va nong thon. Luong trung binh mot nam ctia nhan vién ¢ Viét
Nam vao khoang 76,3 tri¢u déng (3.500 USD) va khéac biét dua vao nhiéu nhan t6 nhu
khu vure, nganh nghé va hinh thirc so hiru doanh nghiép. Trong giai doan 2010 - 2017,
ty 1¢ ting ning suat hang nam 1a 11,3% trong khi ty 1¢ ting tién cong lao dong trung
binh 1a 10%. Cac cong ty nha nudc tra tién cong hang thang cao nhat so vdi cac doanh
nghiép FDI va cac doanh nghiép tu nhan nim 2017, khoang 11,01 triéu dong (469
USD) mét thang. Tién cong trung binh hang thang trong cac doanh nghiép FDI 13 9,04
triéu dong (386 USD), va cac doanh nghiép tu nhan tra nhan vién trung binh 7,37 triéu
ddng (314 USD) mot thang. Cac khu vuc thu hat duoc da sé cac doanh nghiép FDI
trong vai nam gan day c6 luong cao nhét ca nudc nhu: Ba Ria - Viing Tau, Thanh phd
H6 Chi Minh, Ha Noi, Bic Ninh. Trong sd cic nganh kinh té, nganh dich vu va cong
nghiép c6 thu nhap trung binh theo thang cao nhat & mirc 9,41 triéu dong (402 USD),
trong khi nganh nong nghiép tra tién céng trung binh theo thang thap nhat nim 2017
& muc 5,25 triéu dong (225 USD).

1.3.4. Cdc thach thuc trén thj truéng lao déng

Thi trudong lao dong Viét Nam dang phai dwong dau voi mot s thach thire 16n,
bao gdm thiéu lao dong c6 tay nghé, anh huong ciia cong nghiép 4.0 va nhu ciu doi
moi lao dong do cac thda thuan tu do thuwong mai se”ip t61 (Bo LB-TB-XH va Téng cuc
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Thdng ké&, 2019; Das, 2018)*. Thir nhdt, thiéu lao dong c6 tay nghé 1a mot thyc trang ton
tai tur 1au trén thi truong lao dong Viét Nam. Mac du Chinh pha Viét Nam da thuc hién
nhiéu bién phép gitip ddy manh ddo tao nghé va ki thuat dé dap mg nhu cau cua thi
truong lao dong, chi 22,2% luc lugng lao dong co6 viéc lam dugc dao tao va dugc cép
bang/chimg chi. R4t nhiéu doanh nghiép FDI gip kho khin trong viéc thué lao dong co
tay nghé & Viét Nam, va khoang 40% céc doanh nghiép FDI & Viét Nam gap kho khan
khi tuyén dung nhan vién c6 tay nghé (Das, 2018). Viéc thiéu lao dong co tay nghé s&
lam giam quy trinh chuyén dich kinh té tir thién vé sirc lao dong sang san xuat cong nghé
cao, déng thoi s€ gidm tinh canh tranh cua ca nén kinh té. Thit hai 1a nhting kho khan
tir anh huong ctia cong nghé 4.0. Cac doanh nghiép trén toan cau déu hudng nhanh dén
cong nghiép 4.0. Viéc nay s& anh huong dén nguoi lao dong hién tai va trong twong lai
vi cong nghiép 4.0 s& tao ra cac cong viéc méi hoan toan va yéu cau ki ning va trinh do
cao. Dy doén ty 1¢ that nghiép trong d6 tudi thanh nién s& cao hon va viéc thiéu lao dong
lanh nghé khi cong nghiép 4.0 xay ra s& cang cao hon. Néu Chinh phu Viét Nam khong
thue hién cac bién phap dé cai thién nguén vbn con nguoi, diéu nay s€ co anh hudng 16n
dén nén kinh t&. Thir ba 1a nhing thach thirc tir cac hiép dinh thuong mai tu do (FTA).
Viét Nam 1a mot quéc gia ning dong trong viée ky két cac hiép dinh thuong mai tu do.
Tinh dén thang 02/2020 da c6 13 Hop dong duogc ky két (trong d6 EVFTA da ky nhung
chua c6 hiéu Iuc); 03 hop ddng dang con dam phan 1a RCEP, EFTA va VN-Israel. Khi
Hiép dinh Ddi tac Toan dién va Tién b xuyén Thai Binh Duong (CPTPP) va Hiép dinh
thuong mai tu do EU - Viét Nam c¢6 hi¢u luc, chi phi lao dong duogc du bao s€ cao hon.
Céc hiép dinh FTAs nay c6 lgi vi giup nang cao kha ning tiép can thi trudng cho cac
cong ty xudt khau Viét Nam, nhung Chinh phti cAn phai tip trung vao cai cach lao dong,
k¥ ning va quan tri dé c6 thé nhan thirc day du nhimg loi ich cta cac hiép dinh nay. Cac
hiép dinh FTAs yéu cau cac thanh vién thuc hién va duy tri quyén dugc néu trong Cong
b ctia ILO nam 1998 vi quyén lao dong 1a nhitng quyén quan trong nhat. Mic du Viét
Nam da thyuc hién nhiéu bién phap dé dép ting cac yéu cau cai cach hanh chinh va phap
1y, van can phai tién hanh nhiéu cach khac dé thuc hién.

1.4. Giéi thiéu du an EVENT

Dy an EVENT dap tmg nhu cdu cla cac co sO gi4o duc dai hoc Viét Nam. Vén dé that
nghiép cua cac sinh vién tt nghiép gan day da khoi xuéng mot cude tranh bién chung
va thao luédn trong chuong trinh nghi sy cia Chinh phi. Can bd quan ly tr Bo GD&DPT
va Bo LB-TB-XH théng than nhan dinh réng, tinh trang that nghi¢p cua sinh vién t6t

3B6 LDB-TB-XH va GSO (2019). Béo céo thi truong lao dong hang quy, cap nhat nam 2018, Ha Ndi. Das,
K. (2018). Xu hudng thi truong lao dong ¢ Viét Nam, Viét Nam nhin toan canh.
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nghiép dai hoc ¢ Viét Nam xuat phat tir su khong phu hop gitra nganh nghé dao tao va
nhu cau cia thi trudng lao dong. Phan hoi tir thi truong lao dong duong nhu da khang
dinh diéu nay va cac nha tuyén dung van dé cap dén viéc cac ing vién méi tot nghiép
dai hoc thiéu hut cac k¥ nang “mém”. Y kién phan hoi ciia sinh vién tot nghiép cho thay
¢ diém vénh gitra truong dai hoc va nha tuyén dung, trong khi d6, B LD-TB-XH cho
réing, v6i tinh hinh kinh té ctua dat nude hién tai, s6 luong sinh vién t6t nghi¢p dai hoc bi
du thira. Ngoai ra, thong tin vé thyc trang viéc 1am cua sinh vién tot nghiép dai hoc chua
du cho cac truong dai hoc trong viée phat trién chuong trinh hoc va cho B GD&PT va
B6 LD-TB-XH trong cong tac quan ly. Viéc thuc hién nghién ctru khao sat sinh vién t6t
nghiép s& gitp ich cho cac ban, nganh lién quan tir viéc thiét ké khao sat chuan, cung cap
minh chiing cho cong tac phat trién chuong trinh hoc va quan 1y cua cac Bo, nganh lién
quan. Diéu nay co thé s& gitp phat hién cac linh vie ma c6 chuong trinh dao tao ctia cac
truong dai hoc trong du an chua thyc sy phu hop voi yéu cau cua thi truong lao dong.

1.4.1. Cdc truéng dai hoc lién quan

Ba truong dai hoc chau Au va nam truong dai hoc Viét Nam c6 tham gia vao du
an nay. Trong phan nay, vai tro ctia ting trudng trong du an s& duoc md ta ngan gon
nhu sau:

Pai hoc Uppsala chiu trach nhiém diéu phdi du an, dam bao thyc hién duoc tat ca
cac muc tiéu dé ra, dam bao tat ca cac chi bao déu dugc do ludng quan 1y chét lugng
cua du an, va dam bao cac hoat dong dugc thuc hién nhu mo ta trong ban dé xuét.

Dai hoc Valencia, mot trong sb cac truong dai hoc ndi tiéng nhat ctia Ty Ban Nha
trong bang xép hang trong nudc 1an qudc té, dong vai tro quan trong trong du an.

Truong Pai hoc Valencia tham gia cac géi nhi€ém vu khac nhau dugc thiét ké trong
du 4n va dong chu tri thue hién nhiém vu khao sat sinh vién tot nghiép.

DPai hoc Groningen la mot truong dai hoc nghién ctru c6 tam nhin toan cau va hién
tai nam trong top 100 cac trudng co anh huong trén thé gidi. Pai hoc Groningen tham
gia cac goi nhiém vu khac nhau nhu gép ¥ cho khao sat sinh vién t6t nghiép, gop ¥y vé
phuong phap nghién ciru, cung cip thong tin dé phat trién Trung tAm viéc 1am tai cac
truong dai hoc Viét Nam trong nhom tham gia du an.

Nam truong dai hoc Viét Nam tham gia dy an gém: Truong Pai hoc Kinh té
Qudc dan (NEU), Trudong DPai hoc Cong nghiép Ha Noi (HaUI), Trudong Dai hoc Hué
(HUEUNI), Truong Pai hoc Su pham K§ thuat Thanh phd H5 Chi Minh (HCMUTE),
Trudng Pai hoc Cong nghé Thanh phd H6 Chi Minh (HUTECH).
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Trudng Pai hoc Kinh té Qudc dan 1a mot trong cac truong hang dau vé kinh té, quan
Iy va quan tri kinh doanh véi hon 32 nghin sinh vién nam hoc 2019 - 2020 hién dang
theo hoc. Trudng hién 1a don vi ding dau cua mang ludi hon 40 trudong dai hoc cip bang
kinh té va quén tri kinh doanh ¢ Viét Nam. Tham gia vao du an nay, NEU dong vai tro
chu tri thuc hién khao sat sinh vién t6t nghiép, phat trién trung tam viéc lam va céng
thong tin trén website.

HaUI 13 trudng dai hoc k¥ thuat lau doi nhat & Viét Nam, cap bang va chung chi
ctia nhidu nganh nghé k§y thuat. Truong hién c6 27 nghin sinh vién theo hoc & cac cap
hoc nhu: Cao déng, dai hoc va sau dai hoc. HaUI di dau trong goi nhi€ém vu vé tuyén
truyén va khai thac dy an, tham gia vao tat ca cac hoat dong ctia dy an, va hd tro diéu
phéi trong viéc quan 1y dy an.

Pai hoc Hué duogc cong nhan 1a mgt trung tdm hang dau vé nghién ctru hoc thuat
va khoa hoac & mién Trung Viét Nam va ca nudc. Trudng rat thanh cong trong viéc
xay dung vi thé 1a co s& dao tao uy tin cuia hé théng gido duc dai hoc Vi¢t Nam. Hi¢n
tai, truong c6 8 truong dai hoc truc thudc vai 47 nghin sinh vién hién theo hoc?. Vi
kinh nghiém trudc ddy tir cac dy an Erasmus Mundus, HUEUNI tham gia vao tat ca
cac goi nhiém vu cua dy an nham tang cuong hon nira vai tro gido duc va dao tao cua
truong nhu ung ho cac hoat dong cua sinh vién, dac bi¢t 1a kha nang c6 viéc lam cua
sinh vién sau khi t6t nghiép.

HCMUTE la truong dai hoc dau tién ¢ Viét Nam dao tao gido vién ky thuat cho
ca nude. Trudng da giang cac chuong trinh dinh huéng ky thuat & nhiéu cip va nhiéu
hinh thtrc hoc tap khéac nhau. Hién tai truong c6 24 nghin sinh vién theo hoc, gém ca
sinh vién chinh quy va sinh vién tai chitc. Truong chii yéu tham gia vao trung tim
nghé nghiép, khao sat sinh vién t6t nghiép va dam bao chét luong duy an.

HUTECH hién s& hitu cac chuong trinh giang day duoc xép hang cao va cé uy
tin trong ca nudc. Truong 1a dia chi tin cdy cho cac sinh vién mudn hoc trong moi
truong hoc thuat dai hoc nang dong va dang tin cdy. Truong trg giap viéc diéu phéi
cac truong trong viéc thyc hién cac goi nhiém vy dam bao chét lugng va tham gia vao
tat ca cc hoat dong cua du an.

1.4.2. Muc tiéu cua du én

Muc ti€u chung ctia du &n 1a tang kha nang c6 viéc lam cua céac sinh vién tot nghi¢p
dai hoc ¢ Viét Nam. B¢ dat duoc cac muc ti€u chinh, du an dat ra mot s6 cac muc tiéu
cu thé sau:

* Tam truong dai hoc truc thudc bao gém: DPai hoc Khoa hoc, Su pham, Y duoc, Kinh té, Nong nghiép va
Lam nghiép, Ngoai ngit, Ngh¢ thuat, Luat.
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- Thye hién mot khao sat sinh vién tot nghiép chi tiét va chuan muc tai cac truong
dai hoc tham gia du an. D@ liéu thu thap dugc trong nghién ctru nay s€ duoc gui lai
cho cac nhém x4y dung thiét ké chuong trinh hoc va cac nha quan 1y gido duc dai
hoc. Viéc nay co thé s& giup phat hién ra nhitng nganh ma chuong trinh dao tao cua
cac truong dai hoc chwa phu hop véi yéu cau cua thi trudng lao dong. Khao sat sinh
vién tot nghiép nay mo phong quy trinh va phuong phap nghién ctru chuan myc cho
cac trudng dai hoc khac & Viét Nam dé ho co6 thé tham khao khi thyc hién cc nghién
ctru tuong tu. Piu ndy gitp timg budc diéu chinh sy khong phu hop giira dio tao va
cong viéc.

- Thiét ké va chu tri cac toa dam chuyén sau cho giang vién va cac nha dio tao ¢
cac truong dai hoc Viét Nam tham gia dy an, nang cao nhan thuc vé mot sb k¥ nang
cu thé dugc cho 1a sinh vién Viét Nam dang thiéu. Cac chuyén gia quc té dang thuc
hién cac md hinh dé tiép can dén ca sinh vién va Ban Gidm hi¢u c4c truong dai hoc,
nhin manh tdm quan trong cta viéc nang cao nhan thirc khong chi voi giang vién dai
hoc ma con céc vién chure quan ly va sinh vién. Do do, du an sé td chire cac cude hop
véi tat ca cac nhom ddi tuong trén, dua vao dir liéu thu thap dugc tir khao sat sinh vién
t6t nghiép dé tao 1ap mot co ché cu thé nham phat trién k§ ning mém tai cac trudng
dai hoc thanh vién.

- Phat trién hop tac giita truong dai hoc trong du 4n va thi truong lao dong. Trung
tam viéc lam dong vai tro 16n doi v6i kha nang c6 viéc 1am cua sinh vién khi két nbi
dugc dai hoc, sinh vién va céac thi truong lao dong. Bang cach phat trién cong thong
tin trén website, du an tiép tuc thu thap thong tin duoc thiét ké trong khao sat sinh vién
tdt nghiép, bo sung thém vao dir li¢u da dugc thu thap.

1.4.3. Méi lién hé véi cdc néi dung khdc cua du an

Khao sat sinh vién t6t nghiép 1a mot goi nhiém vu quan trong ctia dy 4n. Thong qua
tham khao ¥ kién tu van cta cac co quan hitu quan, cudc khao sat ndy duge thuc hién
dé dap ung nhu cau tim hiéu kha nang c6 viéc lam cua sinh vién tot nghiép dai hoc
va thu thap phan hoi vé thiét ké chuwong trinh dao tao va quan 1y. Két qua tir khao sat
s€ néu Ién thyc trang vi¢c lam cua cac sinh vién moi tot nghiép dai hoc & Viét Nam,
nhirng k¥ nang va/hoac kién thirc ma sinh vién can duoc dao tao, va cach thic dao tao
cac k¥ ning va/hodc kién thire d6. Khao sét sinh vién t6t nghiép truc tiép lién quan dén
g6i nhiém vu cta trung tdm viéc lam do cung cip phan hoi tir sinh vién tot nghiép cho
viéc diéu chinh chuong trinh dao tao, phan hoi vé cac k¥ ning va cach cac trung tim
viéc 1am nén cung cap dé dap g nhu cau cua thi truong lao dong. Khao sat sinh vién
t6t nghiép ciing cung cAp thong tin dé thiét ké cac cong website cung cp cac dich vu
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va nén tang phu hop dé thu thap dir licu vé tinh trang viéc lam cua céac sinh vién tdt
nghi¢p dai hoc mot cach thuong xuyén hon.

1.5. N6éi dung va bé cuc ciia cuén sdch

Cudn sach nay trinh bay két qua chinh ctia nghién ctru. Sau Chuong 1, Chuong
2 néu phuong phap nghién ciru, mo ta mau va bang hoi dugc sir dung dé thu thap dir
li¢u. Chuong 3 néu két qua thu duoc tir toan bo mau nghién ciru chia thanh cic nhém
khac nhau dya theo tinh trang viéc lam: c6 viéc lam, that nghiép va cac sinh vién tdt
nghiép chua tim viéc lam. Chuong 4 trinh bay két qua dua theo gidi tinh va so sanh
v6i thong tin thu thap duoc tir cac sinh vién tot nghiép. Chuwong 5 phan tich két qua
ctia cac nganh khac nhau bang cach phan chia theo cdc nhém chinh nhu: Khoa hoc
va K§ thuat so véi Khoa hoc xa hoi. Trong Chuong 6 céc tic gia chia sinh vién da t6t
nghiép theo hai nhom: (1) Tuwong thich doc (phan tich sy phu hop gitra trinh do hoc
van duoc yéu cau boi cong viée va trinh do hoc van cta sinh vién tot nghiép, va (ii)
Tuong thich ngang (su phul hop gitta nganh nghé thuc té cta sinh vién sau tét nghiép
va nganh hoc cua sinh vién). Cubi cung, Chuong 7 dua ra mdt s6 két luan va dé xuit
giai phap cho céc dbi tuong hitru quan. Viéc phan tich dir li¢u thu thap duoc tir cac
sinh vién da t6t nghiép ctia mdi trudng dai hoc tham gia vao khao sat dugc thuc hién
va bao c4o boi timg TH cong tac cia mdi trudng dai hoc.
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CHUONG 2
PHUONG PHAP NGHIEN CUU

huong 2 mo ta vé khao sat sinh vién tai nim truong ddi tac Viét Nam 1a thanh
vién cua dy an. Cac ndi dung lan luot duge dé cap lién quan t&i mau khao sat,
bang hoi, cach thirc thu thap dit liéu, phuong phap phén tich va nhiing han ché trong
khao sat nay. Ngoai ra, Chuong 2 con mo ta phuong phéap phan tich dit liu, nhiing

kiém dinh duoc thuc hién nham dam bao két qua phan tich du do tin cay.

2.1. Mau khdo sat

Khao sat nay duoc thuc hién ¢ nam truong dai hoc cua Viét Nam gém: Truong Pai
hoc Kinh té Quédc dan, Trudng Pai hoc Cong nghiép Ha Noi, Pai hoc Hué, Truong
bai hoc Cong ngh¢ Thanh phé Hd Chi Minh, va Truong Pai hoc Su pham Ky thuat
Thanh phé H6 Chi Minh. Bdi twong khéo sat 1a sinh vién da t6t nghiép nam 2016. Tai
thoi diém khao sat, nhitng sinh vién nay di tham gia vao thi truong lao dong mot nam,
do d6, ho 1a d6i twong phu hop tham gia nghién ctru nay.

Phuong phép lay mau la phuong phép chon mau ngau nhién phan ting nhiéu giai
doan. Pau tién, mdi truong dai hoc quyét dinh it nhit ba nganh dugc dua vao khao sat.
Sau khi chon nganh, cac truong dai hoc cung cép danh sach sinh vién t6t nghiép nam
2016 cho cac nganh duoc chon. Céc thong tin khao sat bao gdm: Tén sinh vién, giGi
tinh, noi sinh, nganh, loai hinh dao tao, email, s6 dién thoai. Thit hai, dua trén ty 18
sinh vién t&t nghiép trong mdi nganh, s sinh vién trong mau khao sat dugc xac dinh.
Mau khéo sat dugc chon ngu nhién bang cach dp dung phuong phap lay mau ngau
nhién phan ting. Phan mém thdng ké duogc sir dung dé liwa chon ngiu nhién cac sinh
vién tot nghiép trong danh sach. Thu thap dir liéu dugc tién hanh trong mau da chon.
Thir ba, thay thé cho mau da chon ciing dugc chuan bi ngau nhién trude. Khoang 20%
mau du kién duoc danh riéng dé thay thé néu sinh vién tét nghiép duoc chon ngiu
nhién khong lién lac dugc, hodc ho tur chdi tham gia khao sat.

Téng mau nghién ctru ¢ 1.710 sinh vién thudc hai linh vuc: Khoa hoc tw nhién va
khoa hoc x4 hoi. M6 ta chi tiét vé mau duoc trinh bay ¢ phan 2.3.

31



VIEC LAM VA GIA NHAP THI TRUONG LAO DONG CUA SINH VIEN VIET NAM SAU KHI TOT NGHIEP

2.2. Thu thép dir liéu
2.2.1. Quy trinh

Phan mém SurveyMonkey duogc str dung dé thyc hién khao sat truc tuyén. Ngudi
tra 16 hoan thanh bang hoi truc tuyén va hoan toan bao mat danh tinh. Quy trinh khao
sat bao gdm céac budc sau:

Thiét ké bang héi triec tuyén va thuwe hién khdo sat thir: Bang hoi duoc thiét ké va
tai 1én mang sir dung nén tang SurveyMonkey. Bang khao sat truc tuyén duogc giri dén
céc trudng dai hoc dé thir nghiém. Mdi truong co ba sinh vién da tét nghiép tra 10i thur.
Sau d6 bang héi duoc chinh stra va bod sung doi chut dé thuc hién chinh thuc.

Xdc nhédn email: Vi cac sb dién thoai duoc cung cép trong danh sach, cac sinh
vién tot nghiép duogc goi dé xac nhan xem dia chi email trong danh sach c6 dang dugc
st dung khong. Néu khong, ho duoc dé nghi cung cép dia chi email md&i. Bang hoi
truc tuyén duoc guri dén cac dia chi email da dugc xac nhan.

Moi tham du: Thu moi tham gia khao sat dugc chuén bi tr trude duoc gui tdi cac
sinh vién t6t nghiép dugc chon qua email. Phan mém SurveyMonkey tao ra dudng
link cho trng nguoi tham gia khdo sat va duong link nay dugc gui kem trong thu moi.
Ngudi tra 10i chi can nhan “Bét dau” trong thu moi dé thyc hién tra 10i cac cau hoi
trong bang hoi.

Theo déi va nhdc tra loi: Nhém nghién ctru giri thu nhic ba lan téi cac sinh vién da tt
nghiép d& nghi ho hoan thanh bang khao sat. Qua trinh nay dién ra tir thang 12 nam 2017
dén thang 3 nam 2018. Thu nhic nhd ciing dugc chuan bi trude va chi giri cho nhiing sinh
vién tot nghiép chua hoan thanh khao sat. Sau ba lan giri thu nhéc, néu sinh vién t6t nghiép
khong tra 101, nhitng sinh vién khéc trong danh sach s& dugc chon dé thay thé.

2.2.2. Padm bdo chét lugng

Chét luong khao sat duoc xac dinh boi nhiéu yéu t6. Dya trén kinh nghiém cua
nhom nghién ciru, nhiéu hoat dong/giai phap cho khao sat tryc tuyén gitp giam thiéu
khoang cach chét lugng giita ky vong va thuc té:

- Mbi trudng dai hoc tham gia du an dugc yéu cau cung cap thong tin can thiét cua
céc sinh vién da tot nghiép nam 2016. Nhém nghién ciru 4p dung cac phuong phap iy
mau va quy trinh thu thap dir liéu twong tu trong du an nay;

- Tinh 4n danh ctia khao sat dugc ap dung dé giam thiéu cac ¥ kién va cau tra 1oi
khong chan thye.
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Maic du chung t61 khong thé thuc hién kiém tra ngau nhién cho ngudi tra 161 khao
sat truc tuyén, cac bién phap khac dé dam bao chit luvong khao sat da duoc ap dung.
Vi du, nhém nghién ctru tong hop va v& dudng phan bo thoi gian tra 161 phiéu, tir d6
kiém tra k¥ cac phiéu co thoi gian tra 10i rat ngan. Mot cach khac 1a kiém tra va xu 1y
cac khao sat co chua cac gia tri con thiéu.

2.2.3. Kiém tra sai sé chon mdu

Sai s6 chon mau xay ra khi mot thong ké mau khong phan anh chinh xac gia tri
thuc cua cac tham sb trong téng thé muc tiéu. Noi cach khac, mau duge chon thyuc té
khong thé dam bao tinh ngau nhién va dai dién trong viéc chon mau. Sai s6 chon mau
c6 thé dan dén nhitng suy luan sai 1am c6 hé thdng. Do do, kiém tra sai s chon mau
12 mot budc can thiét trong khao sat nay.

Dau tién, nhom nghién ctru kiém tra xu huéng chon mau bang cach sir dung ty 18
sinh vién tot nghiép tham gia khao sat ciia timg truong dai hoc trong tong s sinh vién
t6t nghiép tham gia khao sat, so sanh vai ty 18 sinh vién tot nghiép ciia ca truong trong
téng thé nam trudng cua du an xem c6 su khac biét dang ké khong. Cac két qua dugc
trinh bay trong Hinh 2.1.

Hinh 2.1. Ty 1é cac trudng dai hoc tham gia trong tong thé va mau khao sat

30.0
27.1
24,8

25,0

: 210 22,7 227

20.1
20.0
16.5 16,0
15.0 14,0 14.3

10.0
5.0
0.0

NEU HaUI HUTECH HCMUTE HUEUNI

= Miu ® Tong thé

Két qua thuc nghiém chi ra rang, cac thanh phan cia timg truong dai hoc trong
mau va tong thé 13 twong duong nhau. Do d6, khong c6 bang ching vé léch mau

trong thanh phan ciia cac trudng dai hoc.
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Thir hai, nhém nghién ctru kiém tra xu huéng chon mau bang cach sir dung cac
nhom cta nguoi tra 101 theo gidi tinh va nganh. Cu thé, nhom kiém tra ty 1é theo gidi
tinh va chuyén mon trong mau co6 giéng Vo1 trong téng thé hay khong. Két qua thyc
nghiém cho thdy khong c6 sai sé dang ké khi chon mau theo gidi tinh va nganh cua
sinh vién tot nghiép (Xem thém trong Hinh 2.2).

Hinh 2.2. Ty |é nguoi tham gia theo gi6i tinh va nganh trong tong thé va mau khao sat

Sai léch chon méu theo gi6i tinh va truong Sai 1&ch chon méu theo nganh
100 9564 100
90 90
80 692 80
70 59.260.0 i 70
60 55.0 60 525 522 499
50 41906 50 44.0
40 10
30 |- 24969 30
20 20
10 10
0 0
NEU HaUi HUTECH HCMUTE HUEUNI Khoa hoc tu nhién Khoa hoc x& héi
= Nam-Mau B Nam-Téng thé ENAu W Téng thé

2.3. M6 td mau nghién ciu

MaAu khao sat bao g@)m 1.710 sinh vién tbt nghié€p ndm 2016 thude 05 truong dai hoc
va tudn theo cac quy trinh khao sat duoc trinh bay & trén. Ty 16 tra 10i ctia sinh vién tot
nghiép tir mdi truong dai hoc 14 tuong déi cao so voi mot cude khao sat truc tuyén thong
thuong, va ty 1& phan hdi trung binh 1a 54,8% trong tong s phiéu giri di. S6 nguoi tra 1o
va ty I¢ tra 101 cua cac truong dai hoc tham gia khao sat dugc trinh bay trong Hinh 2.3.

Hinh 2.3. S6 ngudi va ty I& tra 16i cia cac truong dai hoc tham gia khao sat
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NEU HaUl HUTECH HCMUTE HUEUNI

SO nguoi tra 1o —8—T7 I¢ phan hoi
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Mau khao sat bao gdm sinh vién tot nghiép tir 21 nganh, trong d6 nam nganh tring
lap gitra cc trudng dai hoc. Nhitng nganh nay cudi cing dugc phan loai thanh hai linh
vuc khoa hoc 16n hon: khoa hoc tu nhién va khoa hoc xi hoi. Trong mau khao sat,
44% sb nguoi dugce hoi thudc nganh khoa hoc tu nhién, 56% la nganh khoa hoc xa hoi,
47,7% 1a nit gidi va 95% sb ngudi duge hoi co do tudi tir 23 dén 26 tudi. Cac sb lidu
sau day thé hién dic diém nhan khau hoc, nganh va thanh ph?m cac truong dai hoc cua
nguoi tra 101 khdo sat.

Hinh 2.4. Thanh phan mau khao sat

Phan theo gidi tinh Phan theo nganh hoc

® Nam
= Nu = Khoa hoc ty nhién = Khoa hoc x4 hoi
Phén theo trnrong dai hoc

mNEU ®mHaUl sHUTECH sHCMUTE mHUEUNI

2.4. Bang hoi
2.4.1. Phat trién bang héi

Bang hoi sir dung dé thu thap dit liéu dugc phat trién qua mot s budc co ban.
Dau tién, cac thanh vién dy an thong qua cdu tric, ndi dung, nhitng bién chinh trong
bang hoi trong cudc hop tir ngdy 3 dén ngay 7 thang 4 nam 2017 tai Thanh phd
H6 Chi Minh.

35



VIEC LAM VA GIA NHAP THI TRUONG LAO DONG CUA SINH VIEN VIET NAM SAU KHI TOT NGHIEP

Nhiing quyét dinh nay dya trén két qua tir hai cudc thao luan nhom véi céac sinh
vién t6t nghiép va nguoi st dung lao dong & Viét Nam do diéu phdi vién dy an hop tac
vo1 Pai hoc Valencia (UV) thuc hi¢n. Thir hai, cac thanh vién dyu &n tor UV va NEU
bat dau thiét ké bang hoi. Phién ban dau tién cua bang ciu hoi bang tiéng Anh duoc
xdy dung, sau d6 dugc stra d6i sau nhiéu lan gop ¥ giira cac thanh vién UV va NEU.
Béng hoi nay dugc giri dén cac thanh vién khac ctia cac truong dai hoc ddi tac dé thu
thap ¥ kién va dé xuat ciia ho. Sau khi cac ¥ kién va dé xuat nay duoc két hop, bang
hoi tong hop cudi cung duoc dua ra va xem xét bai cac thanh vién tir tat ca cac trudng
dai hoc dbi tac trong cudc hop td chtrc tai Hué vao ngay 30 thang 10 va ngay 01 thang
11 ndm 2017.

Nhom danh gia xdy dung bang hoi méi di duoc dich sang tiéng Viét trong cudc
hop. Sau d6, bang cau hoi tiéng Viét da duoc trién khai trén nén tang truc tuyén dé
thu thap dir liéu thi diém. Muc dich cua khao sat thi diém 1a: (i) dé kiém tra muc do
dé hiéu ctia ndi dung cdu hoi va huéng dan tra 10i; (i) dé kiém tra thoi gian can thiét
dé tra 10i (sinh vién tot nghiép tra 151 theo cac phuong an khac nhau cia bang hoi tiy
thudc vao tinh hinh viéc lam hién tai: ¢6 viéc lam, tu 1am chu, that nghiép, chua tim
viée); (iii) dé kiém tra xem céu hoi loc (tinh hinh viéc lam hién tai) dua ra trong bang
cau hoi duoc nguoi tra 161 hiéu dung, va (iv) dé kiém tra hoat dong ctia nén tang truc
tuyén. Dit lidu tir mau 27 sinh vién tot nghiép tir nim truong dai hoc ddi tac da duoc
thu thap. Dir liéu nay dugc phan tich va thao luan trong cudc hop tai Ha Noi vao ngay
4 - 5 thang 12 nam 2017. Nghién ctru thi diém khang dinh tinh pht hop cta bang hoi.

2.4.2. C4u truc va néi dung
Bang hoi gom c6 5 phan chinh:
i.  Dit liéu nhan khau hoc;
ii. Tinh trang viéc lam;
iii. Sinh vién tot nghiép c6 viéc lam;
iv. Sinh vién tot nghiép khong cé viéc lam;
v.  Sinh vién tét nghiép chua tim viéc.
Phan nhan khau hoc gdbm 5 cau hoi v6i ndi dung vé:
1. Truong dai hoc ho da nhan béng cu nhan;

ii. Nganh bac ctr nhan,;
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iii. Gidi tinh;
iv. Tubi;
v.  Nam ho bat dau hoc dai hoc.
Phan thir hai thu thap thong tin vé:
i. Sb lugng cong viéc ho da lam sau khi tdt nghiép;
ii. Tinh trang viéc lam cta ho tai thoi diém tra 101 bang hoi.
Cau hoi cudi cing nay duogc sir dung dé loc va hudng nguoi tra 161 vao cac nhém

cac cau hdi khac nhau tuy thudc vao tinh hinh vi¢c lam cta ho (c6 viéc lam, ty lam
chu, that nghiép, chua tim viéc).

Phan thir ba tap trung vao nhitng sinh vién t6t nghiép c6 viéc 1am va 1a phan dai
nhit trong bang hoi. Trong phan ndy, cac d6i tuong cung cap thong tin vé cong viéc
déu tién cua ho:

i.  Thoi gian tim viéc lam dugc tra lwong dau tién sau khi tot nghiép;
ii. Chién lugc tim viéc lam dugc tra lvong dau tién sau khi tot nghiép.
Sau do, ho cung cép cac thong tin lién quan dén cong viéc hién tai:

i.  Chién lugc tim viéc 1am hién tai sau khi tt nghiép;

ii. Tuong thich ngang;

iii. Bac hoc yéu cau cho cong vi¢e hién tai;

iv. Tuong thich doc;

v. T6 chuc tuyén dung (loai, nganh, va quy mo);

vi. Dia diém;

vil. Churc nang;

viii. Cap bac quan 1y;

ix. Hop dong lao dong chinh thirc;

x. Thoti gian;

xi. Béan thoi gian hay toan thoi gian;

xii. Thu nhé@p hang thang;
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xiil. Sy théa man véi cong vige;
xiv. Tam quan trong cua cac nhom nang lyc de dat hi¢u qua lam viéc tot.

Phan thiz fir danh cho céc sinh vién da tot nghiép chua c6 viéc lam, v6i nhitng
noi dung:

1. Thoi gian ho da tim viéc;

ii. Chién lugc tim viéc ho da st dung;

iii. Nhirng kho khan khi tim viéc;

iv. Y kién cta ho vé dich vu hd trg viéc lam & truong dai hoc.

Cudi cung, phan 5 tap trung vao ddi twong sinh vién da t6t nghiép ma chua tim
viéc. Phan nay, nguoi duoc khao sat sé tra 101 cac cau hoi lién quan dén 1y do ma ho
khong di tim viéc. Bang hoi chi tiét duoc trinh bay trong phan Phu luc.

2.5. Phdn tich

Dit liéu thu thap dugc sir dung dé phan tich mo ta. Tuy vao ban chét cta bién st
dung, nhém nghién ciru tinh phan trim hodc trung binh dé mé ta nhitng bién trong
mau nghién ctru. Nhom nghién ctru ciing trinh bay két qua thu dugc qua cac bang
va hinh.

Phan tich mé ta dugc thuc hién voi téng mau céc sinh vién da tdt nghi¢p va cho
tung nhom khac nhau dya trén cac bién: gidi tinh, nganh bac ctir nhan (khoa hoc xa hoi
va khoa hoc tu nhién), phu hop gitra nganh va cong viéc (dua trén mac do6 phu hop
giita cong viéc cua sinh vién da t6t nghiép véi ndi dung bang dai hoc cuia ho). Két qua
thu dugc tr cdc nhom khéac nhau dugc so sanh qua viéc st dung cac ky thuat théng
ké phu hop.

2.6. Han ché

Két qua bao céo nay duoc dya trén két qua khao sat mau 10n cac sinh vién da tot
nghiép dai hoc & Viét Nam. Tuy nhién, khi dién giai két qua nghién ctru can luu y mot
sb6 han ché. Dit liéu duge thu thap tur cac ddi tuong tdt nghiép chi trong nam truong
dai hoc Viét Nam. Hon nira, mac du cac sinh vién tdt nghi¢p dugc khao sat tur nhiéu
nganh cr nhan, nhung khong phai tat ca cac nganh trong hé théng dai hoc Viét Nam
déu duoc dua vao nghién ciru. Két qua ciia nghién ctru nay bi gi6i han ddi voi cac
truong dai hoc va nganh khac khong dugc xem xét.
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CHUONG 3

_KET QUA KHAO SAT
CHO MAU SINH VIEN DA TOT NGHIEP

hwong 3 trinh bay nhing két qua vé viéc lam thu dugc tir mau khao sét sinh vién da

t6t nghiép. Trong phan dau tién ciia Chuong ndy, ching t6i tp trung vao tinh trang
viéc 1am cta céc sinh vién da tot nghiép tai thoi diém tham gia khao sat. Cac dbi tuong nay
0 ba tinh trang viéc lam khac nhau (c6 viéc lam, khong c6 viéc lam, khong di lam) nén ho
duoc hoi nhimg cau hoi khac nhau. Cac phan tiép theo dé cap t6i nhitng ndi dung lién quan
tGi ba nhom do6i tuong: sinh vién tdt nghi¢p cé viéc 1am; sinh vién tdt nghi¢p chua cé viée
lam; va sinh vién tot nghiép nhung khong tham gia cac hoat dong kinh té.

3.1. Tinh trang viéc lam cua sinh vién da tét nghiép
3.1.1. Tinh trang viéc lam hién tai

Theo Hinh 3.1, 82,6% sinh vién tét nghiép cho biét rang, ho da c6 viéc lam tai thoi
diém tham gia khao sat. Ngoai ra, 6,2% tu mé doanh nghiép vao thoi diém do, vi vay,
tong sd c6 88,8% sinh vién tot nghiép dang lam viée trong khi 8,8% dang tim viéc
lam va 2,3% khong tham gia cac hoat dong kinh té va khong tim viéc 1am (sinh vién
tbt nghiép khong tim viéc lam). Do do, ty I¢ viéc lam cua ddi tuong nghién cuu nay
1€n t61 91,2%.

Hinh 3.1. Tinh trang viéc lam hién tai

100%
90% 82.6%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20% o
10% 6.2% 55 2,3%
0% [ | I —
Puoc tuyén dung Tz tao viée lam That nghiép Khong tham gia
TTLD

39



I VIEC LAM VA GIA NHAP THI TRUONG LAO DONG CUA SINH VIEN VIET NAM SAU KHI TOT NGHIEP

3.1.2. Sé lugng viéc lam tir khi tét nghiép

42,1% sinh vién tot nghiép cho biét ho chi 1am mot cong viée sau khi tot nghiép,
trong khi 36,4% khac cho biét ho d4 1am hai cong viéc ké tir khi tot nghiép. Hon 18%
d3 1am nhiéu hon hai cong viéc trong khoang thoi gian d6 va 3,3% khong lam viéc sau
khi ho t6t nghiép (Hinh 3.2).

Hinh 3.2. S6 lugng viéc lam sau khi tot nghiép

2,4% 1,9%3,3%

-
-

E0 ®m] =2 ®3 m4 =5+

3.2. Sinh vién tot nghiép c6 viéc lam®

3.2.1. Théi gian tim dugc céng viéc c6 trd luong ddu tién sau khi tét nghiép

Dé biét thoi gian sinh vién tét nghiép tim dugc viée lam, chung t6i da hoi vé thoi
diém ho tim duoc cong viéc hién tai: trudc hay sau khi ho tot nghiép. 53,4% cho biét

ho di tim duoc viéc 1am sau khi tot nghiép, trong khi 46,5% da dugc tuyén dung trudc
khi t6t nghiép (Hinh 3.3).

Hinh 3.3. Ban tim dugc cong viéc cd tra luong dau tién khinao?

= Sau khi tét nghiép

= Trirée khi tot nghiép

5 Cum tir “Sinh vién tot nghiép c6 viée 1am” bao gdm sinh vién tot nghiép ty md doanh nghiép va sinh vién
tot nghiép di lam thué.

40



VIEC LAM VA GIA NHAP THI TRUONG LAO DONG CUA SINH VIEN VIET NAM SAU KHI TOT NGHIEP

Xem xét cac sinh vién tot nghiép tim dugc vi¢c lam c¢6 nhan luong du tién cta ho
sau khi tot nghiép, 1/3 trong s6 ho di tim duoc cong viée trong khoang thoi gian mot
thang, va gan 1/4 trong s6 ho da tim thdy no trong hai thang (Hinh 3.4). Tuy nhién,
5,6% trong sd nhiing sinh vién tot nghiép nay mat hon 10 thang dé tim duoc cong viéc
dugc tra lwong dau tién. Thoi gian trung binh dé c6 dugc cong viée dau tién sau khi
tdt nghiép cua sinh vién la 3,1 thang va d¢ Iéch chuén 1a 3.05.

Hinh 3.4. Sé thang trung binh sinh vién tim dugc cdng viéc c6 tra luong dau tién sau khi tot nghiép
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2.1%

5% 3,5%
I I I 8%14A’06%06%03%Io1%03%05%o3%

0%
9 10 11 12 14 15 18 24

3.2.2. Chién lugc tim kiém céng viéc ddu tién sau khi tét nghiép

Sinh vién t6t nghiép duoc dé nghi néu ba cach thirc quan trong nhat ma ho da sir
dung dé tim viéc 1am (Hinh 3.5). Cach thuc duoc nhéc t&i nhiéu nht 12 st dung mang
xa hoi hodc mang ludi nghé nghiép trén Internet khi c6 30,6% trong tong sb cac chién
lugce duogc dé cap. Chién lugc tht hai la st dung céc trang mang tuong tac, xem trang
mang hay cac 4n pham ctia doanh nghiép (29,2%). Cac chién luoc tiép sau 1a sir dung
quan hé ca nhan (25,2%) va lién hé truc tiép voi nha tuyén dung (24,6%). Piéu dang
chu y la cac cac chién lugc chinh théng nhu lién hé vai to chic gidi thi€u viée lam
(1,9%) va dich vu gidi thi€u viéc lam cua truong dai hoc (4,5%) it dugc sir dung nhéat.
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Hinh 3.5. Cach tim kiém c6ng viéc dau tién duoc tra luong sau khi tét nghiép
hoac cong viéc da co khi tot nghiép

10. Khice

7. Thong qua cac trung tam gici thiéu viéc lam

5. Toitir tao viec lam

9. Thong qua dich vu gigi thi€u viéc lam cua Truong
4. Nha tayén dung lién hé véi toi

2. Thong qua vidc thye tip tai cong ty/td chirc

6. Toidilién hé véi nha tuyén dung

1. Thong qua mdi quan hé canhan (ho hang, ban
be.....)
8. Qua cong thong tin, trang web cua cong ty va thong

- 0,
tin tuyén dung 29,2%

3. Théng qua mang xi hdi hoic mang hréi nghé nghiép 30,6%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

3.2.3. Chién lugc tim kiém céng viéc hién tai sau khi tét nghiép

Hinh 3.6 trinh bay két qua tuong tmg vdi cac chién luoc ma nguoi tham gia da
su dung dé tim kiém cong viéc hién tai, ngay sau khi tdt nghiép. Téng cdng c6 muoi
Iya chon cho nhimg ngudi tham gia khao sat va ho phai chon tdi da ba trong s6 do.
Bén chién luge di duge nhitng ngudi tham gia sir dung thudng xuyén hon so véi cac
chién luoc khac: Mang xa hoi hodc mang ludi nghé nghiép trén Internet (32,2%); Cong
Internet, trang web clia cong ty, va thong tin tuyén dung (29,9%); Méi quan hé ca nhan
(27,2%); Lién hé véi nha tuyén dung (25,5%). S6 con lai duoc str dung it hon nhiéu, bao
gém ca viéc su dung céc dich vu viéc 1am cua truong dai hoc (4%).
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Hinh 3.6. Chién lugc tim cong viéc hién tai sau khi tot nghiép

10. Khac

7. Thong qua cac trung tdm gidi thiéu viéc lam

5. Toi ty tao viée lam

9. Thong qua dich vu gidi thi¢u viéc lam cua Trudng
2. Thong qua vide thie tap tai cong ty/td chite

4. Nha tuyén dung lién hé vdi toi

6. Toidalién hé véi nha tuyén dung

1. Théng qua mdi quan hé ca nhan (ho hang, ban
bé.....)

3. Thong qua mang xi hdi hodc mang hréi nghé nghidp 29.9%

8. Qua cong thong tin, trang web cuia cong ty va thong
tin tuyén dung

33.2%

0% 3% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

3.2.4. Tuong thich ngang

Két qua vé twong thich ngang - sy phu hop theo chiéu ngang hay lam viéc dung
nganh (Hinh 3.7) cho thiy sy ton tai ciia hai nhém tham gia rat can bang. Trong sb do,
53% cho biét cong vi¢e hién tai ciia ho kha lién quan hodc lién quan nhiéu dén bﬁng

cap ctia ho, trong khi 47% chi ra muc thap (it) hodc khong c6 lién quan gi déng ke.

Hinh 3.7. Ban danh gia su phii hop giita nghé nghiép hién tai va nganh dugc dao tao 6 mic dé nao?

40%
35.3%
35%
30%
25%
20%
15%

10%

5%

0%

1. Khong lién quan 2. ftlién quan 3. Pangké 4, Rétlién quan
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3.2.5. Bac hoc yéu cdu cho céng viéc hién tai

Theo két qua nghién ctru khao sat (Hinh 3.8), hau hét sinh vién tot nghiép (85,7%)
cho biét bac hoc yéu cau cho cong viéc hién tai ciia ho la béng dai hoc hoac cao déng.
Nguoc lai, chi 8,7% cho biét ho céan ¢6 béng thac si (hoac cao hon).

Hinh 3.8. Trinh dd hoc van doi héi cho cong viéc ctia ban la gi?

90% 85:7%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
o 8,7%

(1]

0.6% . 1.6% -
0% |
1. Thép hon THPT 2. THPT 3. Gido duc 4. Pai hoc 5. Sau dai hoc
nghé nghiép & Cao dang

3.2.6. Muc dé phu hop giira ndng luc vé yéu cdu céng viéc

Vé mirc d6 tuong thich doc (Hinh 3.9), hau hét nhirg ngudi tham gia (71,2%) chi
ra rang, nang luc ctia ho phu hop véi yéu cau cong viée ctia ho. Mot nhdém trong s6
do (18,1%) nhan tha"ly r?mg, nang luc cua ho hoi vugt qué (hodc tuong ddi vuot qua)
cac yéu cau ctia cong viéce, trong khi chi c6 10,7% nhan thiy ning luc cua ho thap hon
hodc thap hon mét chut so véi yéu cau cta cong viéc.
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Hinh 3.9. Nang luc cia ban phii hop véi yéu cau cia cong viéc dén mic d6 nao?

80%
71.2%
70%
60%
50%
40%
30%

20% 15.4%

. 9,3%
10% 5 - . 2,7%
|

0%
1. Nang lwc cuatdi 2. Nang luc ciatdi 3. Nang lyc cia tdi 4. Nang lyc cuatdi 5. Nang luc cua toi
kha thap sovéi yéu thap hon mot chit so phi hop véi yéu cau vuot qua mot chit so  kha hon so véi yéu
cau ciia cong viéc Vi yéu cau congviec  cong viée ciatdi  vdi yéu cdu ciacong  cau ciia cong viée
cua toi viéc cua toi

3.2.7. Té churc sir dung lao déng
Loai t6 chirc

Nhu Hinh 3.10 cho théy, hau hét sinh vién tdt nghiép duogc khao sat (56,1%) lam
vi€c trong cac cong ty tu nhan, trong khi chi c6 10,5% lam viéc trong cic co quan
nha nude. Di v6i nhitng sinh vién tt nghiép con lai, 23,7% duoc tuyén dung boi cac
cong ty co dau tu truc tiép nude ngoai (FDI), 3,6% lam viée trong cac td chirc lién
doanh cong tu, 2% lam viéc trong cac t6 chirc nudc ngoai va chi 0,3% lam viéc trong
céc t6 chire phi chinh phu.

Hinh 3.10. Té chiic ban dang lam viéc

6. T chirc phi chinh phi | 0,3%
5. Tdchic quocté Ml 2,0%
3. Lién doanh cong tv I 3.6%
1. Khu vic cong [N 10.5%
4. Cong ty FDI I 23.7%
2. Khu vye tv - I 56.1%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%
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Vé linh vyc hoat dong kinh té ctia cong ty noi sinh vién t6t nghiép lam viéc, Hinh
3.11 cho thay hai linh vuc 6 ty 1¢ phan trdm cao nhat 14 san xuat (17,2%) va ngan hang,
tai chinh va bao hiém (10,7%). Cac linh vyc con lai c6 ty 1€ b'jmg hoac the“ip hon 6%.

Hinh 3.11. Linh vuc hoat déng kinh té clia t6 chiic cia ban la gi?

2. Khai thac mo

5. Cap nude, chat thai va thoat nrée

17. Thé thao, van hoa, nghé thuit va giai tri
16. Stic khoe va bao vé xa hoi

12. Hoat dong bat dong san

14. Quan tri va dich vy hd trg

8. Van tai va dich vu hau cén

9. Thyre pham, dich vi hru trix

4. Bién, nhién lign, dau, khi &6t

7. Ban budn, ban lé va sua chira

10. Thoéng tin vA truyén thong

15. Giao duc va dao tao

6. Xdy dung

1. Nong, ldm, ngw nghiép

13. Hoat dong chuyén mon, khoa hoc va cong nghé
11. Ngéan hang, tii chinh va bao hiém

3. Ché tao, lip rap

18. Dich vu khac

1 0.2%

m 0,7%

m 1,0%

- 1.6%

].80%

_—— 2 7%

1%

370

E—— 4.0%

e 5 2%

I 5_3%

e 5 40

I 5, 7%
I 5 30
I .0%
I 11.3%
I 17.0%

I ——— 19.7%
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25%

Ouy mé 16 chirc/doanh nghiép

Dbi voi quy md clia cac cong ty ma sinh vién tot nghiép lam viéc (Hinh 3.12),
hau hét sinh vién tSt nghiép lam viéc trong cac cong ty 1on (43,8%) hodc cong ty nho

(39,5%). Chi 10,2% lam viéc trong cac cong ty si€u nhod va 6,5% lam viéc trong cac

cong ty quy mo trung binh.

Hinh 3.12. (6 bao nhiéu nhan vién trong cong ty ciia ban?

Lén (nhiéu hon 300 nhan vien) [N 13.8%

Vira (tir 201 dén 300 nhan vién) [N &.5%
Nho (tir 11 dén 200 nhan vién) [INNIEIGGEEEE  39.5%
Siéu nhé (dwéi 10 nhan vien) |GG 10,2%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%
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3.2.8. bia diém lam viéc

Lién quan dén dia diém lam viéc cta sinh vién tot nghiép, Hinh 3.13 cho thay hon
mot nira ddi tuong nghién ctru (56,3%) lam viéc tai mdt khu vuc khac noi gia dinh ho
sinh séng. 18% sinh vién t6t nghiép lam viéc tai tinh noi gia dinh ho sinh séng. D6i
v6i cac truong hop con lai, 13,4% sinh vién tot nghiép ¢ cong viéc tai thi tran noi gia
dinh ho sinh séng va 9,1% & ciing khu vuc noi gia dinh sinh séng. Chi 3,3% sinh vién
t6t nghiép lam viéc & nude ngoai.

Hinh 3.13. Dia diém lam viéc hién tai cda ban ¢ dau?

Nuée ngoai [ 3.3%
Trong ving [ 9.1%
Trong huyén _ 13.4%
Trong tinh ||| 13.0%
vung khac - | 56.3%
0.0% 10.0%  20.0%  30.0%  40.0%  50.0%  60.0%

3.2.9 Linh vuc/Nganh

Khoang 40% nguoi tham gia c6 cong viéc hién tai & mot trong hai linh vuc duoc dé
cap nhiéu nhat: San xuit va/hodc cung cép dich vu (20,9%) hoac ban hang va tiép thi
(10,8%) (Hinh 3.14). Tong cong co bay linh vuc chitc ning duoc dé cap téi boi 5% dén
10% sb nguoi tham gia: Kiém soat chat lwong, dich vu khach hang, hanh chinh va tai
chinh, nghién ciru/nghién ctru, phat trién va d6i moi, quan 1y chung, dién toan va gido
duc. Céc linh vuc con lai it dugc dé cap hon bdi dudi 5% ) nguoi tham gia.
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Hinh 3.14. Cong viéc hién tai cia ban thudc linh vuc nao trong cong ty?

12. Suc khoe

6. Quan tri ngudn nhan lyc
13. Dich vu hiu cén

14. Khong biét

3. Dich vu chung cua cong ty
10. Gido duc

8. Quan ly chung

5. May tinh

11. Nghién ciru/Nghién ctru & Phét trién & Doi méi
4. Quan tri va tai chinh

7. Dich vu khach hang

9. Kiém soat chat hrgng

1. Ban hang va tiép thi
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2. Sén xuat va/hodc cung cép dich vy I 21,4%
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3.2.10. Vi tri céng viéc

Vé vi tri cong viéc sau tot nghiép mot nam, phan 16n sinh vién tét nghiép 1a nhan
vién (chiém 83,3%; xem Hinh 3.15). Chi ¢6 15% sinh vién tot nghiép dugc khao sat
c6 vi tri cong viéc cao hon (Giam sat vién: 1,4%; Quan ly c?ip trung: 5,4%; Quan ly:
7,9%; Quan 1y cao nhét: 0,7%). Con lai 1,3% la nguoi hoc vige.

Hinh 3.15. Vi tri cong viéc hién tai cia ban la gi?

1. Quan Iy cap cao
6. Hoc viéc

4. Giam sat

3. Quan Iy cép trung
2. Quan ly

5. Nhéan vién

1 0.6%

I 1.4%

B 1,6%

l 5.4%

B 7.:%
I, 53.2%
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3.2.11. Hop déng lao déng chinh thuc

Hinh 3.16 cho thay phan 16n sinh vién tot nghiép (86,7%) da ky hop dong lao dong
chinh thirc béng van ban. Tuy nhién, 13,3% sinh vién tbt nghi¢p con lai [am viéc ma
khong c6 hop dong lao dong chinh thirc bang vin ban.

Hinh 3.16. Ban <6 ky hop ddng lao dong chinh thitc véi cong viéc hién tai khong?

= 2. Khong
=1.Co

3.2.12. Théi han hop déng

Hon 2/3 s6 sinh vién t6t nghiép (69,9%) c6 viéc lam dai han, trong khi chi c6
11,4% c6 viée 1am ngan han (Hinh 3.17). 16,6% sinh vién t6t nghiép tra 10i rang, ho
c6 mot hop ddng khong xac dinh thoi han, trong khi 2,1% khong biét thoi han 1am

viéc cua ho.

Hinh 3.17. Cong viéc hién tai ciia ban la...

2,1%

= 1. Dai han
= 2. Ngin han
= 3. Khong xé4c dinh thoi han

= 4. T6i khong biét
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3.2.13. Ban thadi gian hay toan théi gian

Hau hét tat ca cac sinh vién tot nghi¢p duoc khao sat (96,8%) c6 mdt cong viéc
toan thoi gian. Chi 3,2% trong s6 ho thuc hién cong viée ban thoi gian (Hinh 3.18).

Hinh 3.18. Cong viéc hién tai cia ban la...

_32%

= 1. Ban thoi gian

m2. Toan thoi gian

3.2.14. Thu nhép hang thang

Vé thu nhap hang thang cua sinh vién t6t nghiép duoc khao sat, két qua cho thay
gan 2/3 mau nghién ciru (63,9%) c6 thu nhap hang thang tir 5 dén 10 triéu dong (Hinh
3.19). 11% c6 thu nhap hang thang thap hon va 25% cé thu nhap hang thang cao hon
10 triéu dong.

Hinh 3.19. Udc tinh thu nhap hang thang cta ban trong cong viéc hién tai

7.7%

> 15 triéu dong/thang

10-15 triéu dong/thang 17.3%

31.1%

7-10 triéu dong/thang

5-7 triéu adng/thang |, :2.5%
<5 trigu dong/thing | N 11.0%
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3.2.15. Su hai long véi céng viéc

Hinh 3.20 cho thdy mirc d6 hai 10ng trung binh ctia sinh vién t6t nghiép ddi véi mot
s6 khia canh cua cong viéc. Thang do dugc st dung bao g@)m: 1/ Rt khong hai long; 2/
Khong hai long; 3/ Hai 1ong; 4/ Rét hai 1ong. Theo do, thang do c6 diém trung gian 1a
2,5. Két qua cho thy sinh vién t6t nghiép twong ddi hai long voi cong viée ciia ho (diém
trung binh su hai 10ng véi cong viéc: 2,83/4). Khia canh cho thiy diém trung binh sy hai
long cao nhét 1a diéu kién lam viée (2,94) va khia canh c6 diém trung binh sy hai long
thap nhat 1a thu nhap (2,65). Do 1éch chuan cho tat ca cac yéu t6 1a tir 0,53 dén 0,67.

Hinh 3.20. Miic d6 hai long hoac khéng hai long ddi véi méi khia canh sau day
trong cong viéc cta ban la gi?

4.0

3.5

n

3.0
2
2

2,94
1’0 I

o

1

(o

1.Congviéc 2. Thunhdp 3.Pidukién 4. Co hoéi 5. Congty cua Sy hai long
ban lam nhan dugc lam viéc phat trién ban_mc}t cz_‘ach voi cong viée
nghé nghiép  tong thé néi chung

3.2.16. Tdm quan trong cua ndng luc déi véi hiéu qua lam viéc

Chung t6i da hoi cac sinh vién tot nghiép duoc khao sat danh gia tim quan trong
ctia mot sb nang luyc khac nhau ddi véi viée dat duoc hiéu qua lam viéc tdt trong cong
viéc ciia ho. Thang do duoc sir dung bao gom: 1/ Khong quan trong; 2/ C6 chit quan
trong; 3/ Twong ddi quan trong; 4/ Kha quan trong; 5/ Rét quan trong. Cac nang luc
duoc xép hang c6 thé duoc phan loai thanh cdc nhém sau: nang lyc nhan thirc, nang
luc quan 1y, ning luc giao tiép, ning luc bd trg va thai do.

Vé tim quan trong ctia nang lyc nhan thirc, két qua trung binh (Hinh 3.21) cho thy hai
nang luc ndi bat so v6i cac ning luc con lai 1a: giai quyét van dé (4.26) va hoc tap khong
ngimg (4.20). Cac nang luc con lai dwoc danh gia 1a quan trong vira phai (tu duy hé thong:
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3,89; sang tao: 3,76; tu duy phé phan: 3,74; viét bao céo: 3,66; ap dung 1y thuyét trong thuc
tién: 3,59). Nhitng két qua nay cho thiy kha ning giai quyét van dé thong qua viée duoc
cap nhat thong tin 1a mot yéu t6 quan trong dé thuc hién cong vigc tét.

Hinh 3.21. Danh gia tdm quan trong ctia tirng yéu to va nang luc sau déi véi cong viéc hién tai
ctia ban: Nang luc nhan thuc

7. Viét bac cao NI 3.7
6. Hoc tap khong ngimg I 42
5. Niang lyc ap dung Iy thuyét vao thyc ticn I 3.6
4. Sangteo I 3.3
3. Giai quyétvan ¢¢ I 4.3
2. Tuduyhé théng NG 3.9
1. Tuwduy phanbién [INEGEGG 3.7

1 2 3 4 S

Hinh 3.22 cho théy két qua thu duogc vé tam quan trong ciia mot sb nang luc quan
1y. Trong nhom nay, ba ning lyc duoc danh gia quan trong hon 1a: 1ap ké hoach (4.03),
quan 1y thoi gian (4.01) va ra quyét dinh (4.01). Hai ning luc quan Iy khac duoc
danh gia la quan trong vura phai (khich 1€ nguoi khac: 3,74; kha nang 1anh dao: 3,69).
Nhiing két qua nay cho thay ning luc quan 1y lién quan dén nhimng nguoi khac (khich
1€ nguoi khac va kha nang 1anh dao) dugc coi la it quan trong hon ddi so voi nang luc
quan 1y tap trung vao k¥ ning ca nhan (1ap ké hoach, quan 1y thoi gian, va ra quyét
dinh) trong viéc dat hi¢u qua cong viéc hién tai.

Hinh 3.22. Danh gia tam quan trong ctia titng yéu td va nang luc sau
doi véi cong viéc hién tai cia ban: Nang luc quan ly

5. Raquyétdinh [N 101
4. Lépkéhoach [HNNNINIEGEGNGNE— .03
3. Kha ning linh dao [INNNINIEIEGNGNGNN 3.69
2. Khichlé ngusi khac [INNINIEIEGN 3,74
1. Quanly thoi gian [N .01

1 2 3 4 5
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Déi vai cac k¥ ning giao tiép, két qua thu duge cho thay tat ca cac k§ nang déu duoc
coi 1a kha quan trong v6i diém trung binh khoang 4 diém (Hinh 3.23). Tuy nhién, mot
ky nang ni bat hon ca 1a ky nang giao tiép (4.29). Mot sO k¥ nang mém c6 diém trung
binh rat gan v&i 4: 1am viéc nhom (4.01), ki ning quan hé khach hang (3.97), giai quyét
mau thuan (3.94) va k¥ nang lam viéc trong moi trudng da vin hoa (3.89). Nang luc véi
diém trung binh thap nhét 1a k¥ ning thuyét trinh (3,75). Mot diém tha vi d6 1a nang luc
v6i diém trung binh cao nhét (k¥ ning giao tiép) 1a mot k§ ning nén tang cua cac ky
nang khac trong nhém nay.

Hinh 3.23. Danh gia tam quan trong ctia tiing yéu td va nang luc sau
doi vai cong viéc hién tai cia ban: Ky nang giao tiép

Ky nang quan hé khach hang NN 4.0
KJ n3ng lam viéc trong mdi tredng da vin héa I 3.9
Ky ning dam phan [N 4.0
Ky nang thuyét trinh I .3
Ky ning giao ticp e 3
Lam vi¢c nhom I 4.0
Giai quyét mau thuan I 3.9

1 2 3 4 5

Dbi véi tim quan trong cuia cac nang lyc bd trg (Hinh 3.24), vi du nhu k¥ ning van
phong, k¥ ning tin hoc va k¥ ning ngoai ngit dé thuc hién cac cong viéc hién tai ciia
ho, trung binh tit ca cic sinh vién déu danh gia cao nhom ning luc nay 1a “kha” quan
trong. K§ ning tin hoc dugc danh gia cao (4.05), tiép theo 1a k¥ nang vin phong (3.89)
va k¥ nang ngoai ngir (3.84).

Hinh 3.24. Danh gia tam quan trong ctia tifng yéu td va nang luc sau
déi voi cong viéc hién tai ciia ban: Nang lucbé tro

K¥ nang van phong

K¥ néng tin hoc

K¥ nang ngoai ngir
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Cudi cing, tAm quan trong cta nang luc thai d6 ddi véi cong viée hién tai cia sinh
vién t6t nghiép dugc danh gia kha cao (Hinh 3.25). Trén thyc té, “chiu trach nhiém”
c6 diém sb cao nhit (trung binh 4,24), theo sau 1a “ding gid” (4.15) va “kha ning
thich tng” (4.14). “Tuén thu quy dinh” ¢6 diém trung binh trén 4 va “cam két v6i cong
viéc” & muc thép hon mot chut (3,91). Diéu tha vi 1a “tinh than doanh nhan” ¢6 diém
s6 thap nhat (3,54). Mot cach tong thé, cong viée cua cac sinh vién tot nghiép thudng
su dung cac nang lyc nhu tinh trach nhiém véi cong viéc, ding gid va tudn thu quy
dinh. Nhitng cong viéc nay ciing doi hoi sy linh hoat, nhung su cam két va tinh than
doanh nhén trong cong viéc it dugc yéu cau hon.

Hinh 3.25. Danh gia tam quan trong cia titng yéu td va nang luc sau
doi véi cong viéc hién tai ciia ban: Nang luc thai do
6. Chiu trich nhiém - I 2
5. bunggio  [INEEGEE— 2
4. Tuan thu quy dinh | -1
3. Tinh thin doanh nhan [N 5
2. camkétvei cong viee [N

1. Kha nang thich tng |G .1

1 2 3 4 5

3.3. Sinh vién t6t nghiép that nghiép

3.3.1. Thai gian tim viéc

Sinh vién t6t nghiép that nghiép dang tim viéc trung binh danh 6,4 thang dé tim
viéc khi ho tra 16 khao sat (Hinh 3.26). Tuy nhién, khi chiing t6i xem xét phan phéi s6
thang nhan dugc viéc, diéu tha vi 1a gén 30% sinh vién t6t nghiép chi tim viéc trong
mot thang tré xudng, trong khi mot lugng sinh vién tot nghiép twong tu khac (12,01%)
tim viéc trong vong 7 - 12 thang va 16,01% can hon mot nam dé tim viéc lam.
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Hinh 3.26. Ban tim kiém viéc lam trong bao nhiéu thang?

30%

25% 22.7%
20%
16.0%
15%
11,3% 12,0%
: 9.3%

6.7% 6.7% 6.7%

10% 8,7%

5%

0%

0 1 2 3 4 5 6 Tw7 d&n Hon 12
12 thang

3.3.2. Cach thuc tim viéc

Céch thirc duoc st dung thudng xuyén nhat dé tim kiém viéc lam 1a sir dung
Internet, website clia cac cong ty, thong céo bao chi (78% sinh vién tét nghiép da sir
dung chién luoc nay) (Hinh 3.27). Cach thirc duoc st dung nhiéu thir hai 13 sir dung
mang x3 hoi hodc mang ludi nghé nghiép (65,3%). 45,3% sinh vién tot nghiép sir
dung quan hé ca nhan dé tim viéc. Céc chién lugc chinh thirc hon nhu 1ién hé véi cac
td chirc tuyén dung (10,0%) va céc dich vu gidi thi€u viéc lam cua truong dai hoc
(3,3%) dugc sir dung bdi mot s it sinh vién tot nghiép.

Hinh 3.27. Ba cach thic tim kiém viéc lam dugc sir dung thuong xuyén

6. Céch thirc khac 0.7%

5. Str dung dich vu gidi thi¢u viée lam cua truong

0,
dai hoc cua toi M 3.3%

4. Céng thong tin tryc tuyén, website cia cac cong ty, ([ D 75.0%

thong cao bao chi

3. Lién hé véi cac t6 chic tuyén dung [l 10.0%

2. Mang xa hoi hoge mang luéi nghé nghicp |G 65.3%

1. Quan hé c4 nhan (ho hang, ban be,...) — 45.3%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
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3.3.3. Nhiing kho khdn khi tim viéc lam

Sinh vién t6t nghiép that nghiép va dang tim kiém viéc lam (mau khao sat) da cung
cAp mot s6 thong tin vé cac yéu t6 chinh gay kho khan cho ho trong viée tim viéc lam
(Hinh 3.28). Ly do quan trong nhét dugc dé cap 1a thiéu thyc tién va kinh nghiém
chuyén mén (diém trung binh dat 3,6 c6 nghia 1a vai trd cta yéu td nay nam & gitra
“3: Twong d6i quan trong” va “4: Kha quan trong” trong thang diém danh gia). Yéu to
th hai dugc dé cap dén 1a thiéu k¥ ning giao tiép (3,3). Yéu t6 nay co diém cao hon
han so véi thiéu ky nang tin hoc (2,6) va han ché trong chuong trinh dao tao dai hoc.
Mot yéu t6 kha quan trong can trd co hoi tim viée 1am ctia cac sinh vién tt nghiép 1a
ho thiéu hiéu biét vé thi truong lao dong (3,1) va thiéu k§ ning tim viéc (2,9). Hon
nita, cac sinh vién tot nghiép ciing cho rang, thi truong lao dong da bao hoa (3,0) ciing
1a mot yéu td lién quan. Céc sinh vién t6t nghiép ciing quyét dinh khéng chap nhan
mot 101 moi cong viee vi mot sé 1y do. Ho danh gia cac yéu td nay co lién quan & muc
trung binh hozc thap hon. Mtrc lvong khong twong ximg vai cong viée (3,0) 1a mot Iy
do c6 tam quan trong trung binh. Tiép theo 13 cong viéc khong lién quan dén bang cap
(2,7) va mdt 1y do nita v6i diém trung binh thip hon 1a khong thich cong viéce duge
giao (2,5). Cubi cing, hai yéu td it quan trong hon trong viéc can trd co hoi tim kiém
viéc lam la hoan canh ca nhan can tr¢ cong viéc (2,1) va han ché tir d3c diém c4 nhan
(vi du: gidi tinh, tudi,...) (2,1).

Hinh 3.28. Danh gia miic dd kho khan ctia cac yéu té sau day khién ban kho tim viéclam

12. Han ché tir ddc diém ca nhan (vi du: gioi tinh, tudi,...) I 2.1
9. Hoan canh cé nhan can tré cong viéc I 2.1
6. Khong thich cong viée dugc giao I 2.5
5. Thiu k§ ndng tin hoc NN ¢
8. Cong viéc khong lién quan dén béng cap, I 2.7
1. Han ché trong chuong trinh dao tao dai hoc, IEEEG—E— 2.9
10. Thiéu k¥ ning tim viéc I 2.9
7. Mure luong khong tuong xtmg véi cong vicc, I, 3.0
11. Thi trudng lao dong bdo hoa I 30
3. Thiéu hiéu biét vé thi truong lao dong IEEEEG——E— 3 |
4. Thiéu k§ nang giao tiép M 3 3
2. Thiéu thuec tién va kinh nghiém chuyén mon 3.6

1 2 3 - 5

56



VIEC LAM VA GIA NHAP THI TRUONG LAO DONG CUA SINH VIEN VIET NAM SAU KHI TOT NGHIEP

3.3.4. Trung téGm viéc lam trong truong dai hoc: Nhu céu va dich vu

Ct bon sinh vién thi ¢6 gén ba nguoi cho biét, ho mudn truong dai hoc ctia ho hd
trg trong vi¢c tim kiém viéc lam (Hinh 3.29).

Hinh 3.29. Ban ¢6 mudn Trung tam viéc lam ctia trudng dai hoc ho trg ban

trong viéc tim kiém viéc lam khéng?

-

1 Co wnKhoéng =

Nhu ciu nay duge xac dinh rd hon trong Hinh 3.30 khi két qua khao sat cho thay
68,4% sinh vién tot nghi¢p mong mubn truong dai hoc hd tro “cung cép co hoi viéc
lam cho timg chuyén nganh”. Tiép theo, cc sinh vién tot nghiép mong mudn céc
truong dai hoc cung cip “thong tin chung vé thi truong lao dong va co hoi viée 1am”
(55,1%), “t6 chuc hoi cho viée 1am va cac su kién khac véi cac nha tuyén dung”
(43,9%) va “dich vu tu van tim kiém viéc 1am” (40,8%); khoang 4/10 sinh vién t6t
nghiép c6 mong muén duoc hd tro dich vu dao tao; c6 téi 38,8% sinh vién tot nghi¢p
c6 mong muén duge cac truong dai hoc hd tro ca “thong tin vé co hoi dao tao” va “céc
dich vu dao tao k¥ ning mém (va giao tiép, lam viéc nhém...). Cudi cung, nhu ciu
“dao tao k¥ nang tim kiém viéc 1am” dat ty 1¢ thip nhat (27,6%).
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Hinh 3.30. Néu 6, ban mudn Trung tam viéc lam cung cap nhiing gi (chon nhiéu phuong an)?

Khac (Cu thé)

Cung cép co hdi viéc 1am theo nganh dao tao 68.4%
Té chirc hoi cho viée 1am va cac sy kién v6i nha myén dung
K§¥ nang tim viéc

Dich vu do tao k§ ning mém

Dich vu tu vn tim viéc

Thong tin vé co hdi dao tao

Thong tin vé thi trueong lao dong va co hoi viéc lam 55.1%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

3.4. Sinh vién tot nghiép chua tim viéc

Ly do khong tim viéc 1am: Sinh vién t6t nghiép khong tham gia hoat dong kinh té 1a
nhiing ngudi khong c6 viée 1am ciing khong tim kiém viée 1am. Ho chi chiém 2,3% s6
sinh vién tot nghiép di tra 16i khao sat. Tuy nhién, chung t6i vin mudn biét Iy do khong
tim viéc ctia ho tai thoi diém khao sat. 2/3 sinh vién t6t nghiép khong hoat dong kinh
té phan hoi 14 ho dang tiép tuc hoc (Hinh 3.31). Khoang 1/10 sinh vién tot nghiép cung
cap cac 1y do khac. Vi du nhu “vi t6i phai cham séc gia dinh va/hodc viée nha ctia minh”
(11,1%), hodc “boi vi t6i d& mat hy vong trong viéc tim kiém viéc 1am” (8,3% ), 1y do
nay c6 thé bo sung cho 1y do “vi khong c6 viée 1am cho nhimng ngudi ¢6 bang cap nhur
t61” (5,6%). Cudi cung, 8,3% noi r?mg ho khong mudn 1am viéc.

Hinh 3.31. Tai sao ban khdng tim kiém mét cong viéc ngay bay gio (chon ly do quan trong nhat)?

| 1. Vi t6i con hoc tiép
M 2. Vi t6i phai cham lo cho gia dinh va cong
viéc nha

3. Vi khong ¢6 viéc phu hop cho ngudi
c6 bang cap nhu cua toi

W 4. Vi t6i da hét hy vong tim dugc vide

W 5. Vi toi khong mubn lam viéc
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3.5. Tom tat va két luén Chuong 3

Cac két qua duoc trinh bay trong Chuong 3 cho thy, 82,6% sinh vién tét nghiép
duoc tuyén dung boi nguoi st dung lao dong va chi 6,2% 1a ty 1am chu. Ty 18 sinh
vién tot nghiép that nghiép (8,8%) va sinh vién tot nghiép khong c6 hoat dong kinh té
(hodc khong tim kiém viéc 1am) (2,3%) thap. Nhin chung, ty 1& c6 viéc lam 14 91,2%.

46,5% sinh vién tot nghiép da c6 viéc lam trude khi ho t6t nghiép. P6i voi nhitng
nguoi chua co6 vi¢e lam, trung binh ho mat 3,1 thang dé tim duoc cong viéc duogc tra
lwong dau tién. Céc cach thirc duoc sir dung thuong xuyén nhat dé tim cong viéc dau
tién va hi¢n tai 1a “mang xa hoi thong thuong va/hodc mang xa hdi chuyén nghiép”,
“Internet va trang mang va tin quang cdo cua cac cong ty” va “céac lién h¢ ca nhan”.

Vé dic diém cua cong vi¢e, 53% sinh vién tbt nghi¢p cho biét réng, cong vi¢c hién
tai cia ho kha lién quan hodc lién quan nhiéu dén bang cap cua ho (tuong thich ngang/
hoc diing nganh) va 85,7% cho biét cAp bac gido duc theo yéu cau ctia cong viéc hién
tai la béng cao déng hodc dai hoc (twong thich doc). C?ip bac cong viéc cua sinh vién
t6t nghiép tai cong viéc hién tai néi chung 1a nhan vién (83,3%). Gan 2/3 mau nghién
ctru (63,9%) c6 thu nhip hang thang tir 5 dén 10 triéu ddng. Hau hét sinh vién t6t
nghiép (56,3%) lam viéc tai noi khac voi noi gia dinh ho sinh sdng. Dbi vai to chirc
noi ho lam viéc, hau hét sinh vién tt nghiép (56,1%) lam viéc trong cac cong ty tu
nhan va cic cong ty 16n (hon 300 nhan vién; 43,8%) hodc nho (tir 11 dén 200 nhan
vién; 39,5%).

Lién quan dén hop dong lao dong, 13,3% sinh vién tét nghiép lam viéc ma khong
c¢6 hop dong lao dong chinh thirc bang vian ban. Tuy nhién, 70% sinh vién tét nghiép
c6 viéc 1am dai han va 98,8% c6 cong viéc toan thoi gian.

Dbi véi su hai long vé cong viée, cac sinh vién tot nghiép duoc khao sat hai long &
muc do vura phai (trung binh sy hai long ctua cong vi¢e: 2,83, thang do tur 1 - 4).

Déi v6i tam quan trong cua mot s6 nang lyc khac nhau, dé dat duogc hiéu qua lam
viéc tdt trong cong viéce, cic ning luc quan trong nhat trong danh myc twong tng la:
Giai quyét van dé (ning luc nhan thic), 1ap ké hoach (ning luc quan 1y), k¥ ning giao
tiép (k¥ ning mém), k¥ nang tin hoc (ning luc bo trg) va trach nhiém véi cong viée
(nang lyc thai d9).

Cubi cung, ddi v6i sinh vién tét nghiép dang that nghiép, yéu té chul yéu gbp phan
tao nén nhirng kho khan trong vi¢c tim viéc lam Ia thiéu hodc khong du kinh nghiém
1am viéc thuc tién va kinh nghiém chuyén mon.
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CHUGCNG 4
SU KHAC BIET THEO GIOI TiNH

Trong Chuong nay, chung t6i trinh bay vé két qua dat dugc cho mau cua sinh vién
t6t nghiép duoc khao sat theo gidi tinh (nam va nit). O phan dau tién, ching toi
tap trung vé vi tri nghé nghiép ctia nam gidi va nir gidi co duoc trong thoi gian ho tra
101 bang cau hoi. Chiing t6i ciing trinh bay két qua di dat dugc theo gidi tinh cia sinh
vién tot nghiép c6 viéc lam, tot nghiép nhung that nghiép va tét nghiép nhung khong
tham gia cac hoat dong kinh té ca & cac phan tiép theo ctia chuong nay.

4.1. Tinh trang viéc lam cla sinh vién da tét nghiép

4.1.1. Vi tri viéc lam hién tai

Két qua khao sat cho théy khong c6 sy khac biét nhiéu vé tinh trang viéc lam hi¢n
tai gilta nam giGi va nir giéi. Hau hét nam gidi (82,2%) va nir gidi (83,1%) déu dang
c6 viéc lam (Hinh 4.1). Nguoc lai, ty I¢ nam gidi va nit gidi tuong ung véi cac truong
hop c6 thé khac (ty 1am chu, dang tim kiém viéc, that nghiép nhung khong tim viéc)
luén & muc dudi 10%.

Hinh 4.1. Vi tri cong viéc hién tai (theo gidi tinh)

90% 82.2% 83.1%

80%

70% BNam gici BN gici

60%

50%

40%

30%

20%

10% S.7%_5,3% S 2,1%  2.5%

0o - I S —
Pang lam viéc Ty lam cha Pang tim viée That nghiép nhung khong

tim viée

4.1.2. S6 luong cdc céng viéc ké tir khi tét nghiép

Khong c6 su khac biét nhiéu vé sd lugng céc cong viéc ké tir khi tdt nghiép gitta nam
gidi va nir gioi. Hau hét nam gidi (79,2%) va nir gi6i (77,8%) c6 mot hodc hai cong
viéc ké tir khi t6t nghiép (Hinh 4.2). Ty 1é nam gidi (3,5%) va nir gi6i (3,1%) khong
6 bat ky cong viéc nao ké tir khi t6t nghiép 1a rat nho.
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Hinh 4.2. $6 lugng c6ng viéc ké tir khi tot nghiép (theo gidi tinh)

45% 42,0% 42.3%
40% 37.2%
~""35,5% MNam giéi BN gidi
35%
30%
25%
20%
15.3%
15% 12,5%
10%
5% - 273.1% 2,392,5%  24%) 4o,
v, N EE e
0 1 2 3 4 s+

4.2. Sinh vién t6t nghiép cé viéc lam°
4.2.1. Théi gian dé tim céng viéc dugc trd luong ddu tién sau khi tét nghiép

C6 su khac biét vé thoi gian dé tim cong viée dau tién sau khi tot nghiép giita nam
gidi va nit giéi. Ty 16 nam gidi tim thidy mot cong viée “trude khi tét nghiép” 1on hon
s0 voi nit gidi, trong khi do, ty 1& nir gidi tim thay mot cong viée “sau khi tot nghiép”
16m hon so véi nam gidi (Hinh 4.3).

Hinh 4.3. Khi nao ban tim thay cong viéc dau tién dugc tra luong (theo gidi tinh)

60% 56,3%

51.0%

50%
40%
30%
20%
10%

0%

Sau khi tot nghiép Trudce khi tot nghiép

49,0%

43.7%

ENam gidi BENF gidi

¢ Khai niém “T6t nghiép c6 viéc lam” bao gom ca nhirng nguoi tu lam chil va nguoi lam thué.
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Khong c6 sy khac biét dang ké giita nam gidi va nir gidi vé sd thang di bo ra dé
tim cong viéc dugc tra lwvong dau tién (Hinh 4.4). Trung binh ca nam va nit da danh
khoang ba thang dé tim cong viéc duoc tra luong dau tién.

Hinh 4.4. S6 thang trung binh dé tim cong viéc dugc tra luong dau tién
sau khi tt nghiép (theo gidi tinh)

3.5

3,02

3,0

2.5

2.0

1.5

1,0
Nam giéi Nit gi6i

4.2.2. Cdch thuc tim viéc lam ddu tién duoc trd luong sau khi tét nghiép

Co su khac biét dang ke gitra nam gidi va nit gidi trong viéc st dung cac chién lugc
de tim cong viéc dau tién sau khi tot nghi€p (Hinh 4.5). Nt gidi c6 xu hudng sir dung
cac mang Internet xa hdi va chuyén nghi¢p nhiéu hon nam gioi.

Hinh 4.5. Cach tim cong viéc dugc tra luong dau tién cia ban sau khi tot nghiép
hoac cong viéc ma ban da c6 khi ban tét nghiép (theo gidi tinh)

4 1.0%
10. Khac 1.1‘}%

BN giéi ™ Nam gidi
- . ssess snass T . 5 0
9. Thong qua dich vu gidi thiéu viéc lam cua Truong R

[

8.4%

8. Qua céng thong tin. trang web cua cong ty
va thong tin tuyén dung 31.6%

1%

7. Thong qua céc trung tam gidi thiéu viéc lam 2%4%

6. Toi dalién hé véi nha tuyén dung

29.4%
5. Toi ti tao viéc lam m 5.20%
4.Nha tuyén dung lién hé véi toi ‘ 16.0%
3. Théng qua mang xa hoi hodc mang ludi nghé nghiép ”

2. Théng qua viéc thye tap tai cong ty/td chirc

15.9%

1. Thong qua mdi quan hé ca nhan (ho hang. ban bé

%

30.8%
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62



VIEC LAM VA GIA NHAP THI TRUONG LAO DONG CUA SINH VIEN VIET NAM SAU KHI TOT NGHIEP

4.2.3. Cdch thuc dé tim céng viéc hién tai sau khi tét nghiép

C6 mot sy khac biét dang ké gitra nam gidi va nir gidi trong viée sir dung cac chién
luge dé tim cong viée hién tai sau khi tot nghiép (Hinh 4.6). Nir gi6i c6 xu hudng st
dung mang x4 hoi hodc mang ludi nghé nghiép thuong xuyén hon nam gidi. Nam giGi
duogc nha tuyén dung lién lac thuong xuyén hon nir gioi.

Hinh 4.6. Nhiing chién lugc dé tim thay cong viéc hién tai sau khi tot nghiép (theo gidi tinh)

10.Khac 8%,

B Nir gioi M Nam gioi
9.Thong qua dich vu gidi thiéu viéc lam cua Trudng %" 0.1%
8.Qua cong thong tin. trang web cua cong ty va thong _
tin tuyén dung 38.3%
7.Thong qua cac trung tam gidi thiéu viéc lam n%3.9%
6.Toi dalién hé v6i nha tuyén dung | G e 319
5.Toi tu tao viéc lam m 6.1%
4.Nha tuyén dung lién hé véi toi ‘ 17.8%

3.Thong qua mang x4 hoi hoic mang hrdi nghé nghiép 30.3%

2. Thong qua viéc thue tap tai cong ty/td chre - 14.0%

1. Thong qua mdi quan hé canhan (ho hang, ban be.....) _ 32.6%

0% 10% 20% 30% 40% 50%

4.2.4. Lam viéc dung nganh dao tao

Tuong thich ngang hay lam viéc diing nganh dé cap dén mirc d6 ma cong viéc
hién tai c6 lién quan dén ndi dung duoc dao tao. Co mot sy khac biét dang ké giira
nam gioi va nir gidi va muc do tuong thich ngang trong cong vi¢c. Cong vi¢e lién
quan nhiéu dén ndi dung duoc dao tao clia nam giGi cao hon nir gi6i (Hinh 4.7). Hau
hét nam gidi (58,9%) déu c6 twong thich ngang cao (“khé lién quan” hodc “rat lién
quan”). Nguoc lai, hau hét nit giéi (53,5%) c6 do twong thich ngang thap (“it lién
quan” hodc “khong lién quan™).
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Hinh 4.7. Mitc 46 bang cap lién quan téi cong viéc hién tai (theo gidi tinh)

45%
40%
35%
30%
25%
20%
15%
10%

5%

0%

40.0%
34,5%
30.1%
28,4% .
19,0% 18.9%

16.4%
B I I I
1. Khong lién quan 2. Tt lién quan 3. Kha lién quan 4. Rétlién quan

BNam gidi BN giéi

4.2.5. Trinh dé hoc vdn cdn thiét cho céng viéc hién tai

Khong co6 su khac biét dang ké nao gilra nam gidi va nit gioi voi trinh d¢ hoc van
can thiét cho cong viéc hién tai (xem Hinh 4.8). Da s0 nam gidi va nit gidi déu cho

rang, cong viéc hién tai cua ho yéu cau mdt tam bang dai hoc.

Hinh 4.8. Trinh d6 hoc van can thiét cho cdng viéc hién tai (theo gidi tinh)

0,
84:208 12200
B Nam gi6i NI gidi

0.8%04%  OS%31%  16%1.7%

1.Dudi capba 2. Toétnghidp capba 3. Gido duc 4.Bing daihoc 5. Bing thac sy

nghé nghiép hoic cao déng hozc hon

4.2.6. Ddp ung yéu cdu vé nghiép vu

Co su khac biét rd rang gitra nam gidi va nit gidi vi mac do dap tng yéu cu
vé chuyén mén (xem Hinh 4.9). Nam giéi thuong cam thiy minh dap tng yéu ciu vé
nghiép vu kém hon so véi nit giéi. Cu thé, c6 nhidu nam gidi cho rang, ning lyc cua
ban than khong dap Gmg duoc yéu cau cua cong viée hon so véi nit gidi. Nhung nhin

chung, phan 16n déu cho rang, ho c6 nang luc dép tng yéu cau cta cong viéc.
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Hinh 4.9. Nang luc cda ban dap ting yéu cau ctia cdng viéc dén miic dd nao (theo gidi tinh)

80% 75,0%

70% o B Nam giéi BN gioi

60%

50%

40%

30%

20% 12.0% 14,995 16.0%

10% 1.9% (.79 6-2% . . 3.4% 2 0%
0% — (| [ Jpe—

1. Thap hon nhieu 2. Hoi thap hon 3. Phuhop 4. Hoi caohon 5. Cao hon nhieu

4.2.7. T6 churc st dung lao déng

Loai hinh cong ty

C6 mot mdi lién két dang chu ¥ giita gidi tinh va loai hinh cong ty ma nguoi tra 10
khao sat dang lam viéc (Hinh 4.10). Nam gidi thuong lam viée tai cac t6 chirc nudc
ngoai va cac cong ty co von FDI hon nit gi6i. Trai lai, nit gidi thuong lam viéc lai
nhiing cong ty tu hon hon so v&i nam gidi.

Hinh 4.10. Td chiic ma ban dang lam viéc (theo gii tinh)

7. Khac 359;/,3

BN giéi MNam gioi
6. To chire phi chinh phu | %330

A - i i 0,
5. To chnre quoc te gé’%

4.cong ty FDL | 27.6%
3. Lién doanh cong tw l 3435/0%
2 ki vy | ©-*°
pu—___

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Nganh nghé

C6 mot mbi lién hé dang ké giira gidi tinh va nganh ma nguoi tra 10i khao sat dang
lam viéc (Hinh 4.11). Nt gidi va nam gidi c6 nhitng cach chon lya khac nhau trong
van dé nay. Nit gi6i thuong lam viée trong nhitng nganh hau can va van tai, dich vu an
0, ngan hang - tai chinh - bao hiém, dich vu hd trg hanh chinh, gido vu va dao tao. Con
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nam giéi thudng 1am viéc trong nhitng nganh san xuat, dién - hoa - dau (ning luong),
xay dung, chuyén mon - khoa hoc - cong ngh¢.

Hinh 4.11. Linh vuc hoat déng kinh té caa té chiic ciia ban (theo gidi tinh)

18. Dich vukhic T 9%
17. Thé thao, vin hoa, nghé thuit vA giai tri ‘019:%%
16. Bao vé sirc khoe va xa hoi [ 0941%
15. Gido duc va dao tao m 9,1%
14. Dich vu hd trg va hanh chinh TR 41%
13. Hoat dong chuyén mén, khoa hoc va.. sl i 8.0%
12. Hoat dong bat dong san ™ 1,273/24
11. Ngan hang, tai chinh va bao hiém w 17.1%
10. Thong tin va truyén thong | Ielle® 5 105
9.Dichvuan & H™ TS 0:9%

8. Hau cin va van tai m 5,0% N giGi
7. Ban bubn, ban 12 va sira chira _-H%@ﬁ% . N
. : am giGi

6. Xay dung I el 7 09

5. Cap thoat nudc  |m-1%8o,
4. Dién, nhién fiéw, daukhi ekl 5 504
3. sanxvat (G100 27.2%
2. Khai khodng | §.}158
1. Nong lim ngw ‘:08?1%
0.0% 5.0% 100%  150%  200%  250%  30.0%

Quy mé ciia t6 chirc

C6 mbi lién hé giita giGi tinh va quy mo cua cong ty ma ngudi tra 10i khao sat dang
lam vi¢c (Hinh 4.12). Nir gidi thuong lam viéc tai nhitng cong ty nho (tir 10 nhan vién
tro xudng) va nhimng cong ty c6 khoang 11 dén 200 nhan vién, trong khi nam giGi
thuong lam viéc tai nhiing cong ty 16n hon (trén 200 nhan vién).

66



VIEC LAM VA GIA NHAP THI TRUONG LAO DONG CUA SINH VIEN VIET NAM SAU KHI TOT NGHIEP

Hinh 4.12. (6 bao nhiéu nhan vién trong cong ty ciia ban (theo gidi tinh)

60%
50% 48.0%
43.8%
39.1%
40% 35.5%
30%
20%
— 11.6%
10% - . 7% 5 504
. Hm
1. Thida 10 nhan vién 2. Tw 11 dén 200 3. T 201 dén 300 4. Hon 300 nhan vién
nhan vién nhan vién
B Nam gidi BN gidi

4.2.8. Dia diém lam viéc

Co su khac bi¢t dang ke veé dia di€ém lam viéc gitra nam va ntt (Hinh 4.13). N@r gidi
c6 xu hudng lam viéc & gan noi gia dinh hg song hon nam gioi.

Hinh 4.13. Dia diém lam viéc hién tai cia ban ¢ dau (theo gidi tinh)

70%
60.2%
60%
51.8%
50%
40%
30%
19.6%
20% 16.8% 16.6% "
10.3% 10.5%
0,
v I II ml =
. 1.3%
0% .
1. Gthanh phéma 2. Gtinh thanh ma gia 3. G ving mién ma 4. Gkhu v khée cia 5. G nude ngoai
gia dinh ban dang gia dinh ban dang gia dinh ban dang dat nude
sinh song sinh song sinh song
B Nam gidi BNt gidi

4.2.9. Linh vuc/Nganh

C6 mot mdi lién quan dang ké gitra gii tinh va linh vire/nganh noi nhitng nguoi tra 16
lam viéc (Hinh 4.14). Nit giéi va nam gi6i khac nhau trong hd so cng viée ctia ho. Nit gioi
thuong lam viéc nhiéu hon trong quan tri va tai chinh, tin hoc, dich vu khach hang, gido
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duc, va logistics. Nguoc lai, nam gidi thuong lam vi¢c nhi€u hon trong san xuat va/hoac
cung cap cac dich vy, kiém soat chat lugng, nghién ctru, phat trién va déi moi.

Hinh 4.14. Linh vuc cia ban trong cong ty (theo gidi tinh)

14. Khong biét [kl 85505
13. Hiu can =579, 3.7%
12 stekhée P 9395 ™ Ni gici @ Nam gi6i
11. Nghién ciu/Nghiép ciu, phat trién va doimoi I el 10 304
10. Gido duc m 7.7%
9. Quanly chatlrong IS S 13.4%
8. Quan 1 chung | INO-0%h
7. Cham séc khich hang - Ippy—"12.4%
6. Nhan sy ™ 1820
5. Dién toan m 10,0%
4. Quan trj v tai chinh W 12.6%
3. Dich vu chung cua cong ty [T ;4,9%
2. San xuét vi/hoac cung cdp dich vu | I 0 e 30,6%
1. Banhang va marketing [N 5500

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

4.2.10. Vij tri céng viéc
C6 mot mdi lién quan déng ké gitra gidi tinh va vi tri, cip bac cta cac cong viée
(Hinh 4.15). Nam giéi c¢6 xu hudng gitr vi tri quan 1y va quan 1y cp trung thuong xuyén

hon nir gioi. Nguoc lai, nir gidi thuong ¢ céc vi tr ap”’

roce
1

nhan vién cap thap” hon nam gioi.

Hinh 4.15. Cap bac ctia ban trong cong viéc (theo gidi tinh)

100%

88.3%
90%

S04 B Nam gidi BN gidi 78.9%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
9.5%

10% 6.1% 7.0%,

0,
0.8%0.5% . o i 1.9%0.89%
0% N - e

1. Quan Iy 2. Quan Iy 3. Quan Iy 4. Giam sat 5. Nhan swsan 6. Thuec tap sinh
cap cao cap thap

1.8%0.8%
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4.2.11. Hop déng lao déng theo gi6i tinh

Khong c6 su khéc bi¢t khong ro rang gitta nam va nir trong viéc sir dung va khong
sir dung hop ddng lao dong (Hinh 4.16). Nam gidi c6 xu huéng c6 nhiing hop dong
lao dong chinh thirc cao hon nir gidi doi chut.

Hinh 4.16. Ban ¢6 ky hgp dong lao dong khdng? (theo gii tinh)

100%
00% 88,8% 84.5%
80% B Nam gioi BN gioi
70%
60%
50%
40%
30%
20% 11.2% 15.5%
0%
1. Co 2. Khong

4.2.12. Théi han hop déng theo giéi tinh
Khong c6 méi lién quan déng ké nao giira gi6i tinh va thoi gian cua cong viée
(Hinh 4.17). Hau hét nam gi6i va nir gidi déu c6 mot cong viéc dai han.

Hinh 4.17. Cong viéc ciia ban la... (theo gidi tinh)

80%
o
71.2% 68.4%

70%
BNam giéi BN gidi
60%
50%
40%
30%

17.3% 15 go
20% 13.1% 15.9%
9.8%

. ml |
0% ——

1. MOt cong viée ngﬁn han 2.Mot cong viéc dai han 3. Mot cong viéc véi thoi 4. Toi chin
han khong 6 rang

4.2.13. Loai hinh céng viéc
Khong c¢6 mbi lién quan dang ké nao giira gidi tinh va loai hinh cong viéc (toan
thoi gian hay ban thoi gian) (Hinh 4.18). Pa sé ca nam gidi va nit gidi déu co mot

cong viéc toan thoi gian.
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Hinh 4.18. Cong viéc ctia ban la... (theo gidi tinh)

120%
.59 97.1%
100% 96.5% ()

BNam giéi ®Ni{t gidi
80%
60%
40%
20%
3.5% 2.9%
0% e/ essss———

1. Mot cong viéce ban thoi gian 2. Mot cong viéc toan thoi gian

4.2.14. Thu nhdp hang thang

C6 mot mbi lién quan chit ché va dang ké gitra thu nhap hang thang va gi6i tinh
(Hinh 4.19). Nam gidi c¢6 thu nhap hang thang 16n hon nir gidi.

Hinh 4.19. Udc lugng vé thu nhap hang thang cta ban (theo gidi tinh)

50%
44.2%
45%
B Nam BN
40%
359 33.3%
30% 28.7%
24.9%
25% 22.6%
20% 15.9%
15% 12.6%
8.9%
10% 6.7% .
~ N
0% |=—)|
1. Dudi 5 triéu 2. T5dén7 3. T 7 dén 10 4. Tr10 dén 15 5.Hon 15
dong/thang triéu/thang triéu/thang triéw/thang triéu/thang

4.2.15. Su hai long trong céng viéc

C6 su khac biét dang ké gitra nam gidi va nir gidi trong su hai 10ng cong viée cua ho,
mic di nhimg khac biét khong rd rang (Hinh 4.20). Nam gi6i hai long hon nit gisi vé
su hai long trong cong viéc chung (thang do tong hop cta su hai 10ng). Nam gidi ciing
hai 1ong hon nit giéi & myc 2 (thu nhap) va 4 (cac co hdi cho phat trién chuyén mén).
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Hinh 4.20. Miic d6 hai long d6i véi khia canh khac nhau ciia cdng viéc (theo gidi tinh)

Téng quan vé do hai long trong cong viée _ 2'2%9
5. Toug té county cia bes |
4. conoitang tién | . ;
3. Mo trume tam vite cia ban - |,
2. ién twong ban nhan | - ;
1. cong viée ban i [ N AN, >,

BN gici B Nam giGi

4.2.16. T@m quan trong cua néing luc déi véi hiéu qud lam viéc theo gidi tinh

C6 nhiing sy khac biét dang ké giita nir giéi va nam gidi trong viéc coi trong ba ning
luc nhén thie cho viéc hoat dong hi¢u qua (Hinh 4.21): viét bao cdo, sang tao va tu duy
hé thdng. Ba ning luc ndy duge cho 1a quan trong véi nam gi6i hon 14 nit gi6i.

Hinh 4.21. Danh gia tdm quan trong ctia tirng yéu td va nang luc sau déi véi cong viéc hién tai theo
gidi tinh: Nang luc nhan thuc

7. Viét bao cao

2 3 4 5
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—

m NT gidi W Nam gidi

71



I VIEC LAM VA GIA NHAP THI TRUONG LAO DONG CUA SINH VIEN VIET NAM SAU KHI TOT NGHIEP

C6 nhimg su khac biét gitta nit gidi va nam gidi trong viée coi trong bdn ning luc
quén 1y cho viéc hoat dong hiéu qua (Hinh 4.22): ra quyét dinh, 1ap ké hoach, kha ning
lanh dao va khich 1& ngudi khac. Nam gidi coi trong ca bon nang luc nay hon 1a nit gidi.

Hinh 4.22. Danh gia tam quan trong ctia titng yéu td va nang luc sau
doi véi cong viéc hién tai (theo gidi tinh): Nang luc quan ly

5. Ra quyét dinh

4. Lap ké hoach

3.9
4.1
4.0
4.1
3. Kha nang lanh dao

3.6
3.8
2. Khich 1& 3.7
nguoi khac 3.8
4.0
4.0
1 2 3 4

1. Quan ly thoi gian
| N gioi m Nam gidi

C6 nhitng su khac biét dang ké giita nir giéi va nam gidi trong viéc coi trong ba
nang luc gitra cac ca nhan dé hoat dong hiéu qua (Hinh 4.23): cac k¥ ning quan hé
khach hang, cac k¥ nang thuyét trinh va 1am viéc nhom. Nit gidi coi trong cac k¥ ning
quan hé khach hang hon nam gi6i. Nguoc lai, nam gidi coi trong ky niang thuyét trinh
va lam viéc nhém hon nir gidi.

Hinh 4.23. Danh gia tam quan trong clia tiing yéu td va nang luc sau d6i véi cong viéc hién tai
(theo gidi tinh): Kif nang giao tiép

6. K¥ nang lam viéc trong mdi trudng da van hoa _ 3399

N]
w
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W

W NT gidi W Nam gidi
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C6 mot su khac biét dang ké giira nam gidi va nit gidi & mot trong nhirng ning luc
b tro (Hinh 4.24): k¥ ning van phong. Nit gidi coi trong cac ki ning vin phong dé
hoat dong hi¢u qua hon nam gioi.

Hinh 4.24. Danh gia tam quan trong ctia titng yéu td va nang luc sau déi voi cong viéc hién tai
(theo gii tinh): Nang luc bé trg

s.xgng vinprcns | : '
2y |
g ngor e [, ':

3 4 5

—
(=]

BNt gidi B Nam gioi

C6 sy khac biét dang ké giira nir gidi va nam gi6i trong viée coi trong ba ning luc
thai d6 dé hoat dong hiéu qua (Hinh 4.25): tuan thu quy dinh, tinh than doanh nhan va
cam két v6i cong viéc. Nam gidi coi trong ba niang luc nay hon 13 nir gidi.

Hinh 4.25. Danh gia tam quan trong ctia tifng yéu td va nang luc sau
doi vai cong viéc hién tai (theo gigi tinh): Nang luc thai d6

6. Chiu trach nhi¢m
3-Ding ¢t |
+ Tuantho quy ot ..
3. Tinh thin doanh nhin | s : -
2 Cam s cong vice. | .. :
1. Kha ning thich (e .|, | >
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4.3. Sinh vién dd tét nghiép nhung chua c6 viéc lam

4.3.1. Théi gian tim viéc

Khéng c6 su khac biét giita nam gidi va nit gidi vé thoi gian tim viée (Hinh 4.26).
Nam gidi va nit gioi déu can trung binh 6 dén 7 thang dé tim viéc.

Hinh 4.26. S6 thang tim viéc trung binh (theo gidi tinh)

8,0
7.0 6,89
6,0
5,0
4.0
3,0
2,0
L0
0,0

Nam

4.3.2. Cdch thuc tim viéc

C6 modi quan hé chat ché gitra gioi tinh va chién luge duge st dung dé tim viéc
(Hinh 4.27). Cach thire tim viéc “thong qua mang xa hoi hodc mang ludi nghé nghiép”
duoc nit gidi sir dung thudng xuyén hon nam gidi. Cac cach thirc con lai (“mdi quan
hé c4 nhan”, “sir dung dich vu giéi thiéu viéc 1lam”, “Céng thong tin truc tuyén,
website cua cac cong ty thong cao bao chi”, va “Str dung dich vu gidi thi¢u vi¢c lam
cua truong dai hoc cua t6i”) dugc nam gidi st dung thuong xuyén hon nir gidi.

Hinh 4.27. Ba cach thiic tim kiém viéc lam dugc sir dung thudng xuyén (theo gidi tinh)

1.4%

. Céc céch thire kha
6. Cac cach thtrc khac 0.0%

EN{@ gici  ®Nam gidi

5. St dung dich vu gidi thiu viéc lam cua
truong dai hoc cua toi

4. Cbdng thong tin truc tuyén,
Website ctia cac cong ty, thong cao bao chi

82.5%

3. Lién hé véi cac to chirc tuyén dung

2. Mang xa hoi hoac mang ludi nghé nghiép

1. Quan hé ca nhan (ho hang, ban be...)

51.3%
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4.3.3. Nhiting kho khadn khi tim viéc lam

Khong c6 su khac nhau trong cac khé khan ma nam gioi va nir gidi gap phai khi
tim viéc (Hinh 4.28). Khé khin 16n nhat cho ca hai gi6i 1a thiéu thyuc tién va kinh
nghiém chuyén mon.

Hinh 4.28. Danh gia mitc 46 khé khan cta cac yéu to sau day
khién ban khé tim viéc lam (theo gidi tinh)

12. Han ché tir dic diém c4 nhan (vi dy: gi¢i tinh, woi,...) |GG -2
11. Thi truong lao dong bao hoa  ENEEGEGEEEEEEEE™ 5 -1
10. Thiéu ky nang tim viéc NG 30
9. Hoan canh ca nhan can tré cong vice NG -2
8. Cong viée khong lién quan dén bang cap EEEGEGEEGEEEL2.S - o
7. Mire lrong khéng trong ximg véi cong vice [NIIIGEGEEEEEEEEEE.2S 3 |
6. Khong thich cong viéc dugc giao _42.6
5. Thiéu k¥ ning tin hoc _&7
4. Thiéu ky nang giao tiép NG5 3 3
3. Thiéu hidu biét v& thi truomg lao dong NG 32
2. Thiéu thyc ti&n va kinh nghiém chuyén mon |GGG 53-8
1. Han ché trong chuong trinh dio tao dai hoc ‘ 3.0
B N gioi ® Nam gi6i 1 2 3 4 3

4.3.4. Trung tam viéc lam trong truéng dai hoc: Nhu cdu va dich vu

Theo két qua, mac du ) lugng nit gi61 mong muén c6 duge sy hd tro cua céac
Trung tim viéc lam trong cac trudng dai hoc nhiéu hon nam gidi, nhung khong co sy
khac biét dang ké gitra nam gi6i va nir gidi trong viéc mong mudn cé duoc su hd tro
cua Trung tam viéc lam trong truong dai hoc (Hinh 4.29).
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Hinh 4.29. Ban ¢6 mudn Trung tam viéc lam ctia truong dai hoc ctia ban ho trg ban
trong viéc tim viéc khong: Két qua phan theo gidi tinh

100%
79.0%
0,

80% 66.2%

60%

40% 33,8%

. =
[ ]
0%
1. Co 2. Khong
®Nam giéi WN# giéi

Trong cac hoat dong mong mudn nhan duoc su hd tro tir Trung tam viéc lam
dé tim viéc, hai dich vu 1a “T6 chtic hdi cho viée 1am va cac su kién v6i nha tuyén
dung” va “dich vu dao tao k¥ nang mém” dugc nam gi6i1 lya chon nhiéu hon nit gioi
(Hinh 4.30).

Hinh 4.30. Néu ¢6, ban muén Trung tdm viéc lam cung cap dich vu nao cho ban (nhiéu lwa chon)?

8. Khéic

69.4%

7. Cung cép co hoi viéc lam cho tirng chuyén nganh 67.3%

6. T chirc hoi chg viée lam va céc su kién
v6i nha tuyén dung

5. Ky nang tim viéc

. R W Nir giéi W Nam gioi
4. Dich vy dao tao k§ nang mém

3. Dich vu tu van tim viée

2. Thong tin vé co hoi dao tao

53.1%

1. Thong tin vé thi truong lao dong va co hoi viéc lam 57.1%
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4.4, Sinh vién tét nghiép nhung khéng di tim viéc

Ly do khong tim viéc: Trong s6 cac cu tra 1oi nhan duoc tir nhitng nguoi khéng tim
viéc, khong c6 mbi quan hé giira gidi tinh va 1y do khong di tim viéc. Hau hét ca nam
gidi va nit giéi déu cho rang Iy do quan trong nhét 1a do “tiép tuc di hoc” (Hinh 4.31).

Hinh 4.31. Tai sao ban khdng tim viéc ngay luc nay (theo gigi tinh)

4. Vitoida hét hy vong tim duoc viéc
11.1%

o
5. Vitéikhong mudn lam viéc >.9% U
11.1% m N{ gi6i ® Nam gidi

H.G%

3. Vikhong ¢6 viéc phu hop cho ngudicod 5.6%
bang cdp nhu cua toi 5.6%

2. Vi toi phai chdm soc gia dinh 16.7%
va lam cac cong viéc nha 5.6%

1. Vi toidang tiép tuc hoc tiép

66.7%
66.7%

|
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4.5. Tém tat va két ludn Chuong 4

Gidi tinh ctia nguoi di t6t nghiép khong c6 mdi quan hé véi tinh trang cong viée
hién tai cta ho, s6 thang str dung dé tim kiém cong viéc dau tién duoc tra lvong va s6
luong cong viée cua ho sau khi tot nghiép. Tuy nhién, phan trim nam gidi tim kiém
viéc “trude khi tot nghiép” (49%) cao hon con s6 nay ciia nit gidi (43,7%).

Lién quan dén cach thirc tim kiém viéc, nit gid1 c6 xu hudng sir dung mang xa hoi
va mang xa hoi nghé nghi€p trén Internet nhiéu hon nam gioi.

Lién quan dén dic trung cong viée, su twong thich ngang (lam viéc diing nganh)
d6i v6i nam gidi thi cao hon cua nir gidi, nhung khong co sy khac biét dang ké trong
su twong thich doc (1am viéc ding trinh d6 yéu cau). Nam gidi c6 xu hudng dam nhan
nhing vi tri quan Iy va quan 1y cip trung thuong xuyén hon nit gidi va cé thu nhap
hang thang cao hon nir gidi.
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Lién quan dén loai hinh doanh nghiép, nir gi¢i thuong lam viéc tai cac cong ty tu
nhan (62,4%) hon nam gioi (54,1%). Nt gidi cling c6 xu hudng lam viéc trong cac
doanh nghiép nhé hon nam gidi va tai cac cong viéc gan noi sinh séng hon nam gioi.

Lién quan dén hop dong lam viéc, nam gidi c6 xu hudng s¢ hitu cac hop dong
chinh thirc hon nit gi6i. Tuy nhién, khong c6 su khac biét dang ké lién quan dén thoi
han hop ddng va loai hinh hop dong theo thoi gian (toan thoi gian hay ban thoi gian).

Lién quan dén su hai 1ong ddi véi cong viée, nam gidi thé hién mirc d6 hai long
chung, mtc d6 hai long véi mic thu nhip va hai long véi co hoi phat trién nghé
nghiép cao hon nit gidi.

Lién quan dén tim quan trong cua cac loai nang lyc khac nhau nham dat dugc két
qua tot trong cong viée, nam gidi ¢ xu hudng dong gbp nhiéu hon lién quan dén niang
luc thai do, nang luc quan ly va nang luc nhan thirc. Tuy nhién, nir gidi c6 xu hudng
quan tdm nhiéu hon dén nang lyc giao tiép/truyén dat va cac k¥ ning b tro.

DPéi voi nhom ddi tuong da tot nghiép nhung chua c6 viéc lam, c6 su khac bi¢t
gitta nam giéi va nir gidi vé cach thuc tim kiém viéc lam. Nt gidi c6 xu huéng
st dung “mang x4 hoi va mang xi hoi nghé nghiép trén Internet” nhiéu hon nam
gi6i, trong khi nam gidi c6 xu huéng st dung cac chién luge khac thudong xuyén
hon nir gioi.

78



VIEC LAM VA GIA NHAP THI TRUONG LAO DONG CUA SINH VIEN VIET NAM SAU KHI TOT NGHIEP

CHUONG 5
SU KHAC BIET VE NANG LUC VIEC LAM
THEO NGANH PAO TAO

rong Chuong 5, chung ti phan tich két qua thu thap dugc tir khao sat theo nganh

dao tao cua sinh vién t6t nghiép. Chung ta phan biét giita hai khdi nganh: khoa
hoc tu nhién (ES) va khoa hoc xa hoi (SS). Khéi nganh ES bao gdm cac nganh khéc
nhau trong linh vuc khoa hoc k¥ thuat (vi du nhu dién tr, dién, co dién tr va k¥ thuat
tr dong) va khoa hoc su sdng (vi du nhu nganh thi y, nuéi tréng thity san va khoa hoc
vat nudi). Khéi nganh SS bao gdm céc nganh khac nhau trong linh vuc kinh doanh (vi
du nhu kinh té, kinh doanh, ké toan, tai chinh ngan hang) va cac nganh trong khoa hoc
xa hoi, luat, du lich, ngén ngir Anh.

5.1. Tinh trang viéc lam cua sinh vién tét nghiép

5.1.1. Tinh trang viéc lam hién tai

Khoéng co mbi quan h¢ gitra nganh dao tao va tinh trang viéc lam hién tai. Hau
hét sinh vién tot nghiép véi khéi nganh SS (81,2%) va ES (84,5%) dang c6 viéc lam
tai thoi diém khao sat (Hinh 5.1). Nguoc lai, phan tram sinh vién tot nghiép voi khbi
nganh SS va ES tuong tmg véi cac truong hop khac (ty 1am chi, dang tim kiém viéc
lam, dang that nghiép nhung khong tim kiém viéc 1am) thi khong cao hon 10%.

Hinh 5.1. Tinh trang viéc lam hién tai theo nganh dao tao

90% o 34.5%
<00 81,2% ® Khoa hoc x4 hdi
0
S0t ® Khoa hoc tir nhién
60%
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30%
20%
. 10.0% ~ 40

. 6.5% 5.9% = 7.4% 23% 23%

0%

Pang co vige lam Ty lam cha Pang tim vige Thit nghiép nhung khong

tim viéc
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5.1.2. S6 luong céng viéc ké tur khi tét nghiép

Moi quan hé gitra nganh dao tao va s6 lugng cong viée cta cac d6i tuong phong
van ké tir khi t6t nghiép khong c6 ¥ nghia thong ké. Hau hét sinh vién tét nghiép
khéi nganh SS (79,0%) va ES (78,1%) da trai qua mot hodc hai cong viéc ké tir khi
t6t nghiép (Hinh 5.2). Phan tram sinh vién t6t nghiép nganh SS (2,8%) va ES (3,9%)
khong c6 bt cir viéc 1am nao ké tir khi tot nghiép 1a rat thap. Cudi cung, s luong cong
viéc trung binh keé tir khi tot nghiép ddi vai hai khdi nganh trén 1a 2,8.

Hinh 5.2. S6 lugng céng viéc ké it khi tot nghiép theo nganh dao tao

0,
45% 12.1% 42.0%

40%
36.9% 36,1% ® Khoa hoc x4 hoi
35%
30% m Khoa hoc trr nhién
25%
20%
15% 144% 13 30,
10%
5% 28y 30% 24% 23% | g0, 24%
w, Wl EE =
0 1 2 3 4 5+

5.2. Sinh vién tét nghiép dang cé viéc lam’
5.2.1. Théi gian tim céng viéc ddu tién dugc trd luong ké tirkhi tét nghiép

Nganh dao tao va thoi gian tim kiém cong viéc dau tién dugc tra lwong sau khi tdt
nghiép c6 mdi quan hé chit ché. Phan tram sinh vién tot nghiép nganh ES tim duoc
viée 1am “trude khi tét nghiép” (51,9%) cao hon phéan trim tuong tng cua sinh vién
t6t nghiép nganh SS (42%), trong khi phan trim sinh vién t&t nghiép nganh SS tim
dugc viée sau khi tot nghiép (58%) cao hon phan tram tuong tng ciia sinh vién tot
nghiép nganh ES (48,1%) (Hinh 5.3).

7 Thuét ngit “Sinh vién t6t nghiép dang co viéc 1am” bao gdm cé cac truong hop tu 1am cha hodc lam thué
cho mot nguoi khac.
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Hinh 5.3. Ban da tim dugc cong viéc dau tién dugc trd luong khi nao?

70%
58.0%
60% ° 5
. 51.9%
50% 48.1%
0 42.0%
40%
30%
20%
10%
0%
Sau khi tt nghiép Trudc khi tot nghiép
B Khoa hoc xd hoi B Khoa hoc tu nhién

Thém vao do, s thang trung binh dé tim cong viéc dau tién dugc tra luong cia
sinh vién t6t nghiép nganh SS 1a 3,28 thang, cao hon cua sinh vién tot nghiép nganh
ES 1a 2,79 thang (Hinh 5.4).

Hinh 5.4. Thoi gian trung binh dé tim c6ng viéc dau tién dugc tra lwong cta sinh vién
sau khi t6t nghiép phan theo nganh dao tao

e 3.28
0 2.79
2.5
2.0
1.5
1.0
Khoa hoc xd hoi Khoa hoc ty nhién

5.2.2. Cdch thuc tim viéc lam duoc tra luong ddu tién sau khi tét nghiép

Lién quan dén cac cach thic tim kiém viéc dau tién duogc tra luong sau khi tot
nghiép, sinh vién t6t nghiép nganh ES c6 xu hudng sir dung thuong xuyén hon céc
mbi quan h¢ ca nhan; chu doanh nghi€p chu dong lién h¢; chu dong lién hé véi nha
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tuyén dung; thong qua cac dai 1y tuyén dung, thong qua cong Internet, website ciia
cong ty va quang cao trén bao chi; va thong qua dich vu viéc lam cua cac truong dai
hoc (Hinh 5.5). Sinh vién t6t nghiép nganh SS ¢6 xu hudng sir dung nhiéu hon céc
chién luge sau: thuc tap tai cong ty hodc céc td chirc; thong qua mang xa hdi va/hodc
mang x4 hoi nghé nghiép trén Internet, va ty lam chu (tao cong ty, cong viée kinh
doanh cho riéng minh) (Hinh 5.5).

Hinh 5.5. Cach tim viéc lam duoc trd luong dau tién sau khi tot nghiép phan theo nganh dao tao

10. Céc cachkhac 7%

®

=\°I
~
i
=

3

8. Thoéng qua cong Internet, website cong ty va.. I
6. Toi dachu dong lién hé voi nha tuyén dung [ 50:5%

4. Nha tuyén dung lién hé tryc tiép véitoi | 6.3%
a As s 33.9%
3. Théng quamang xa hoi va/hodic mang xa.. I

2. Théng qua viéc thyc tap tai cong ty/t chirc e,
1. Théng qua mdi quan hé ca nhan (ho hang, ban be...) I L 1%
0% 10% 20% 30% 40%
= Khoa hoc tirnhién ® Khoa hoc xa hoi

5.2.3. Cdch tim viéc lam hién tai sau khi tét nghiép

Ddi véi cach thire duge st dung dé tim kiém viéc lam sau khi t6t nghiép, két qua tuong
tur nhu két qua thu duoc ddi véi nhing cach thire dé tim cong viée dau tién dugce tra luong.
Sinh vién tot nghiép nganh ES ¢ xu hudng st dung thuong xuyén hon cac cach thic nhur:
mbi quan h¢ ca nhan; chu doanh nghi€p chu dong lién h¢; chu dong lién hé vdi nha tuyén
dung; théng qua cac dai Iy tuyén dung; va théng qua Trung tim viéc 1am ciia cac truong
dai hoc (Hinh 5.6). Sinh vién tot nghiép nganh SS ¢6 xu huéng str dung thudng xuyén hon
cac céch thuc: thyc tap tai cac cong ty va t6 chirc; thong qua mang xa hoi va/hodc mang xa
hoi nghé nghiép trén Internet, va tir 1am chu (tao cong ty, cong viéc kinh doanh cho riéng
minh) (Hinh 5.6). Hai nhom nay cho thiy su tuong dong trong xu hudng st dung cong
Internet, website cong ty va quang céo trén bao chi.
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Hinh 5.6. Chién lugc st dung dé tim kiém cong viéc hién tai
sau khi t6t nghiép phan theo nganh dao tao

10. Céc cich khdac  BS7%,

r7,6%
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5.2.4. Tuong thich ngang

Két qua thu dugc tir twong thich ngang — pht hop véi nganh dao tao — ctia cong viée
hién tai cho thdy sinh vién tot nghiép nganh ES c6 d¢ twong thich ngang cao hon sinh
vién tot nghiép nganh SS. Phan trim cta sinh vién tot nghiép nganh ES véi muc tuong
thich ngang “kh4 lién quan” va “rét lién quan” (59,3%) cao hon phan trim twong g
ctia sinh vién t6t nghiép nganh SS (47,9%) (Hinh 5.7). Nguoc lai, phan trdim cta sinh
vién tot nghiép nganh SS véi mire tuong thich ngang “khong lién quan” va “it 1ién quan”
(52,1% cao hon so v6i phan trim tuong (mg cua sinh vién tot nghiép nganh SS (40,7%).

Hinh 5.7. Miic d6 lién quan ctia ndi dung cong viéc hién tai véi ndi dung dao tao phan theo nganh dao tao
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5.2.5. Murc dé dao tao yéu cdu cua céng viéc hién tai

Lién quan dén muc do dao tao yéu cAu cua cong viéc hién tai, khong c6 su khac biét
dang ké giita hai nhom nganh (Hinh 5.8). Trong ca hai nhom nganh, hau hét cong viéc
hién tai ctia cac sinh vién tot nghiép déu yéu cau c6 bang dai hoc (SS: 85%, ES: 86.4%).
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Hinh 5.8. Bang cap yéu cau ctia cdng viéc hién tai phan theo nganh dao tao
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5.2.6. Su phu hop cua yéu cdu céng viéc va ndng luc

Khi dugc hoi vé mirc d6 phu hop cia ning luc voi yéu cau cong viée, két qua kha
tuong dong dbi véi sinh vién tot nghiép nganh ES va SS (Hinh 5.9). Trong ca hai
nganh dao tao, hau hét cac sinh vién t6t nghiép cho rang, ning luc ctia ho phu hop véi
yéu cau cong viée (SS: 71.9%; ES: 70.4%).
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Hinh 5.9. Miic @ phu hop ciia nang luc véi yéu cau cong viéc phan theo nganh dao tao
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5.2.7. Té churc cua ngudi tuyén dung

Loai hinh t6 chirc

Két qua thu dugc vé loai to chirc ma cac sinh vién tot nghiép dang 1am viéc cho
thdy phan trim sinh vién t6t nghiép nganh SS lam viéc cho cac cong ty tu nhan
(61,8%) va céc to chire thude khu vue cong (12,4%) cao hon phan trim tuong (mg cia
sinh vién tot nghiép nganh ES (53.5% va 9.2%) (Hinh 5.10). Tuy nhién, phan trim cua
sinh vién tot nghiép nganh ES lam viéc cho cac doanh nghiép FDI (30%) cao hon so

vGi phan tram tuong g cua sinh vién t6t nghiép nganh SS (19,6%).

Hinh 5.10. Loai t6 chiic sinh vién lam viéc sau khi t6t nghiép phan theo nganh dao tao

7. Loai khdc (cu thd) [, = Khoa hoe tir nhién

6. T6 chirc phi chinh phu lo5% m Khoa hoc xa hoi

5. Doanh nghiép nuée ngoai ;"

3. Dot nghiep <01 ="

3. Lién danh cong-tir .3358//

2 o T e e e
tu nhan 61.8%
1. Cong ty/Td chirc thuge khu vuc cong -9'2%12_ p
0%  10%  20%  30%  40%  50%  60% = 70%

Linh viee hoat dong

Lién quan dén Iinh vyuc 1am viéc cta cac sinh vién tot nghiép, két qua thu dugc cho
thdy rang, phan trim sinh vién tot nghiép nganh SS cao hon trong cac linh vuc sau:
ngan hang, tai chinh va bao hiém; thuc phém va dich vu luu tra; van tai va logistics;
hanh chinh va cac dich vu hd trg (Hinh 5.11). Mat khac, phén tram cac sinh vién tdt
nghiép nganh ES cao hon ¢ cac linh vuc sau: cac hoat dong chuyén mon, khoa hoc va
cong nghé¢; dién, xang, dau, gas; xay dung; nong, lam, ngu nghiép; truyén thong va
thong tin; va gido duc va dao tao (Hinh 5.11).
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Hinh 5.11. Linh vuc lam viéc sau khi tt nghiép phan theo nganh dao tao
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Quy mé 16 chirc/doanh nghiép

Két qua thu duoc cho thiy mdi quan hé giita nganh dio tao cta sinh vién tot nghiép
va quy mo ctia doanh nghiép hién tai. Sinh vién tot nghiép nganh ES ¢6 xu huéng lam
viéc & cac doanh nghiép 16n hon cac sinh vién t6t nghiép nganh SS (Hinh 5.12). Do
d6, 57,5% sinh vién t6t nghiép nganh ES lam viéc trong cac doanh nghiép c6 hon 200
nhan vién, trong khi phan trim nay 1a 44,5% d6i voi sinh vién tot nghiép nganh SS.
Nguoc lai, 55,5% sinh vién tot nghiép nganh SS lam viéc cac cong ty nho hon 201
nhan vién, trong khi con sb nay 1a 42,6% dbi véi sinh vién tét nghiép nganh SS.
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Hinh 5.12. 56 lugng nhan vién trong doanh nghiép phan theo nganh dao tao
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5.2.8. Dia diém lam viéc

Lién quan dén dia diém cua cong viéc hién tai, két qua thu dugc cho théy rﬁng sinh
vién tot nghiép nganh SS ¢6 xu hudng lam viéc gan noi gia dinh sinh sdng hon céac
sinh vién tot nghiép nganh ES. Vi du, 59,9% sb sinh vién tot nghiép nganh ES lam
viée & cac ving khac v6i ving noi gia dinh ho sinh séng (Hinh 5.13). Phan trim nay
13 53,2% dbi véi sinh vién tot nghiép nganh SS. Cudi cung, 53,5% sb sinh vién t6t
nghiép nganh SS song tai cing thi tran, tinh hodc ving véi noi gia dinh ho sinh sng,
trong khi phan trim nay 13 36,6% ddi vai sinh vién tot nghiép nganh ES.

Hinh 5.13. Dia diém lam viéc hién tai cda ban ¢ dau?
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5.2.9. Nganh nghé

Dbi v6i nganh nghé cong viée sau khi sinh vién tot nghiép, két qua khao sat cho
thay ty 1¢ sinh vién t6t nghiép cac nganh SS c6 xu huéng lya chon cong viéc trong cac
linh vyc: ban hang va tiép thi, quan tri va tai chinh, dich vu khach hang, di¢n toan va
logistics. Khéac véi sinh vién tt nghiép nganh ES, ho ¢6 xu hudng lam viéc trong céc
linh vuc lién quan dén san xuét, cung ung dich vu, kiém soét chat lugng, gido duc,

nghién ctru va phat trién d6i méi (Hinh 5.14).

Hinh 5.14. Cong ty ma ban dang lam viéc hoat dong trong linh vuc nao?

14. Khong biét
13. Logistics
12. Stc khoé
11. Nghién ctru/Nghién ciru va phét trién/Doi méi
10. Gido duc
9. Quan Iy chat hrong
8. Quanly chung
7. Dich vu khach hang
6. Ngudn nhan hrc
5. Dién toan
4. Quan tri tai chinh
3. Congty dich vy
2. San xuit va cung tmg dich vu
1. Ban hang va tiép thi
0

5.2.10. Vj tri lam viéc

Lién quan dén vi tri cong viéc ctia sinh vién tot nghiép, két qua cho thdy xu hudng
sinh vién t6t nghiép nganh ES nam giit vi tri quan 1y nhidu hon so véi sinh vién tbt
nghiép nganh SS. Cu thé 13 15,9% sinh vién nganh ES dang c6 cong viéc & vi tri quan
Iy tir cap trung trd xudng, trong khi do chi co 11,1% sinh vién tét nghiép nganh SS &
vi tri nhu vay (Hinh 5.15). Ngugc lai, 86% sinh vién nganh SS dang lam viéc ¢ vi tri

23%
i
08% 4o, B K hoa hoc tir nhién
0.6%
0.1%
T r— 7.5% B Khoa hoc x3 hoi
10

— 5.9%
2.8%

5,8%

5.5%
1%

%
e ;67

0.6%
1,5%

11,1%

1,3%
7.8%

2.3%
—
3.2%
e .2
"
p——
17,9%

9,6%

% 5% 10% 15% 20%

nhan vién, ty 1€ nay cao hon so véi sinh vién nganh ES (80,1%).
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Hinh 5.15. Vi tri cdng viéc hién tai cia ban

100%
90% 86.0%
B Khoa hoc x4 hoi 80.1%
80% —
B Khoa hoc tir nhién
70%
60%
50%
40%
30%
20%
0,
1086 6.5%°>% 4.69664% - o
0.8%0.5% 0.8%<-17° 1.2%1.4%
- ’ ml m N — kgl
1. Quan I§ cap cao 2. Quan Iy 3. Quanly 4. Quanly cos¢ 5. Nhan vién 6. Thuec tap
cap trung

5.2.11. Hgp déng chinh thuc

Mbi quan hé giira nganh dio tao cta sinh vién véi viéc c6 hop dong lam viéc chinh
thirc sau khi ra truong kha chit ché (Hinh 5.16). Khao sat ciing cho thdy ty 18 sinh vién
nganh ES ¢6 hop dong lao dong chinh thirc (88,7%) cao hon sinh vién nganh SS (85,1%).

Hinh 5.16. Cong viéc hién tai cda ban c6 ky hop dong chinh thiic hay khong?

100%
88,7%
90%
_— feas
30% Khoa hoc xa hoi
B Xhoa hoc fur nhién
70%
60%
50%
40%
30%
20 09
20% 14,9% 11,3%
0%
1. o 2. Khong

5.2.12. Théi han hop déng lao déng

Nganh ddo tao va thoi han hop dong cling c6 mbi quan hé mat thiét voi nhau (Hinh
5.17). Ty 18 sinh vién t6t nghiép nganh ES c6 hop dong dai han (73%) cao hon ty 1¢
sinh vién tot nghiép nganh SS (62,7%).
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Hinh 5.17. Thoi han ctia hgp déng la...

80% 73,0%
70% 67.2%
' mKhoa hoc x3 hoi
60%
® Khoa hoc tir nhién
50%
40%
30%
20% 13.7% 16.4% 16,9%
" — 8.6%
~ Hm i
0%
1. Congviéc ngin han 2. Congviéc ddihan 3. Congviéc khong xdc 4. Khong biét
dinh thoi han

5.2.13. Céng viéc toan thai gian va ban thai gian

Tuy nhién, nganh dao tao va loai hinh cong vi¢c (toan thoi gian va ban thoi gian)
lai khong c¢6 mdi lién hé véi nhau. Cu thé, phan 16n sinh vién tdt nghiép, ca nganh ES
hay SS déu lam cong viéc toan thoi gian (97%) (Hinh 5.18).

Hinh 5.18. Cong viéc hién tai cia ban la...

120%
100% 97.0% 96.5%
B Khoa hoc x3 hoi
80%
B Khoa hoc tir nhién
60%
40%
20%
3.1% 3.5%
0% I I
1. Congviéc ban thoi gian 2. Cong viéc toan thoi gian

5.2.14. Thu nhép hang thang

Két qua khao sat cling cho thdy mdi quan hé mat thiét gitra nganh dao tao va mirc
thu nhap hang thang cta sinh vién méi tot nghiép (Hinh 5.19). Ty 18 sinh vién t6t
nghiép nganh ES c6 mic thu nhap cao hon 7 tri¢u dong/thang 14 67,1 %, cao hon ty 1&
sinh vién tot nghiép khéi nganh SS (46,9%).
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Hinh 5.19. Thu nhap hang thang ctia céng viéc hién tai mang lai

40% 37.2%

BKhoa hoc xa hoi
35% 33.6% 0 0
35 i 20.0% m Khoa hoc ty nhién
(] 0

25% 22.8%
20%

g% 15.9%
15% 12.7%

10.7%
10%
5.3% l 5.2%
N [] []
0%

1. Dudi 5 triéu 2. Twr5 triéu dén7 3. Twr7 triéu dén 10 4. Tir 10 triéu dén 5. Cao hon 15 triéu
dong/thang triéu dong/thang triéu dong/thang 15 triéu dong/thang dong/thang

5.2.15. Mdc dé hdi long véi céng viéc

Nganh dao tao va mutrc do hai long v6i cong viée ciing c6 quan hé mat thiét véi
nhau. Diém trung binh ma sinh vién t6t nghiép nganh ES danh gia bon chi tiéu gdm
ban chat cong viée, thu nhap, phat trién nghé nghiép, mic d6 hai 1ong chung, cao hon
s0 v6i sinh vién tot nghiép nganh SS (Hinh 5.20). Tuy nhién, xét vé tong thé 6 tiéu chi,
ca hai nhom sinh vién t6t nghiép déu danh gia mac d6 hai long cao hon so véi muc
diém trung binh ciia thang do (2,5 diém). Theo do, sinh vién khéi nganh ES danh gia
mirc hai 10ng chung trong cong viée 1a 2,87, trong khi sé diém danh gia cua sinh vién
t6t nghiép khdi SS 14 2,8 diém.

Hinh 5.20. Danh gia mitc d6 hai long trong cong viéc hién tai cia ban trén cac phuong dién sau

2. Mic thu nhdp ban nhdn duoc
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1. Cong viéc ban lam
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ot
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=

B Khoa hoc tir nhién B Khoa hoc xa hoi
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5.2.16. Tam quan trong cua ndng luc déi véi hiéu qud lam viéc theo
nganh dao tao

Nganh dao tao c6 mdi quan hé mat thiét v6i ning luc nhan thirc dé c6 thanh tich
t6t trong cong viée hién tai cta sinh vién tét nghiép. Cu thé, tu duy phan bién dong vai
trd quan trong ddi vai sinh vién tdt nghiép nganh SS (3,78), cao hon so vdi sinh vién
t6t nghiép nganh ES (3,69). Tuy nhién, ning luc sang tao lai can thiét hon di véi sinh
vién tot nghiép nganh ES (3,87), hon 1a d6i vé6i sinh vién nganh SS (3,66). Con lai, dbi
v6i1 cac nang luc nhan thirc khac, su khac biét 1a khong ro rang (Hinh 5.21).

Hinh 5.21. Danh gia miic d6 quan trong ciia ky nang gitip ban dat dugc thanh tich tét trong cong
viéchién tai (theo nganh dao tao): Nang luc nhan thiic

5. Nang luc ap dung ly thuyét vao thyc tién _3 '2'6

2 3 4 5

—_

H Khoa hoc tu nhién ®Khoa hoc xa hoi

Méi quan hé giita nganh dao tao va niang luc quan 1y ciing rat rd rang. Trong nim
nang lyc 1y bao gdm: quan 1y thoi gian, khich 18 ngudi khac, kha nang 1anh dao, 1ap
ké hoach va ra quyét dinh, sinh vién tot nghiép kh6i nganh SS danh gia tim quan
trong clia nang luc quan 1y cao hon sinh vién khbi nganh ES. Cu thé, ddi véi nang luc
khuyén khich ngudi khac, diém cua sinh vién t6t nghiép SS 1a 3,77, trong khi d6, diém
nay véi sinh vién tt nghiép khéi nganh ES 1a 3,61. Tuong tu, diém d6i v6i nang luc
lanh dao cta sinh vién khdi nganh SS 1 3,77, cao hon so véi sinh vién khdi nganh ES
12 3,61. Diém nang lyc ra quyét dinh v&i sinh vién khbi nganh SS 1a 4,09; sinh vién
khéi nganh ES 1a 3,95) (Hinh 5.22).
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Hinh 5.22. Danh gia mic 6 quan trong ctia kj nang gitp ban dat dugc thanh tich tot trong cong
viéc hién tai (theo nganh dao tao): Nang luc quan ly

. 4.1
5. Re ¢t dinh
e _0
. 4.1
4. Lap ké hoach
e _-0
3.8
3. Kha nang lanh d
e e _6
C 1A s 3.8
2. Khich I¢ nguoi khac 37
4.0
1. an 1y thoi gi
Quan Iy thor gian _4.0

m Khoa hoc ty nhién m Khoa hoc xa hoi

N
W
N
wn

Méi quan hé dang ké giira nganh dao tao véi mot s6 ning luc c4 nhan dé dat thanh
tich t6t trong cong viée hién tai ctia sinh vién tot nghiép. K§ ning giao tiép va k¥ ning
dam phan dugc danh gia quan trong hon d6i vi sinh vién tét nghiép nganh SS (twong
g 12 4,32 va 4,05), so véi sinh vién tot nghiép khéi nganh ES (tuong tng 13 4,26 va
3,96). Tuy nhién, k¥ ning lam viéc nhom dbi véi sinh vién t6t nghiép nganh ES (4,10)
cao hon so véi sinh vién t6t nghiép khéi nganh SS (3,93). Khong co sy khac biét dang
ké voi cac ning luc ca nhan con lai (Hinh 5.23).

Hinh 5.23. Danh gia mic 6 quan trong ctia kj nang gitp ban dat dugc thanh tich tot
trong cong viéc hién tai (theo nganh dao tao): Ky nang giao tiép

oo P 3.8
4. Ky nang thuyét trinh 38
A oA x 3.9
1. Giai quyéet mau thuan 39

m Khoa hoc tu nhién m Khoa hoc xa hoi
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Dbi voi k§ nang vin phong, sinh vién t6t nghiép nganh SS danh gia ngoai ngir
quan trong hon so véi sinh vién tot nghiép nganh ES (1an luot 13 3,95 va 3,74). Trong
khi d6, k¥ nang van phong khac lai dugc sinh vién tot nghiép nganh ES danh gia cao
hon so véi sinh vién tot nghiép khdi nganh SS (lan lugt 1a 3,95 va 3,81). Khong co
su khac biét vé tim quan trong ddi véi k¥ nang tin hoc gitta hai nhém sinh vién tét
nghiép (Hinh 5.24).

Hinh 5.24. Danh gia miic d6 quan trong ctia ky nang gitip ban dat dugc thanh tich tét
trong cong viéc hién tai (theo nganh dao tao): Nang luc bo trg

- 16y nang neoaine _ 0

3 4 5

—
()

m Khoa hoc tu nhién m Khoa hoc xa hoi

Cudi cung, vé nang lyc thai do, tdn tai su khac biét dang ké gitra hai nhém ¢ sau
khia canh duoc xem xét. Trong d6, sinh vién tot nghiép khdi ES danh gia quan trong
cho sy cam két véi cong viéc (3,96) va tinh thin doanh nhan (3,68) cao hon so véi sinh
vién tot nghiép khéi nganh SS (tuong tng 1a 3,86 va 3,43) (Hinh 5.25).

Hinh 5.25. Danh gia miic d6 quan trong ciia kj nang gitip ban dat dugc thanh tich tét trong cong
viéc hién tai (theo nganh dao tao): Nang luc thai do

6. chiu wich nicen |
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N N . 4.1
4. Tuan thu quy dinh 4.0
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m Khoa hoc ty nhién ® Khoa hoc xa hoi
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5.3. Sinh vién tét nghiép that nghiép
5.3.1. Thai gian tim viéc

Khi tap trung vao nhitng sinh vién tot nghiép con dang that nghiép va thoi gian ho
tim viéc, két qua cho thiy c6 su trong dong giita hai nhém sinh vién. Thoi gian trung
binh dé sinh vién tét nghiép tim viéc 14 6,4 thang cho sinh vién khdi nganh SS va 6,53
thang cho sinh vién kh6i nganh ES (Hinh 5.26).

Hinh 5.26. S6 thang tim viéc trung binh (theo nganh dao tao)

7.0
: 6.4 6.5

6.0

5.0

4.0

3.0

1.0

0.0
Khoa hoc xi hoi Khoa hoc tir nhién

5.3.2. Cach thuc tim viéc

Lién quan dén cach thic dugc st dung, két qua thu duogc rat twong dong giira
hai nhom sinh vién t6t nghi¢p. Cac céach thuc dugc s dung nhiéu nhét 1a thong qua
website cia cong ty va thong cdo bao chi (SS: 76,8%; ES: 80%), mang xa hdi hodc
mang ludi chuyén nghiép (SS: 63,5%; ES: 65,5%), lién h¢ ca nhan nhu ban be, nguoi
than (SS: 43,2%; ES: 49,1%).
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Hinh 5.27. Ba cach thirc tim kiém viéc lam dugc sit dung thuéng xuyén (theo nganh dao tao)

0.0%

6. Cac cach thuc khac o
L.1% m Khoa hoc tu nhién

m Khoa hoc xa hoi
5. Sur dung dich vu gidi thiéu viéc lam cua 3.6% o0a hoc xa hoi

truong dai hoc cua toi

80.0%
76.8%

4. Cbng thong tin tryc tuyén, website cua
cac cong ty, thong cao bao chi

3. Lién h¢ véi cac t6 chirc tuyén dung

2. Mang x4 hdi hay mang lu6i nghé nghiép

1. Quan hé ca nhan (ho hang, ban be, ...)

43.2%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

5.3.3. Nhiing kho khdn khi tim viéc lam

Khi sinh vién t6t nghiép hién con dang that nghiép duoc hoi vé mirc d kho khan cua
cac yéu tb khi tim viée 1am, két qua cho thiy mot s khac biét va tuong dong trong cac
yéu t6 duoc danh gid phu thudc vao nganh ma sinh vién dugc dao tao (Hinh 5.28). Bbi
v6i sinh vién that nghiép khdi SS thi cac yéu t6 kho khan nhat 14 thiéu thuc tién va kinh
nghiém chuyén mén (3,67), thiéu k¥ ning ngoai ngi (3,38), thiéu hiéu biét vé thi truong
lao dong (3,13). Con dbi véi sinh vién that nghiép khdi nganh ES, cac yéu té quan trong
nhét 1a thiéu thyc tién va kinh nghiém chuyén mon (3,58), miic luong khong twong xting
v6i cong viée (3,17), bio hoa thi truong lao dong (3,13). Do do, yéu td quan trong duoc
nhic dén dau tién, gidng nhau & ca hai nhom 14 thiéu thuc tién va kinh nghiém chuyén
mon, con yéu td thir hai va thi ba thi ¢6 sy khac nhau.
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Hinh 5.28. Danh gia miic d6 khé khan ctia cacyéu to sau day
khién ban khé tim viéclam (theo nganh dao tao)

12. Han ché tir dgc diém ca nhén (vi du: gii tinh, twoi,...) | —— 30
11. Thi truong lao dong bao hoa GGG
10. Thiéu k§ nang tim viée [ 5 s
9. Hoan cénh ¢4 nhan can tr¢ cong viée |G,
8. Cong viéc khong lién quan dén bang cap _227734
7. Mirc lwong khong tuong xtng véi cong viée 3,17
6. Khong thich cong viée dugce giao [ GGG ;
5. Thiéu ky nang tin hoc |, - 5
4. Thiéu ky nang ngoai ngtr - |G
3. Thiéu hiéu biét vé thi trudng lao dong [ -
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B Khoa hoc tir nhién m Khoa hoc x4 hoi

5.3.4. Trung taGm viéc lam trong truong dai hoc: Nhu cdu va dich vu

Nhu céu hd tro cia sinh vién t6t nghiép hién dang that nghiép véi cac trung tim
viéc lam cua truong dai hoc trong qua trinh tim viéc lam khong c6 sy khac biét gitra
hai nhém sinh vién (Hinh 5.29). Phan 1én sinh vién déu mong doi sy hd trg nay, dbi
v6i sinh vién khdi nganh SS ty 18 1a 72,6% va sinh vién khéi nganh ES 1a 71,2%.

Hinh 5.29. Ban ¢6 mong mudn Trung tam viéc lam clia trwong dai hoc ho trg ban
trong viéc tim viéc: Két qua phan theo nganh dao tao

80% 72,6% 71.2%
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I 3 3
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béi véi nhitng sinh vién tdt nghiép hién dang that nghiép mong doi su hd tro tur
Trung tam vi¢c lam, co6 su khac biét trong mong muén loai hoat dong ma td chirc nghé
nghiép cung cap cho sinh vién. Cuy thé, sinh vién khdi nganh SS mudn c6 thém thong
tin vé co hoi dao tao, trong khi sinh vién khéi nganh ES mong doi duoc cung cip
nhiéu hon co hoi viéc lam cho mbi nganh va cac ky nang tim viéc (Hinh 5.30).

Hinh 5.30. Néu c6, ban mong muén Trung tam viéc lam ctia truéng dai hoc ho trg ban nhu thé nao?

8. Khac (cu thé)

7. Cung cip co hoi viée 1am cho timg chuyén nganh 58.2%

6. T6 chirc hoi chg viée lam va su kién
v6i nha truyén dung

5. Ky nang tim viéc

25.5%
25.3%

4. Dich vu boi dudng k¥ nang mém
(giao tiep, lam viéc nhom)

3. Dich vy tu van tim viéc
2. Théng tin vé co hdi dao tao

1. Théng tin chung vé thi truong lao dong
va co hoi viéc lam

36.4%
35.8%
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m Khoa hoc tu nhién m Khoa hoc xa hoi

5.4. Sinh vién t6t nghiép khéng hoat déng kinh té

Dbi véi cac sinh vién tét nghiép khong tham gia hoat dong kinh té (c6 nghia 1a
nhirng ngudi khong co cong viée ciing khong tim kiém viéc lam), khong ¢ su khac
biét gitta nganh dao tao va ly do ho khong tim viéc. Tuy nhién, ty 1€ sinh vién tdt
nghiép khdi SS véi 1y do “khong c6 bat ky hy vong nio trong tim viéc” cao hon ty
1¢ sinh vién t6t nghiép khdi ES. Nguoc lai, voi Iy do “phai chdm soc gia dinh” hodc
“khong c6 viéc 1am cho nhitng ngudi co bang cap nhu toi” lai ¢6 ty 1¢ cao hon trong
nhom sinh vién khdi nganh ES (Hinh 5.31).
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Hinh 5.31. Tai sao ban khong tim viéc?

. . . . 0.0%
5. Bai vi toi khong muon lam viée ¢ H Khoa hoc tu nhién
o

m Khoa hoc xd hoi
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4. Boi vi t6i mat hy vong tim viéc

3. B@i vi khong c6 viéc lam cho ngudi 14.3%
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2. Béi vi t6i phai chdm séc gia dinh va/hodc 21.4%
lam cac cong viéc nha 4.6%
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5.5. Tém tat két luan Chuong 5

Nganh hoc cta sinh vién tot nghiép, bao gom khéi ES va SS, khong lién quan
dén tinh hinh viéc 1am hién tai cua ho cling nhu $b lugng cong viée ho co6 sau khi tot
nghiép. Tuy nhién, ty 1& sinh vién tot nghiép khdi nganh ES di tim duogc viée 1am
trude khi t6t nghiép (51,9%) cao hon so véi ty 1& nay cia khdi nganh SS (42%). Hon
nira, s6 thang trung binh bo ra dé tim duoc cong viée dau tién co tra luong d6i vai
sinh vién t6t nghiép khdi nhanh SS (3,3 thang), cao hon mot chit so véi sinh vién tot
nghiép khdi nganh ES (2,8 thang).

Vé cach thirc st dung dé tim viéc, c6 su khac biét gitra hai nhém, cy thé, sinh vién
t6t nghiép khdi ES c6 xu hudng sir dung cac mbi quan hé ca nhan nhiéu hon, trong
khi sinh vién t6t nghiép khdi SS ¢6 xu hudng sir dung mang xa hoi va mang tim kiém
chuyén nghiép thuong xuyén hon.

Xem xét vé dic diém cong viéc clia sinh vién tot nghiép, nhitng sinh vién tot nghiép
nganh ES ¢6 ty 1& 1am viéc dang nganh cao hon sinh vién t6t nghiép nganh SS. Tuy
nhién, khong c6 su khac biét ddi v6i yéu cau vé trinh do ciia cong viée dang 1am gitra
hai nhom sinh vién tét nghiép tir hai nhom nganh. Sinh vién tot nghiép tir cdc nganh
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SS ¢6 xu hudng 1am viéc gan nha hon. Con nhém sinh vién t6t nghiép nhom nganh
ES thuong gitt vi tri quan 1y nhiéu hon va c6 thu nhap trung binh hang thang cao hon.

V& co quan/td chirc ma sinh vién tot nghiép lam viéc, sinh vién khdi nganh SS ¢o6
xu huéng 1am viéc tai cac cong ty tu nhan hodc dai chiing hon sinh vién khdi nganh
ES. Tuy nhién, s6 luong sinh vién khdi ES lam viéc cho cac cong ty 16n lai cao hon.

Déi vai loai hop dong lao dong, sinh vién tot nghiép khéi ES ¢6 xu hudng c6 hop
dong chinh thirc nhidu hon so véi sinh vién t6t nghiép khdi SS. Ngoai ra, ty 1¢ sinh
vién tot nghiép khéi ES c6 hop dong dai han (73%) cao hon dbi v6i nhom sinh vién
SS. Tuy nhién, khong c6 su khac biét nhiéu vé loai thoi gian (toan thoi gian hodc ban
thoi gian) gita hai nhom sinh vién t6t nghiép.

Déi voi sy hai long trong cong viée, sinh vién tot nghiép khdi ES c6 xu hudng thé
hién murc d hai 10ng cao hon so véi sinh vién tot nghiép SS.

Dbi v6i tim quan trong cia ning luc trong giai quyét cong viée, sinh vién tot
nghiép khéi SS ¢6 xu hudng danh gia cao tim quan trong ciia k¥ ning quan 1y, trong
khi d6 sinh vién t6t nghiép khoi ES lai coi trong ning luc thai do.

Dbi v6i nhoém sinh vién t6t nghiép hién dang that nghiép, két qua thu duogc tir hai
nhom sinh vién nganh ES va SS kha tuong dong.
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CHUONG 6
SU TUONG THICH
GIUA SINH VIEN TOT NGHIEP VA VIEC LAM

huong nay dé cap toi sy twong thich giita sinh vién tét nghiép véi cong viéc ho

dang ndm gitr. C6 hai khia canh cta su twong thich: trong thich ngang giita cong
viéc va ndi dung dao tao hay con goi lam viéc dung nganh; va tuong thich doc gitra
yéu cau trinh d6 cua cong vi¢c va trinh do sinh vién nhan dugc ¢ nha truong hay con
goi lam viéc dung trinh d§ dao tao. Noi dung cua Chuong 6 lan luot dé cap dén su
tuong thich ngang, doc va su két hop cta ca hai voi nhitng ndi dung lién quan téi tinh
hinh viéc lam nhom sinh vién tét nghi¢p dang lam viéc.

6.1. Gigi thiéu

Nhu da dugc trinh bay trong cac chuong trudc, khi nghién ciru vé sy gia nhép thi
truong lao dong cta cac sinh vién tot nghiép, chiing ta phai phan tich duogc su tuong
thich theo ca chidu doc va chiéu ngang giita trinh d6 cta sinh vién t6t nghiép va cong
viéc ma ho dam nhan. Su tuong thich doc dugc danh gia bﬁng cau héi vé Trinh do gido
duc can thiét cho cong viéc hi¢n tai cta sinh vién tdt nghiép:

1. Du6i THPT

2. THPT

3. Giao duc nghé nghiép

4. Bang cao dang va dai hoc

5. Bang thac sy tré 1én

Can luu y rang nhitng nguoi tra 1oi khao sat 1a sinh vién t6t nghiép dai hoc, vi thé
tuong thich doc s& dugce tinh 14 c6 twong thich néu nguoi tra 1i lua chon cau tra 10 4
hodc 5 con cac cau tra 1oi 1 dén 3 duoc coi la khong twong thich.

Tuong thich ngang 1a su pht hop gitta ndi dung ctia bang cap va ndi dung ctia cong
viéc hién tai. Vi dyu, néu mot sinh vién tdt nghiép nganh y hoc va anh ta hoac co ta
dang 1am cong chic cua Chinh phu trong mét linh vire khong lién quan dén y hoc, thi
& day khong c6 sy tuong thich ngang. Cau hoi cho cac sinh vién t6t nghiép tham gia
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khao sat dé do luong twong thich ngang 1a: Noi dung cong viéc hién tai ctia ban lién
quan dén ndi dung bang cip cua ban & mic do nao? Cac cau tra 101 la:

1. Khong lién quan

2. It lién quan

3. Kha lién quan

4. Lién quan rat nhiéu

Vi vay, cau trd 101 1 va 2 dugc coi la khong c6 twong thich ngang con cau tra 1o1 3
va 4 dugc coi la co tuong thich ngang.

Chiing t6i da két hop hai loai twong thich trong mot bién ma ching t6i di gin
nhan 1a “tuong thich kép”. Co bén nhém riéng biét dya trén sy két hop cua hai loai
tuong thich:

Nhém 1 twong thich ngang thap (NT) doc thap (DT);
Nhom 2: Tuong thich ngang cao (NC) doc thap (DT);
Nhom 3: Tuong thich ngang thép (NT) doc cao (DC);
Nhom 4: Tuong thich ngang cao (NC) doc cao (DC).

Bién phan loai nay cung cép thong tin rd rang vé cht luong cong viéc cua sinh vién
t6t nghiép dua trén kha ning dap g cong viéc. Tiép theo, cach phéan loai nay con cho
biét liéu nguoi d6 c6 du nang luc cho cong viéc hay khong va viéc ho c¢6 co hoi dugce
lam viéc trong linh vuc lién quan rd rang dén nganh hoc va nghé nghiép ma ho da lya
chon hay khong.

Trong chuong nay, chung toi gia dinh chung rang, nhiing cong viéc c6 do twong
thich ngang va doc cao s& cho nhiing chi s nghién ciru t6t hon so véi cac cong viéc
khong c6 bat ctr sy tuong thich nao.

6.2. Phdn phéi sinh vién tét nghiép theo nhém tuong thich kép

Hinh 6.1 thé hién su phan phdi cac sinh vién tot nghiép theo bén nhom tuong thich
kép. Hon mot nira sé sinh vién tot nghiép trong mau dang lam nhiing cong viéc co
tuong thich ngang cao va doc cao. Phan 16n trong s6 nhirng sinh vién con lai thudc
nhom lam viée voi d6 tuong thich doc cao va do twong thich ngang thip. Piéu nay cho
thdy mot phan dang ké cac sinh vién dang lam viéc trong cac cong viéc thudc cap do
dai hoc nhung lai khong lién quan dén nganh ho da hoc. Mot phan tich chi tiét hon vé
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céc nganh xay ra pho bién hién twong nay s& hitu ich cho cac co sd gido duc dai hoc dé
ho xem xét nhitng thay d6i trong ndi dung ctia cac nganh hoc. Cubi cing, nhém tuong
thich ngang cao doc thap chi chiém 1% va nhém tuong thich ngang thap doc thap chi
chiém 6% trong tong sd ngudi duoc khéo sat.

Hinh 6.1. Két qua chung theo tuong thich kép

60%

51%
50%

42%

40%

30%

20%

10% 6%
m
0% —
GL:NT-DT G2: NC-DT G3: NT-DC G4: NC-DC

Vi két qua nay, trong phan tiép theo, chung ta s& chi chu y dén két qua tir cac
nhom G3 va G4 vi hai nhom nay dai dién cho 93% ) lugng ngudi thude mau khao
sat. Chiing t6i s& chi dé cap dén nhom G1 va G2 khi dit liéu lién quan dén hai nhom
nay cho thay diéu gi d6 dic biét.

6.3. Logi tuong thich cia céng viéc va gidi tinh

Phaén tich theo gidi tinh cho thiy nam gidi nhiéu hon/cao hon 16% so véi nir gidi
trong viéc gilt cac cong viée phu hop theo ca hai chiéu (G4). Nguoc lai, trong nhom
c6 do twong thich doc cao nhung d6 twong thich ngang thap, nit giéi vuot trdi hon
nam gi¢i 10%. Cudi cung, trong s6 nhitng sinh vién t6t nghiép lam nhitng cong viéc
khong c6 su phii hop céa theo chiéu ngang va chiéu doc (G1), nit gidi vuot qua 4% so
v&inam gioi. Tom lai, nam gidi thuong ¢ cong viéc phu hop hon nit gidi trong khi nir
gidi thuong lam viéc cé do tuong thich doc (nhiing cong vi¢e can trinh d6 dai hoc)
nhung thudc linh vuc trai véi nganh dao tao cua hg. Trong nhém G2, nam gioéi chiém
ty 1& cao hon so véi nir gidi vé ty 1& phan trim nhung nhom nay chi chiém 1% tong sd
mau. Nhin chung, c6 thé chi ra ring, cic cong viéc ctia nam gidi c6 chi sb twong thich
kép tot hon nhitng cong viéc do nit gidi nam gitr. Néu xét vé ndi dung cua cong viée
thi nit giéi chiém ty 18 cao hon trong cac cong viéc chung va it chuyén siu.
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Hinh 6.2. Miic d6 tuong thich clia cong viéc va gidi tinh
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6.4. Loqi tuong thich ciia céng viéc va nhém nganh dao tao

Dit liéu vé tuong thich kép chia theo nhém nganh dao tao cho thdy nhom G4
(twong thich ngang cao doc cao) cé sy phan phdi kha twong ddng giita hai khoi
nganh (51% cho khéi nganh ES va 49% cho khéi nganh SS). Tuy nhién, trong nhom
tuong thich ngang cao doc thap, ty 1¢ sinh vién khdi SS lai cao hon 22% so v&i khdi
nganh ES. Trong thuc té, diéu nay co thé chi ra rang sinh vién tot nghiép nganh
SS ¢6 thé thich ung tot hon dé dap ung dugc cong viéc yéu clu trinh do dai hoc
ma khong do1 hoi phai c6 dao tao cu thé trong mot nghé cu thé. Cudi cung, can luu
¥ rang, trong s6 nhitng ngudi dang lam cac cong viée c6 ca tuong thich ngang va
doc thap, cac sinh vién tot nghiép nganh SS chiém t6i 2/3 va chi ¢6 1/3 1a cac k¥ su
va nha khoa hoc. Chung ta c6 thé dong ¥ rang, sinh vién t6t nghiép SS c6 thé thich
nghi v&i nhirng cong viée yéu cau trinh do dai hoc ngay ca khi cong viéc d6 khong
phai thudc nganh dao tao cua ho hodc ho khong tim thay hay khong yéu thich cac
cong viéc thudc nganh hoc cua ho.
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Hinh 6.3. Miic do tuong thich clia cong viéc va nganh dao tao
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6.5. Loai tuong thich cia céng viéc va cach tim viéc lam

Tiép theo, chung t6i thir kiém tra xem sinh vién tt nghiép trong cac nhom tuong
thich kép khac nhau s€ thyc hién tim viéc [am nhu thé nao. Pé lam sang to van dé
nay, chung toi da hoi cac sinh vién tot nghiép trong mau cau hoi sau: Lam thé nio ban
tim théy cong vi¢c hién tai cua ban? (Lua chon ba chién luoc quan trong nhét). Cac
phuong an lya chon la:

i.  Thong qua cac mbi quan hé ca nhan (nguoi than, ban be,...);

ii. Thong qua thuc tap tai cac cong ty hoic t6 chirc;

iii. Thong qua mang xa hoi va/hodc mang xa hoi nghé nghiép trén Internet;

iv. Chu lao dong da lién lac voi toi;

v. Bing cach tao cong ty hodc doanh nghiép cua riéng t6i (ty lam chu);

vi. Toi d4 lién lac véi nha tuyén dung theo cach cua riéng toi;

vii. Bang cach lién hé véi cac dai 1y tuyén dung;

viii. Thong qua cong Internet, trang web ctia cong ty va quang cao trén bao chi;
ix. Thong qua dich vu viéc lam cua truong dai hoc cua toi;

X. Cach thue khac.
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biéu quan trong can luu y 1a nguoi tham gia co thé duoc chon tdi da ba lua chon,
sau do ty 1€ phén tram cho mdi chién lugc duoc tinh trén téng s6 lya chon cua tat ca
nhitng nguoi dugce khao sat.

Hinh 6.4. Nhom tuong thich (G1) va cach thiic tim viéc

25% 23%

20%
20% 18%

15%
15%

10%

10%
7%

v 2%
1% ° 2% 2%
(]
- | m

0%
1. Théng 2.Théng 3. Thong 4.Chilao 5.Bing 6.To6ida 7.Bing 8. Thong 9. Théng 10. Cach
quaciac quathyc quamang dongdd cachtao lién lacvéi cachlién quacdng quadich thic khac
mbi quan tip tai cAdc xA hodiva lién lacvéi congty nha tuyén hé véi cac Internet,  wvu viée

hé canhdn congty /hodc toi  hodc doanh dung theo daily trang web lam cua
(ngudi hoictd mang xa nghiép ciia cachcia tuyén dungcia cong ty truong dai
than, ban chire héi nghé riéng toi riéng toi va quang hoc cua toi
be, ...) nghiép trén (Tw lam cao trén
Internet. chi) béo chi.
EG1: NT-DT

Hinh 6.5. Nhom tuong thich (G2) va cach thiic tim viéc

30%
27%

25%

15% 14%

11% 11%
10% 8%
5% 5%
5%

0%
1.Thong 2. Thong 3.Théng 4.Chulao 5.Bing 6.Tdéida 7.Bing 8.Thong 9.Thdng 10.Cich
quacac quathuc quamang dongdd cachtao lién lacvéi cachlién quacong quadich thie khac
mdi quan tap tai cac xahdiva  lién lac congty nhatuyén hévéicic Intemet, vu viéc
hé canhdn congty /hoac véi toi  hodc doanh dung theo dai ly trang web  lam cua

(nguoi than,  hodc mang xa nghiép ciia cachciia tuyén dung ciia congty trwomg dai
ban be,...) 10 chite  hdi nghé riéng toi  riéng t6i va quang hoc cua toi
nghidp trén (Twlam cdo trén
Internet. chu) bao chi.
B G2:NC-DT
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Hinh 6.6. Nhom tueng thich (G3) va cach thiic tim viéc

25% 23% 23%

20%
20%
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15%
10%
5%
2% 2% ol
- I ] .

1. Thong 2. Thong 3.Thong 4.Chilo 5.Bing 6.Tdéida 7.Bing 8. Thong 9. Thong 10. Céch
quacac quathwe quamang dongdd cichtgo lién lacvéi cachlién quacong quadich thic khac
mdi quan tdp taicdc xAho6iva lénlac  congty nhatuyén hévéicic Intemet.  vuvide
hé cdnhdn congty  /hodc Vi toi  hodc doanh dung theo  daily  trang web lam cua

(ngudi thin, hodc  mang xa nghiép cia cach ciia tuyén dung cua congty treomg dai
ban be,...) 10chic hdinghé riéng toi  riéng t6i va quang hoc cua toi
nghidp trén (Twlam cdo trén
Internet. chu) bao chi.
B G3: NT-DC

Hinh 6.7. Nhom tuong thich (G4) va cach thiic tim viéc
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1.Thong 2. Thong 3.Thong 4.Chileo 5.Bang 6.Téida 7.Bing 8.Thdng 9.Théng 10.Cich
quacac quathwc quamang dongda cichtao lién lacvéi cachfién quacong quadich thirc khac
mbi quan tap tai cdc xahodéiva lién lac congty nhatuyén hévdicac Intemet. vu viéc

hé cdnhdn congty /hodc voi tdi  hodac doanh dung theo daily trang web lam cua

(ngudi than,  hodc mang Xa nghiép ciia cachcia tuyén dung cia céngty treong dai
ban bé,..) 10 chitec hdinghé riéng t6i  riéng t6i va quang hoc cna toi
nghidp trén (Tw lam cdo trén
Internet. chu) bao chi.
BG4 NC-DC

Céc két qua thu duoc cho thdy mot xu huéng chung trong tit ca cac nhém twong
thich. Trong tét ca cac truong hop, bén phuong phéap tim kiém viéc lam duoc Iya chon
thudng xuyén nhat 1a: thong qua cac mdi quan hé ¢4 nhan (ngudi than, ban bé,...); thong
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qua cac mang xa hdi va/hodc mang xa hdi nghé nghiép trén Internet; thong qua viéc
lién hé vé6i chi lao dong theo cach riéng, va thong qua cac cong Internet, trang web
cua cong ty va quang cao bao chi. T4t nhién, Internet va cac phuong tién dién tur khac
dang dugc sir dung phd bién trong sd nhitng sinh vién tré tot nghiép nhung quan hé ca
nhan cling déng mot vai tro quan trong. Cac dich vu viéc 1am va dich vu nghé nghiép
1a chién luoc rat it duge sir dung. Ngay ca khi phuong thirc duge sir dung nhiéu nhat
ctia ca bon nhom duoc xem xét déu giéng nhau, chiing t6i van nhan théy su khac biét
1d rang gitta nhitng nhom c6 chat luong viée lam cao hon (ho ¢ cong viée doi hoi
trinh d¢ dai hoc, du c6 phu hop vdi nganh dao tao ciua ho hay khong). Hai nhém nay
¢6 xu hudng st dung cong Internet, trang web cong ty va bao chi hodc tw minh lién
hé v6i nha tuyén dung thuong xuyén hon. Trén thuc té, trong nhom G4 (cong viéc
tuong thich theo ca hai chiéu), 39% sé ngudi khao sat dé& cap dén hai chién lugc nay
va trong nhém G3 con sé nay dat 40%. Ddi véi nhom G1, ca hai nhom nay cong lai
méi chiém 33%. Nhom nay lai thuong st dung cac quan hé ca nhan va mang xi hoi
nghé nghiép trén Internet thuong xuyén hon (43%) so véi nhém G4 (33%). Nhom G4
cling 12 nguoi st dung chién luoc thuc tap tai cic cong ty hodc to chirc cao nhit trong
b6n nhom (10%, trong khi & G1 chi 1a 1%).

6.6. Loaqi tuong thich céng viéc va tu tao viéc lam

Viéc sinh vién ra truong di lam thué hay tu tao viéc lam va lam chu 1a mot thong tin
quan trong. Ty lam chu c6 thé duoc coi nhu mot chi sd vé tinh than khéi nghiép. bé
c6 dugc thong tin nay, chung t61 da dua vao khao sat cau hoéi: Viéc lam hién tai cua
ban la gi?

1. Toi dang c6 mot cong viéc va dugce thué bdi chu lao dong
ii.  Toi ty lam chu

iii. Toi dang that nghiép va dang tim viéc

iv. Tbi dang that nghiép nhung khong tim viéc 1am.

Nhu nhiing phﬁn trudc cua Chuong nay, chung téi tap trung vao sy phu hop gitra
trinh do va yéu cau cong viéc cta nhimng nguoi dang lam viéc, do d6, ching t6i chi
xem xét hai loai dau tién. Céc két qua thu duoc khi théng ké nhimg nguoi di lam thué
va tu tao viéc lam va lam chu theo mtrc d¢ twong thich cong viéc 1a rat 1o rang. Ty 1€
lao dong ty 1am chu thap dan dbi véi cac nhém cong viée doi hoi bang tét nghiép dai
hoc (G3 va G4), trong khi d6, & nhitng cong viéc khong yéu cau bang t6t nghiép dai
hoc, dic biét 1a & nhom G1 (20% sinh vién t6t nghiép trong nhém nay 1a tu 1am chi).
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Diéu tha vi & dy 1a nhing sinh vién t6t nghiép tu lam chi thudng tap trung vao nhimng
hoat dong/cong viéc doi hoi kha thap vé trinh d6 chuyén mon.

Hinh 6.8. Miic d6 tuong thich cong viéc va tu tao viéc lam
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6.7. Loqi tuong thich cliia céng viéc trong cdc linh vuc nghé nghiép

Trong phan nay ching t6i tip trung vao linh vyuc cong viéc cua cic nhom twong
thich. Nhu trong Hinh 6.9, cic cong viéc ¢6 do twong thich ngang thap va doc thap
hau hét nam & cac nhom nganh: cac dich vu khac (21%), ban budn, ban 1é va stra chita
(18%) va san xuat (11%).

Hinh 6.9. Nhém tuong thich G1: NT-DT va cac linh vic nghé nghiép
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Cac cong viéc co do tuong thich ngang cao nhung twong thich doc thap (chi
chiém 1% trong tong s6 cac cong viéc duge xem xét) chii yéu tap trung & linh vire
san xuat (39%).

Hinh 6.10. Nhém tuong thich G2: NC-DT va cac linh vuc nghé nghiép
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Dbi v6i cac cong viee voi do twong thich ngang thap nhung tuwong thich doc cao,
cac linh vuc chu yéu la: dich vu khac (21%), san Xuét (16%) va ngan hang - tai chinh
va bao hiém (10%).

Hinh 6.11. Nhom tuong thich G3: NT-DC va cac linh vuc nghé nghiép
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Cubi ciing, cac cong viée co ca do tuong thich ngang va doc déu cao ciing tap trung
chu yéu ¢ cac linh vuc: dich vu khic (19%), san xuét (19%) va ngan hang - tai chinh
va bao hiém (12%).

Hinh 6.12. Nhém tuong thich G4: NC-DC va cac linh vuc nghé nghiép
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6.8. Loai tuong thich cta céng viéc va dia diém lam viéc

Mot yéu t6 giup hiéu rd hon vé sy khac biét trong cong viéc cta cc sinh vién
t6t nghiép chinh 1a dia diém cta nhitng cong viéc nay so voi vi tri ma gia dinh ho
song. Bé c6 duoc thong tin ndy, chiing t6i di hoi cau hoi: Cong viée hién tai cia ban
nam & dau (chon phuong an chinh xac nhat)? Cac phwong an dé tra 1oi 1a:

i. O thi trin/thi x4 noi gia dinh ban séng
ii. O tinh noi gia dinh ban séng

iii. O ving noi gia dinh ban séng

iv. O mot ving mién khac cua dat nude
v. O mot dat nude khéc.

Dicu thi vi 1a khoang 6 trong s6 10 sinh vién tot nghiép ¢ nhém G2, G3 va G4
(cac nhom c6 cong viée phu hop trong it nhat mot loai tuong thich) dang lam viéc ¢
mot ving khéac voi ving noi gia dinh ho sinh song. Tuy nhién, d6i v6i nhém G1 ty 18
nay thap hon khoang 20%. Do d6, kha ning di chuyén gitra cac viing khac nhau trong
qudc gia 1a mot yéu té quan trong dé c6 duoc viée lam chét luong t6t hon. Mot diém
nira can luu ¥ 13 trong hai nhém 16n (G3 va G4), chi ¢6 3% sinh vién tt nghiép dang
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lam viéc & quoc gia khac hay nudc ngoai. Con s6 nay la kha thap doi voi sinh vién tot
nghié¢p, tuy nhién, cé thé do nhiing ngudi lam viéc & nudc ngoai khong dugc khao sat

day du trong mau thu thap.
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Hinh 6.13. Miic d6 tuong thich cta cong viéc va dia diém lam viéc
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6.9. Loai tuong thich cla céng viéc va té chic lam viéc

Chung ta s€ phéan tich céac loai t0 chic ma cac sinh vién tot nghi¢p dang lam
viéc. B¢ lam nhu vay, ching t6i da hoi cac sinh vién tot nghi¢p cau hoi: To chirc ban

dang lam viéc 1a mot...?

1.
11.
1ii.
1v.
V.
Vi.

Vil.
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Mot cong ty/td chire thude khu vuce cong

Mot cong ty/to chire tu nhan

Mot lién doanh cong - tu

Doanh nghiép FDI (dau tu tryc tiép nudc ngoai)

T6 chirc nudc ngoai
T6 chirc phi chinh phu
Khac (ghi o)
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Hinh 6.14. Miic 36 tuong thich cia cong viéc va loai té chiic lam viéc
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Nhu c¢6 thé thay trong Hinh 6.14, khi su pht hop véi cong viée tang 1én thi ty 1é
viéc lam trong cac cong ty/td chirc tu nhan giam dan: 81% sinh vién tot nghiép ¢ nhom
G1 duoc tuyén dung trong khu vuc tu nhan trong khi & nhém G4 chi 1a 56%. Nguoc
lai, sinh vién tbt nghiép thuoc nhom G3 va nhém G4 dugc tuyén dung nhiéu hon trong
cac cong ty FDI (G3: 27% va G4: 24%). Ciing can luu y rang, cac cong ty/td chic
thudc khu vuc cong thuong thué nhimg ngudi ¢6 mire d6 phu hop cao. Trén thuc té,
chi ¢6 3% thudoc nhom G1 lam vi¢ce trong khu vuc cong, trong khi & nhom G4, ty 1¢
sinh vién t6t nghiép 1am viéc trong khu vuc cong dat toi 13%.

6.10. Loqi tuong thich cia céng viéc va quy mé té churc

Pé xac dinh cac loai to chirc theo quy mé khac nhau tuyén dung sinh vién ¢ su
tuong thich ra sao, ching t61 da hoi nhitng nguodi tham gia trda 101 cau hoi: Co bao
nhiéu nhan vién trong cong ty cua ban?

1. Khong qué 10 nhan vién
ii.  Tu 11 dén 200 nhan vién
iii.  Twu 201 dén 300 nhan vién

iv.  Hon 300 nhan vién
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Hinh 6.15. Loai tuong thich clia cng viéc va quy md to chiic
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1. Khong qud 10 nhin vién W2, Tir 11 dén 200 nhan vién
™ 3, Tir 201 dén 300 nhin vién ¥ 4. Hon 300 nhén vién

Chat luong cong viée & cac cong ty 16n co xu hudng tét hon so véi nhitng cong ty
nho hon. Trong thyc té & nhom G4, c6 51% dang 1am viée trong céc t6 chirc c6 hon
200 nhan vién. Céc sinh vién & nhom G3 cling c6 ty 1€ twong tu ¢ cac cong ty trén 200
nhan vién. Tuy nhién, ty 1é nay giam xudng con 34% ddi véi sinh vién tot nghiép &
nhom G2 va xuéng con 41% & G1. Nguoc lai, nhiing sinh vién lam cong viéc c6 do
tuong thich thip & ca chidu doc va chiéu ngang ciing nhu nhiing cong viée ¢ d tuong
thich ngang thap thuong nam trong cac céng ty nhé hon.

6.11. Mtc tuong thich cdng viéc va loai hgp déng

Viéc chinh thirc héa cic mdi quan hé lao dong giita ngudi sir dung lao dong va
ngudi lao dong 1a mot yéu td quan trong ddi véi ca hai bén lién quan. D6 1a 1y do tai
sao chiing toi dua vao khao sat cau hoi: Ban di ky hop dong lao dong chinh thirc bang
van ban cho cong viéc hi¢n tai ciia ban khong? Cac lya chon la:

1. Co
ii. Khong

Két qua cho thiy rd rang rang, trong nhém twong thich kép cao, 9 trong sé 10 hop
dong 1a chinh thirc va bang van ban (G4: 91%) trong khi chi c6 58% cong viéc trong
nhom tuong tich ngang thap va doc thap c6 hop dong bang van ban di kém (nhém
G1). Hai nhom & giita cho thiy rang, khi c6 twong thich doc, ty 16 hop dong chinh thirc
cao hon (85%) so va&i khi chi co twong thich ngang (78%).
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Hinh 6.16. Loai twong thich va hgp dong lao ddng chinh thiic
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6.12. Loai tuong thich va thgi gian lam viéc

Thong thuong mot cong viée 6n dinh 1a diéu ma cac nhéan vién rat coi trong. Do
do, nd thuong duoc coi la dac diém thé hién mot cong viéc chat lugng tdt. Tuy nhién,
tinh linh hoat cua cong viéc trong thi truong lao dong dang tang 1én do xu hudng ngay
cang nhiéu cong viéc ngén han va thoi vu. Dé biét rd hon vé loai cong viéc ma cac
sinh vién tot nghiép dang thuc hién, ching toi da dua vao ciu hoi: Cong viée hién tai
cua ban la...?

1. Mot cong viéc ngén han
il. Mot cong viéc dai han
111. Mgt cong viéc khong xac dinh thoi han
iv. To6i khong biét.

Céc két qua cho thay 13 rang rang tuong thich kép 1a mot tién dé quan trong dé co
duoc viée 1am On dinh va 1au dai. Do do, trong nhém G4 (murc do tuong thich ngang
va doc déu cao), ty I¢ viéc lam dai han 1a 77% trong khi & nhém G1 (khong c6 tuong

thich nao), ty I¢ viéc 1am dai han 1a 39%. Hai nhém ¢ gitra (c6 mot loai tuong thich),
thi ty I¢ nay 6 murc 67% (nhom G2) va 64% (nhoém G3).
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Hinh 6.17. Loai tuong thich va thoi gian lam viéc
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6.13. Loai tuong thich theo céng viéc toan thgi gian va bdn
thoi gian

Mot dic diém khac cta viée lam chinh 1a thoi gian danh cho cong vi¢c. Thong
thuong, ching ta chia thanh cong viéc toan thoi gian va cong viéc ban thoi gian. Dé
tim hiéu su phan phdi cta dic diém nay, chiing toi da hoi nhitng nguoi tham gia khao
sat cau hoi: Cong viéc hién tai cua ban 1a...? Hai lya chon la:
1. Cong viéc ban thoi gian
ii. Cong viéc toan thoi gian

Trong hau hét cac truong hop, cac cir nhan tré déu thich nhiing cong viéc toan
thoi gian. Két qua cua chung t6i cho thiy gan nhu tit ca cac cong viée (97%) cua
nhitng nguoi di lam trong nhom G3 - G4 1a toan thoi gian. Tuy nhién, trong nhom
G1 (nhom c6 nghé nghiép c6 d6 tuong thich thap ca vé chiéu doc va chiéu ngang),
ty 1€ nay la 88%.
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Hinh 6.18. Loai tuang thich theo cdng viéc toan thai gian va ban thgi gian
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6.14. Loai tuong thich céng viéc va vi tri cong viéc

Ciing s& rat thu vi khi 1am rd rang liéu cac nhém cong viéc khic nhau trén co so
cac twong thich kép khac nhau cé khac nhau vé cap bac cong viéc. Dé lam 1 van dé
nay, chung toi di hoi nhitng sinh vién tot nghiép cau hoi: Cap bac cong viéc hién tai
cua ban la gi?
i. Quan tri vién cao cap
i1. Quan tri vién
iii. Quan tri vién cip trung
iv. Giam sat vién
v. Nhan vién
vi. Nhan vién tap sy

Két qua cho thay hau hét sinh vién t6t nghiép sau mot nam (khoang 78% dén 84%)
lam viéc & vi tri nhan vién. Tuy c6 khodng 6% dén 11% sinh vién tot nghiép lam viéc
& vi tri quan 1y, song két qua phan tich théng ké cho thay sy khac biét giira cac nhom
cong viée thudc cac tuong thich kép khac nhau 1a khong dang ké. Piéu nay cho thay
rang, khong ton tai mbi quan hé dang ké giita cac twong thich kép vé muc d6 tuong
thich véi cép bac cong viéc hi¢n tai cua sinh vién da tbt nghiép.
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Hinh 6.19. Loai tueng thich cong viéc va cap bac cong viéc
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6.15. Loaqi tuong thich céng viéc va thu nhép hang thang

Mot chi s6 thé hién chét luong cong viéc ma nhimng sinh vién da tét nghiép dang
nam gitr 13 thu nhap hang thang ho nhan dugc. B¢ thu thap dugc thong tin vé khia
canh nay, cau hoi sau dugc dit ra cho nhiing sinh vién da tdt nghiép: Xin vui long cho
biét thu nhap hang thang tir cong viéc hién tai ctia ban?

i. It hon 5.000.000 d6ng/thang

ii. Tir 5.000.000 dong dén 7.000.000 déng/thang
iii. Tir 7.000.000 dong dén 10.000.000 dong/thang
iv. Tir 10.000.000 ddng dén 15.000.000 dong/thang
v. Nhiéu hon 15.000.000 dong/thang

Nhin vao su phan bo tién luong giita cac nhom, mot diéu tha vi c6 thé nhan thay 1a
Nhom 1 (twong thich doc thap va twong thich ngang thap) 1a nhom c6 ty 1é sinh vién
tdt nghi¢p dat mirc thu nhap trén 7 triéu d@)ng thép nhét. Chi ¢6 37% sinh vién da tbt
nghiép trong nhom nay c¢6 mirc thu nhap thang dat trén 7 triéu dong. Nhom 2 (twong
thich ngang cao nhung tuong thich doc thap) 1a nhom c6 ty 1é sinh vién t6t nghiép
dat murc thu nhép tir 7 triéu dong cao nhat (67%). Tuy nhién, diéu quan trong can
phai nhdn manh & day 1a nhom sinh vién nay chi chiém 1% trong mau diéu tra. Viéc
so sanh hai nhom pho bién nhat cling cho thay nhimng két qua tha vi. Trong khi 51%
luong sinh vién tot nghiép trong Nhom 3 (twong thich ngang thip va twong thich doc
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cao) nhan dugc thu nhap hon 7 triéu déng mdi thang thi Nhém 4 (twong thich ngang
va tuong thich doc déu cao) c6 61% ngudi tét nghiép nhin duoc mirc thu nhap thang
hon 7 triéu dong.

Do d6, theo chi sb nay, ching ta co thé két luan r?mg viéc lya chon mot cong viéce
dung chuyén moén duoc dao tao va trinh d6 hoc van diing véi yéu cau ctia cong viée co
tac dong dang ké dén tién lvong. Nhitng nguoi ndy nhin duoc mire thu nhip tét hon
nhitng nguoi lam cong viéc ding trinh d6 hoc van nhung khong dung chuyén moén
dao tao.

Hinh 6.20. Loai tuong thich cdng viéc va thu nhap hang thang
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6.16. Loai tuong thich va muc dd hai long véi cong viéc

Mot chi s6 khac thé hién chét lugng cong viéc ma cac sinh vién tdt nghiép dai hoc
dang nam gitr 14 mic d6 hai long véi cong viée. Su hai long trong cong viée 1a mot
phan tng tich cuc vé nhan thirc va tinh cam cua nguoi lao dong ddi véi cac khia canh
khac nhau ctua cong viéc ma ho dang ddm nhiém. Trong khao sat nay, chung t61 do
luong sy hai long trong cong viéc thong qua cau hoi: Mirc do hai long hodc khong
hai long cua ban doi véi méi khia canh sau trong cong viéc? Dé tra 1o cac muc nay,
cac sinh vién t6t nghiép lwa chon mot trong cac tiy chon sau: 1 (rat khong hai long),
2 (kha khong hai long), 3 (khong hai 1ong vé mot sb khia canh), 4 (hai 1ong vé mot
s6 khia canh), 5 (kha hai 1ong), va 6 (rit hai 10ng). Céc khia canh duoc hoi bao gdm:

i. Cong viéc cua ban

ii. Thu nhap ban nhan dugc
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111. Biéu kién lam viéc cuia ban
iv. Co hoi phat trién chuyén mon
v. Cong ty cua ban noéi chung.

Céc két qua duoc phan tach thanh bén nhém dua trén cac két hop kép vé murc do
tuong thich cho thay rat rd rang rang, & moi khia canh dugc xem xét, nhitng sinh vién
t6t nghiép lam viéc trong cac cong viée dap tng vé twong thich ngang va twong thich
doc (G4) c6 diém trung binh vé mirc d6 hai long trong cong viéc cao hon dang ké
nhiing nguoi lam vige trong cac cong viée co twong thich doc nhung khong c6 tuong
thich ngang (G3). Nhu trong Hinh 6.21, sy hai long v6i cong viée & moi khia canh
ctia Nhém 4 déu c6 diém trung binh cao hon dang ké so véi nhitng nguoi & Nhom 3.
Chung ta ciing ¢ thé nhan thay mot s6 khac biét dang ké giira diém trung binh cia
Nhom 4 v6i Nhom 1 va Nhom 2, tuy nhién ching it 1ién quan hon do s6 luong nguoi
t6t nghiép trong mdi nhoém d6 kha thap.

Hinh 6.21. Loai tuang thich va mic d¢ hai long véi cong viéc
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6.17. Loaqi tuong thich va su phu hgp gitta ndng luc véi yéu céu
cong viéc

Viéc phan tich cac nhan dinh cht quan cta sinh vién da tot nghiép vé su phu hop
giita nang lyc ctia ho v&i yéu cau cia cong viée ciing rat tha vi. Dé lam rd diéu nay,
chung t6i da hoi nhimg nguoi tham gia khao sat: Nang luc ctia ban phit hop véi yéu cau
cua cong viéc & muc do nao? Cac mirc do phu hop dugce danh gia dya trén thang do sau:
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i. Ning luc cia t6i kha thap so véi yéu cu cta cong viéc

ii. Nang lyc ciia t6i thap hon mot chiit so véi yéu cau ciia cong viée
iii. Nang luc cua t6i phit hop véi yéu cau cua cong viée

iv. Nang lyc ctia toi cao hon mét chiit so v&i yéu cau ciia cong viée
v. Ning luc cta toi cao hon twong dbi so véi yéu cu cua cong viée

CAu tra 101 cta cac sinh vién da tot nghiép thudc cac nhém cong viéc khac nhau vé su
pht hop gitta ning lyc cta ho véi yéu cau ctia cong viée khac biét mot cach rd rang. Nhan
thirc cht quan vé sy twong thich gitra ning luc va yéu ciu ctia cong viée ciia cac sinh vién
da tot nghiép ting dang ké tir Nnom 1 (41% danh gia 1a twong thich) 1én Nhom 4 (81%
danh gia 1a tuwong thich). Thém vao do, nhan thirc vé viéc co thira nang lyc (“nang luc cao
hon mot chit” va “ning luc cao hon tuong ddi so véi yéu cau cong viée”) giam mot cach
15 rét tir Nhom 1 (32%+17%) xudng Nhom 4 (9%+2%). Bén canh d6, nhén thire vé viée
khong ¢ di ning luc (“nang luc thip hon mot chut” va “niang luc kha thip so v6i yéu cau
cua cong viéc” & Nhom 4, nhom cé mirc d6 tuwong thich doc - ngang cao, 1a (7%+1%),
thép hon so v6i ba nhom con lai (Nhom 3: 14%; Nhom 2: 17%; Nhom 1: 11%).

Hinh 6.22. Loai twong thich va su phi hop giita nang luc véi yéu cau cong viéc
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6.18. Loaqi tuong thich va tam quan trong cla ndng luc

Mot khia canh lién quan ciing anh huéng 16n dén hiéu suét cong viéc ctia nhan vién
lash luong va loai hinh nang lyc ma nhan vién phai thanh thao khi thuc hién cong viéc
d6. Nang lyc duge dinh nghia 1a “K§¥ ning hoc hoi duoc dé hoan thanh t6t mot cong
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viéc, mdt nghia vu hay mot vai tro (Roe, 2002). Theo quan diém nay, “cac nang luc
duoc tich liy thong qua qué trinh hoc qua thuc hanh, trong d6 kién thtc, k§ nang, gia
tri ca nhan va thai do dugc tich hop va két ndi véi mot cong viéc, mot nhiém vu hoac
mot vai tro cu thé” (Lunt, Peird, Portinga & Roe, 2014). Diéu quan trong 1a phai biét
cac k¥ ning duoc yéu cau dbi voi cac cong viée cua sinh vién sau khi tot nghiép dai
hoc, boi kién thirc nay s& cung cap nhitng thong tin can thiét dé dinh hudng loai hinh
dao tao ma cac sinh vién dai hoc nén nhan duoc dé c6 duoc sy chuan bi nham dap
{rmg nhu cau cia thi trudng lao dong. Do cudc khao sat nay huéng dén nhiéu linh vuc
nganh, ching t6i chi tip trung vao cac ning lyc mém ma khong hoi vé nang luc cy thé
cho m&i nganh nghé. Nang luc mém duoc yéu cau trong rat nhiéu linh vuc cong viéc
va nganh nghé, va nhitng nang luc nay ciing khong thuong duoc xem xét mot cach
16 rang trong chwong trinh giang day cta cac nganh khac nhau va cac t6 chirc nghé
nghiép. Tat nhién, cac nghién ctru cu thé hon can phan tich nhiing nang luc chuyén
mén cuy thé cho timg linh vyc, nganh nghé nhdm huéng t6i muc tiéu dao tao timg
nhom nghé nghiép nhat dinh.

Dé c6 duge nhing thong tin lién quan vé cac nang luc mém ma cc nha tuyén dung
yéu ciu tir cac sinh vién tot nghiép, chung t6i dd hoi ho cau hoi: Xin hdy danh gia tim
quan trong cua timg yéu td va ning luc sau diy dé dat duoc hiéu suat cong viéc cao
ddi véi cong viéc hién tai. Dé tra 10 cac muc nay, nguoi tra 161 chon mot trong cac tuy
chon: 1/ Khéng quan trong; 2/ Quan trong & mot sb khia canh; 3/ Quan trong & muc
trung binh; 4/ Kha quan trong; va 5/ Rat quan trong. Sau d6, chiing t6i da dua ra mot
danh sach kha dai cac ning lyc c6 thé dugc yéu cau dé thyc hién mot cong viée nhat
dinh. Nhirng ning luc d6 dugc to chire theo cac nhom sau: a) Nang luc nhan thire; b)
Ning luc quan 1y; ¢) K§ ning giao tiép; d) Nang luc bd trg; e) Nang luc thai do. Trong
phan tiép theo, chung toi s& trinh bay cac két qua chinh, qua d6 chi ra loai nang luc
nao 1a quan trong dé thyuc hién bon nhom cong viée dang duoc xem xét trong chuong
nay: Nhom 1. Tuong thich ngang thip - Tuong thich doc thap; Nhom 2. Tuwong thich
ngang cao - Tuong thich doc thip; Nhom 3. Twong thich ngang thip - Tuong thich
doc cao; Nhom 4. Tuong thich ngang cao - Tuong thich doc cao. Muc ti€u chung t6i
hudéng dén ¢ day khong chi 13 chi ra tim quan trong ctia mdi loai ning luc ddi vai timg
nhoém cong viéc ma con mudn tim ra loai hinh ning lyc nao khac biét dang ké gitra
cac nhom cong viée dang duogc xem xét. Bing cach nay, ching toi s& xac dinh rd hon
mbi quan hé giita chat lugng cong viéc cta sinh vién tot nghiép véi cac nang luc ma
loai hinh cong viéc do doi hoi.
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Ndng lire nhdn thikc: Trong cac khia canh lién quan dén nang lyc nhén thirc, nghién
ctru nay khdm phéd tam quan trong cia nhom ning luc nay ddi voi cong viée thong
qua cac nang luc cu thé sau: 1) Tu duy phé phéan, 2) Tu duy hé thong, 3) Nang luc giai
quyét van dé, 4) Niang luc sang tao, 5) Nang luc ap dung Iy thuyét vao thyc tién, 6)
Hoc tap lién tuc, 7) Nang luc viét bao cdo.

Nhin vao diém trung binh vé mirc d6 quan trong ctia mdi loai nang luc dbi véi cong
viéc dugce cac sinh vién tot nghiép thyuc hi¢n, mot diéu tht vi cAn nhdn manh & day la dbi
v6i cac sinh vién t6t nghiép thudc Nhom 4 (Tuong thich ngang - doc cao), moi nang luc
déu ¢ tAm quan trong cao hon dang ké so v6i mot nhom 16n cac sinh vién tét nghiép
khac (Nhom 3), nhitng nguoi duoc tuyén dung vao cac cong viée co mirc tuong thich
ngang thap va tuong thich doc cao. Bén canh d6, Nhom 4 ciing ¢6 murc diém vé tim
quan trong cua cac nang lyc vuot troi hon so vo1 Nhém 2 va Nhém 1. Tuong ty, Nhom
3 cling vuot trdi hon so voi mure diém cta Nhoém 2 va Nhom 1 vé mot s6 nang luc.

Mot két luan 16 rang tu nhiing két qua nay do 1a moi loai hinh nang lyc nhén thue
duoc xem xét trong nghién ciru nay déu nén duoc phat trién trong sudt qua trinh dao
tao cua cac sinh vién dai hoc boi chung rat can thiét, dic biét la trong cac cong viéc
ma sinh vién t6t nghiép dai hoc nén nhdm t6i nhu: nhitng cong viéc doi hoi bang dai
hoc va lién quan mot cach 16 rang dén nganh duoc dao tao. Bén canh do, ciing trong
nhitng tinh hudng nay, d6i v6i nhimng sinh vién tSt nghiép lam trong cac cong viéc
doi1 hoi bﬁng dai hoc va tham chi khong thuc sy lién quan dén nganh dugc dao tao,
tam quan trong ctia ning luc nhan thirc déu cao hon so v6i nhitng sinh vién t6t nghiép
1am viéc trong cac cong viéc khong can bang dai hoc (Nhom 1 va Nhém 2). Trong hai
nhom cudi cing nay, trinh d ning lyc cao hon mirc can thiét cua cac sinh vién da t6t
nghiép cho théy su lang phi vé nd luc va sy dau tu vao giao duc cua ho, do cong viéc
sau do cua ho khong doi hoi nhiéu nang luc dén nhu vay va hau nhu cho ho rét it co
hoi dé luyén tap va phat trién cac nang luc nay.
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Hinh 6.23. Tuong thich cdng viéc va tam quan trong clia nang luc trong cong viéc: Nang luc nhan thiic

7. Viét bao céo 3.2

6. Hoc tap khong nging 3.9

5. Nang luc ap dung ly rhuy~ét
vao thuc tién R 3.2

4. Sang tao 36

3. Giai quyét vin dé 4.2

2. Tu duy hé théng
32

1. Tu duy phé phan 1

._.
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w
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[

B G4: NC-DC mG3: NT-DC B G2: NC-DT EG1:NT-DT

Néng e quan 1y: Trong nhitng khia canh lién quan dén ning luc quan 1y, nghién
clru ndy tap trung vao cac nang lyc cy thé sau: 1) Quan 1y thoi gian, 2) Khich 18 ngudi
khac, 3) Kha niang lanh dao, 4) Lap ké hoach va 5) Ra quyét dinh. Twong tu nhu ning
Iwc nhéan thirc da phan tich ¢ trén, két qua khao sat mot 1an nita cho thay ddi véi cac
sinh vién t6t nghiép thuoc Nhom 4 (Tuong thich ngang - doc cao), moi khia canh nang
lire thudc nhom ning luc quan Iy déu c6 tam quan trong cao hon dang ké so voi mot
nhom 16n céc sinh vién tt nghiép khac (Nhém 3), nhitng ngudi dugc tuyén dung vao
céc cong viéc c6 mirc tuong thich ngang thap va tuong thich doc cao. Thém vao dé,
Nhom 4 tiép tuc vuot trdi hon so véi mire diém dat duoc ctia Nhém 2 va Nhom 1.
Trong nhém ning luc ndy, Nhém 3 ciing vuot troi hon so véi mie diém ctia Nhom 2
va Nhém 1 veé céac nang lyc dugc xem xét.

M5t 14n nita, két luan rat ra duogc tir cac két qua nay la moi loai hinh nang lyc quan
1y duoc xem xét trong nghién ctru ndy déu nén duoc phat trién trong sudt qué trinh
dao tao cua cac sinh vién dai hoc bdi chung la can thiét, dic biét 1a trong cac cong vigc
ma sinh vién tot nghiép dai hoc nén nham téi nhu: nhitng cong viéc doi hoi bang dai
hoc va lién quan mot cach 13 rang dén nganh duogc dao tao. Bén canh do, ciing trong

124



VIEC LAM VA GIA NHAP THI TRUONG LAO DONG CUA SINH VIEN VIET NAM SAU KHI TOT NGHIEP

nhiing tinh huéng nay, dbi véi nhiing sinh vién tot nghiép lam trong cac cong viéc doi
hoi béng dai hoc va tham chi khong thuc sy 1ién quan dén nganh duoc dao tao, tam
quan trong cua ning luc quan Iy déu cao hon so v6i nhirng sinh vién tot nghiép lam
viéc trong cac cong viéc khong can bang dai hoc (Nhom 1 va Nhom 2).

Hinh 6.24. Dang twong thich va tam quan trong ciia nang luc trong cong viéc: Nang luc quan ly
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K7 nang giao tiép: Nhom ning luc thir ba duoc dwa vao khao sat nay lién quan dén
moi quan hé giita cac ca nhan. O ddy, chung toi xem xét cic ning luc sau: 1) Ning
luc giai quyét mau thudn, 2) Nang lyc lam viéc nhom, 3) K¥ ning giao tiép, 4) K¥
nang thuyét trinh, 5) K§ niang dam phén, 6) K§ ning giao tiép da vin héa va 7) Ky
nang quan hé v4i khach hang. Trudc tién, c6 thé thiy rat rd rang rang, muc diém trung
binh dat duoc vé tim quan trong ctia k¥ ning tao 1ap va phat trién quan hé véi khach
hang khong c6 su khac nhau dang ké giita cac nhom duoc tao nén boi cac cap mirc
d6 twong thich. Thém vao d6, Nhom 4 va Nhom 3 (hai nhom c6 nhiéu quan sat nhat),
ciing khong cho thiy su khac biét dang ké vé tam quan trong cua k¥ ning dam phan.
Nhin nhén mdt cach ddc lap, chinh mic do twong thich doc da doi hoi k¥ nang dam
phan ¢ muc do cao dé thuc hién duoc tot cong viéc ¢ ca hai loai hinh cong viéc nay.

Déi véi cac loai hinh ning lyc khic trong nhém ndy, mic diém trung binh vé
tam quan trong ddi voi cong vi¢e dugce thuc hién cua céac sinh vién tdt nghiép thudc
Nhém 4 (Tuong thich ngang - doc cao) déu cao hon dang ké so v6i nhimg sinh vién
t6t nghiép thudc mot nhom 16n cac sinh vién tot nghiép khac (Nhém 3, nhitng ngudi
dugc tuyén dung vao cic cong viéc c6 mirc twong thich ngang thp va tuong thich doc
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cao). Thém vao d6, mirc diém trung binh vé tim quan trong cia nhom ning luc nay
cua Nhom 4 cling vuot trdi so voi mirc diém dat duoc cia Nhom 2 va Nhom 1. Ngoai
ra, d6i véi mot vai nang lyc, Nhom 3 cling vuot trdi vé s diém dat duoc so véi nhirng
sinh vién t6t nghiép thuéc Nhom 2 va Nhém 1.

Mot lan nira, két luan rat ra duge tur nhirng két qua nay 1a hau hét cac nang luc
thudc nhom Ning luc giao tiép Gmg xir va tao 1ap quan hé déu nén duoc phat trién
trong sudt qua trinh dao tao tai dai hoc bdi nhirng nang luc nay la can thiét, dic biét
d6i voi cac cong viee doi hoi bang dai hoc va lién quan mot cach 16 rang dén nganh
duoc dao tao cua sinh vién.

Hinh 6.25. Dang tuang thich va tam quan trong ctia nang luc trong cdng viéc: Kij nang giao tiép

7. K¥ nang quan hé khach hang

6. K¥ nang lam viéc trong moi 38
trromg da van hoa X 3

5. K§ nang dam phin Xy 0

7
- 39
4. K¥ ning thuyét trinh 37
32
. 44
3. K§ ning giao tiép w2
4,0
41
2. Lam viéc nhém - 3.9

1. Giai quyét méau thudn

—

2 3 4 5
HG4: NC-DC mG3: NT-DC B G2: NC-DT mG1L: NT-DT

Nang lyc bé tro: Nhom nang luc thur tu dugc xem xét 1a nhom nang luc bd trg, lién
quan t6i kién thtrc, k¥ nang dé xir Iy cong viéc. Nhitng ning luc duoc xem xét ¢ day
la: 1) Ky nang ngoai ngit, 2) Ky ndng tin hoc, va 3) K§ nang van phong. Trong truong
hop nay, mirc diém trung binh vé tdm quan trong cta k¥ nang van phong khong co
su khac biét dang ké gitta Nhom 4 va Nhom 3 (hai nhom c¢6 s6 lugng quan sat nhiéu
nhét), mac du cac mic diém trung binh ¢ c4 hai nhém nay déu cao hon so voi hai
nhom con lai 1a Nhom 2 va Nhom 1. Nhin nhan mét cach doc 1ap c6 thé thiy rang, mic
du cac cong viéc duogc thyuc hién trong hai nhoém nay c6 thé b6 mirc twong thich ngang
cao hodc thap, song chinh murc do twong thich doc cao da ngu y rang, cac k¥ ning van
phong ¢ tam quan trong hon dbi véi cac cong viée nay. Dbi véi hai loai ning luc con
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lai trong nhom, murc diém trung binh vé tam quan trong déu cao hon & cac cong viée
thudc Nhom 4 (Tuong thich doc - ngang cao) so véi cac cong viéc & Nhom 3 (Tuong
thich ngang thap - Tuong thich doc cao). Bén canh d6, Nhom 4 tiép tuc cho thy su
vuot troi vé diém sd so véi mie diém dat duge & Nhom 2 va Nhém 1.

Mot 1an nira, két luan co thé rat ra tir nhirng két qua nay la cac nang lyc vé kién
thirc, k¥ niang dé xtr Iy cong viéc déu nén dugc phat trién trong sudt qua trinh dao tao
tai dai hoc boi nhitng ning luc nay 1a can thiét, dic biét ddi v6i cac cong viéc doi hoi
b'ﬁmg dai hoc va lién quan mdt cach rd rang dén nganh dugc dao tao cua sinh vién.

Hinh 6.26. Dang tuong thich va tam quan trong ctia nang luc trong cong viéc: Nang luc bo trg
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Niéng Iy thdi do: M&i nang luc dugc tich hop bai cac thanh phan: Kién thirc, ky
ning va thai d6 va mdi loai nang luc s& nhan manh vao mot hodc cac thanh phﬁn khac
nhau. Mot sb nang luc nhan manh réng, thai do 1a mdt thanh phén quan trong dé dua
dén nhitng quyét dinh hop 1y. Trong nghién ctru ndy, ching toi tip trung vao mot sd
nang luc ma ¢ d6 thai do6 dong vai tro quan trong: 1) Kha ning thich ing, 2) Cam két
véi cong viée, 3) Tinh than doanh nhan, 4) Tuan thu quy dinh, 5) Pung gio va 6) Chiu
trach nhiém. Nhin vao diém s trung binh vé tim quan trong cua nhiing ning luc nay
ddi voi hiéu suit cong vi¢c cua cac sinh vién tdt nghiép dai hoc, mot diéu dang chu y
1a Nhom 4 (twong thich ngang - doc cao) cho thiy diém s6 cao déng ké so véi Nhom
3. Theo do6, bén canh viéc muc do tuwong thich doc cao, néu cong vi¢c cling cho the”iy
mirc d6 twong thich ngang cao, nang lyc thai do s& c6 mirc d6 quan trong cao hon dé
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thuc hién tt cac cong vi¢c nay. TAt nhién, diéu nay cling ding khi chiing ta so sanh
diém s6 cia Nhom 4 voi Nhém 1. Thém vao d6, Nhém 3 cling vuot qua sé diém ma
Nhom 1 dat duge & bdn trong sb sau nang luc dugc xem xét: tinh than doanh nhan,
tuan thu quy dinh, dung gio va dam chiu trach nhi€ém. Theo do, khi mdt sinh vién tdt
nghiép nim gitr mot cong viée & trinh d dai hoc, nhimg ning luc ndy s& quan trong
hon so v6i trudng hop nguoi ndy ndm giir mot cong viée ma khong twong thich ca vé
chiéu doc va chidu ngang, va khi d6 nguoi nay sé tré thanh du thira nang luc ddi véi
cong viéc do.

Hinh 6.27. Dang twong thich va tam quan trong ctia nang luc trong céng viéc: Nang luc thai dé
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Mot két luan rd rang tir nhitng két qua nay 1a moi ning lyuc thai do duogc xem xét
& day déu nén duoc phat trién trong sudt qua trinh dao tao cta sinh vién dai hoc néu
muc dich 1 dé gitup ho lam viéc trong nhirng cong viéc dung nganh, néi mot cach khac
1a nhitng cong viéc doi hoi bang tot nghiép dai hoc va co lién quan rd rang dén nganh
duge dao tao cua sinh vién. Bén canh d6, khi cac sinh vién tot nghiép lam trong céc
cong vi¢c doi hoi béng dai hoc va tham chi khong thuc sy lién quan dén nganh dugc
ddo tao, tim quan trong cuia ning luc thai dd van cao hon so v&i nhing sinh vién tdt
nghiép l1am viéc trong cac cong viéc khong can bang dai hoc (Nhém 1). Trong nhirng
truong hop nay, trinh d6 niang luc cao hon muc can thiét cua cac sinh vién da tot
nghiép cho thay su lang phi vé nd luc va sy du tur vao gido duc cua ho, do cong viée
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sau d6 cua ho khong doi hdi nhi€u nang luc dén nhu vay va cac cong viéc nay hau nhu
cho ho rat it co hdi dé thuc hanh va phat trién cac nang lyc nay.

6.19. Tém tat va két luan Chuong 6

Rét can thiét phai chi ra rang, c6 hon 90% s sinh vién tét nghiép dugc khao sat
thudc trong nhom G4 va G3: G4 bao gdm cong viéc tuong thich doc cao (cong viée
yéu cau ding trinh d6) va twong thich ngang cao (nganh hoc phu hop voi cong viéc)
va G3 1a nhitng viéc 1am tuong thich doc cao (cong viée yéu cau ding trinh d6) nhung
tuong thich ngang thap (1am viéc khong dung nganh dio tao). Nhu véy, hon 9 trong
10 sinh vién tdt nghiép hién dang c6 cong viéc doi hoi trinh do dai hoc. Pay la mot tin
hiéu rat rd rang vé chat luong cong viéc. TAm quan trong cia viéc nhom cac sinh vién
nay duoc thé hién mot cach rd rang khi xem xét su khac biét ctia cac nhom (G1 dén
G4) trong mot sb6 dic diém lién quan tdi dac diém c4 nhan, to chic, cong vi¢c hodc
nhiém vu dam nhan.

Céc dic trung cia sinh vién t6t nghiép, khi phan tich theo cac nhom, chi ra rang:
Theo nhom gidi tinh, nam gidi tap trung nhiéu hon trong G4 (Twong thich ngang - doc
cao) trong khi nir gidi tap trung ¢ G3, thuong xuyén lam cong viéc twong tich doc
cao nhung khong tuong thich ngang. Lién quan té1 nganh dao tao, khong co6 khac biét
nhiéu theo nhém nganh trong G4. Tuy nhién, trong G3 ty 1¢ sinh vién tét nghiép nhém
nganh SS 14 cao hon so v&i nhém nganh ES. Lién quan dén tim viéc ctia nhiing sinh
vién tot nghiép trong G3 va G4, sinh vién sir dung ngudn Internet thuong xuyén hon
nhirng nguoi trong cac nhom khéc va tiép xuc truc tiép v6i nha tuyén dung nhu mot
chién lugc tim viéc lam. Hon nita, nhiing sinh vién trong nhém G4 nhan duoc nhiéu
lg1 ich hon tir viéc thuc tap va nhan dugc cong viée tai cong ty noi ho da thuc tap.

Lién quan to1 dac diém viéc lam va thj truong lao dong: V& loai hinh cong vigce,
ty 1& tu kinh doanh 14 thip hon trong nhém ma cong viéc doi hoi phai ¢ mot bang
t6t nghiép dai hoc (G3 va G4) so véi nhiing nguoi khong can bang, dic biét 1a trong
G1. Phan tich theo nganh kinh té thdy rang, hau hét cac sinh vién t6t nghiép lam viéc
trong linh vuc san xut, kinh doanh va stra chita, ngan hang, tai chinh va bao hiém, va
cac dich vu khac. Khong co nhiéu su khac biét cia cdc nhom dua trén mic do tuong
thich ctia nganh hoc v6i cong viéc. Tuy nhién, linh vuc ngan hang, tai chinh va bao
hiém duoc co nhiéu cac thanh vién cta nhom G3 va G4 (cong viéc doi héi hoc dai
hoc). Lién quan dén kha ning di chuyén vé mit dia Iy theo yéu cau cong viéc so véi
noi gia dinh dang sinh séng, sinh vién di chuyén dén khip cac vung cia dat nudc, dic
biét giita cac nhoém c6 twong thich timg phan (G2 va G3) va twong thich day du (G4).
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Muc d¢ tuong thich ctia cong vi¢e c6 sy khac biét thi vi lién quan dén cac dic tinh
clia to chtrc noi cac sinh vién t6t nghiép lam viéc. Khi xem xét cac loai cong ty, két
qua chi ra rang, khi twong thich cao, viéc 1am trong cc cong ty/td chirc tu nhan giam
(G1: 81% s sinh vién G4: 56% sd sinh vién). Nguoc lai, sinh vién tot nghiép trong
nhom G3 va G4 lai hay lam viéc cho cac doanh nghiép FDI (G3: 27% va G4: 24%).
Céc cong ty dai chung/to chirc thudng tuyén nhitng ca nhan ¢ twong thich cao. Lién
quan dén quy mé cong ty, mirc d6 twong thich cong viéc va sy chuan bi ctia sinh vién
theo quy mo 1a dang ké va n6 c6 xu hudng cao hon trong cac cong ty c6 quy mo 1on.

Céc dic diém ctia hop dong lao dong va cong viée ciing bi anh hudng boi sy tuong
thich ctia cong viéc. Lién quan dén viéc hgp dong lao dong chinh thire, khi twong thich
kép xay ra, hon chin trong viéc lam muoi nguoi co hop dong chinh thic va bang vin
ban (G4), trong khi d6 vé1 G1 1a it hon 6 trong 10 nguoi. Hon nira, mire dg tuong thich
clia cong viée véi thoi gian hop dong ciing 1a mot co s& quan trong dé giit on dinh
cong viéc. Trong nhom G4, ty 18 c6 hop dong dai han 1én dén 77%, con nhém G1 chi
dat 39%. Tét ca sinh vién nhom G2 va gan nhu tat ca sinh vién t6t nghiép ctia nhém
G3 va G4 c6 viéc 1am toan thoi gian, nhung chi 88% ddi véi sinh vién thuéc nhoém
G1. Lién quan dén vi tri thir bac, khoang 8 trong s6 10 sinh vién tot nghiép 1am cong
viéc cua nhan vién, phan tach gilta cac nhom tuong thich cong vi¢c khong mang lai
su khac biét dang ké. Chung t6i nhan thiy su khac biét rd rang boi cac nhom tuong
thich cong viéc v6i thu nhap hang thang cua sinh vién tot nghiép dugc nhan. Trong
nhém G1, 37% dugc tra tién hon 7 triéu déng trong khi & nhém G4 ty 1€ nay dat 61%.

Su hai long véi cac khia canh cong viéc khac nhau cling c6 sy khac bi¢t dang ké
giita cac nhom tuong thich ctia cong viéc khac nhau. Tuong thich kép 13 mot chi sd
phan anh chat luong cta sinh vién tot nghiép khi xem xét sy hai long cua sinh vién
t6t nghiép voi cong viéc dang lam. Nhém G4 véi tuong thich doc va ngang cao co sur
hai 10ng cao hon dang ké nhiing trong tat ca cac khia canh nghién ciru: Cong viéc, thu
nhap, diéu kién lam viéc, co hoi cho su phat trién nghé nghiép, va cong ty néi chung.

Cudi cung, chiing t6i chu ¥ ddc biét dén nang luc dap tng theo yéu cau ciia cong
viéc. Cam nhéan vé mc do tuong thich ctia cong viéc vdi nang luc va yéu cu tang
dang ké khi di chuyén tir nhém G1 dén nhom G4. Hon nira, nhan thic vé du thira ning
lyc gidm tr nhém G1 dén nhom G4 va nhan thirc vé van dé thiéu nang lyc trong cac
cong viéc twong thich kép trong nhom G4 thip hon trong ba nhom khac (G1, G2, G3).

Tam quan trong cta ning lyc mém ddi voi cong viée clia sinh vién tt nghiép da
duogc phén tich mot cach chi tiét. Két qua cho thiy tam quan trong ctia k¥ nang “mém”
khi nhitng nguoi thudéc nhom G4 ¢6 cac niang luc/ky nang tot hon ngudi tét nghiép
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thudc nhom khac (G3 dén G1). Nhéom G3 vuot G1 trong mdt sb nang lyc. Day 1a co
so cho viéc phan tich theo nang lyc: a) Nang luc nhén thtc; b) Nang luc quan 1y, c)
Nang luc giao tiép/img xtr, d) Ning luc b6 tro; e) Nang luc thai d6. C6 thé két luan
rang, nang lyc mém nén dugc phat trién manh hon trong gido duc cia sinh vién dai
hoc néu muc dich 1a dé gitip ho 1am viéc ding nganh duoc dao tao, nhitng cong viéc
ma doi hoi phai c6 bang t6t nghiép dai hoc. Trong nhiing trudng hop ma cong viée
doi hoi trinh do dai hoc va cong viéc khong doi hoi diing nganh dao tao thi tim quan
trong ctia nang luc mém van con cao hon so v4i yéu cau cong viéc ma khong doi hoi
phai c6 bang tét nghiép dai hoc (G1). Nhimg truong hop ma sinh vién tot nghiép co
trinh d§ cao hon so voi1 yéu cau cong vige thé hién su lang phi nguén luc va dau tu
vao gido dyc cua chinh ban than ho, bdi vi nhiing cong vi¢c nay khong yéu cau nhiéu
nang lyc va hau nhu khong cho ho co hoi dé thuc hanh, hoc hoi va tiép tuc phat trién
nang lyc cua minh.
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CHUONG 7
BiNH LUAN VA KET LUAN

rong cac chuong trude cua cudn sach, két qua khao sat da duoc phan tich theo
mau tong thé ciing nhu theo cdc mau thanh phan khac nhau: theo gidi tinh, theo
nganh hoc va theo sy phu hop cua cong viéc voi dao tao trong nha truong. Viée tich
hop cua nhiing két qua khao sat nay dua ra mot sé két qua quan trong, mang tinh phat
hién duoc suy ra tir nghién ctru. Chwong 7 trinh bay mot cach tong hop cac két qua da
duoc dé cap ¢ cac chuong trude va dua ra mot s khuyén nghi cho cac bén lién quan.

7.1. Téng hop két qud

Phat hién 1: Doi voi dai da so cdc sinh vién tot nghiép, tim kiém viéc lam khong
phai la van deé, nhung viéc tim kiem viéc lam phu hop cao voi cac chwong trinh hoc
cua ho lai la van de.

Theo béo céo, gan 90% sb sinh vién tot nghiép trong toan b mau tim dugc it nhat
mot cong viéc sau 6 thang tdt nghiép cua hg, va hon mot nira trong s6 ho (54%) co 2
hodc nhiéu hon cong viéc. Cho di nhém nghién cru khong c6 thong ké chinh thire tir
cac qudc gia khac, cac chuyén gia quc té trong dy 4n khang dinh riang nhitng con sd
nay 1a kha 4n twong. Tuy nhién, viéc tim kiém coéng viéc phu hop véi kién thue va ki
ning ctia sinh vién di tot nghiép van con 1a didu quan ngai. Theo bao cdo, gin mot nira
sO sinh vién tot nghiép trong mau ghi nhan sy tuong thich thp giira cong viéc cua ho
vanodi dung chuong trinh hoc (tuong thich ngang), va gan 20% sinh vién tot nghiép tin
rang cong viéc ctia ho doi hoi thip hon ning luc ho dang c6. Nhu vy, trong bdi canh
ctia Viét Nam, chi s6 théng ké “c6 mdt cong viéc” cod thé chi 1a phan anh mat ph?ln cua
van dé. Cac truong dai hoc ciing nén xem xét trinh bay chi s6 “cong viéc phu hop véi
cac chuong trinh hoc” trong cac bao cao viéc lam cua ho.

Phat hién 2: Mot ty l¢ dang ké cua sinh vién tot nghiép co viéc lam hién co thu
nhap khong cao hon so voi mirc trung binh cua luc luong lao dong noi chung, ciing
khéng phdi la vieot tréi hon so véi mire song co ban.

Theo bao céo, khoang 44% c6 thu nhap hang thang it hon 7 triéu dong (khoang 300
USD) va 3/4 trong s6 sinh vién tot nghiép duoc nghién ctru c6 viée lam c6 thu nhap
hang thang it hon 10 triéu dong (khoang 400 USD). Can luu ¥ rang 7 triéu dong chi la
murc luong trung binh cua dan s6 lao dong tai Viét Nam (lwong trung binh 1 ndm cia
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nhan vién ¢ Vi¢t Nam khoang 76,3 tricu VND), va 10 triéu déng 1a sb tién hau nhu
khong cao hon mirc sdng co ban, dic biét 1a tai Ha Noi va Thanh phd H6 Chi Minh.
Piéu nay trai nguoc vai tbe do tuyén sinh ting manh gan day trong cac truong dai
hoc, va dat ra cau hoi réng li¢u sinh vién va cac bac phu huynh c6 xem xét that su can
than dinh hudng nghé nghiép twong lai ctia con em ho khi dang ky vao cac truong dai
hoc hay khong.

Phat hién 3: Su hai long cua cong viéc la vira phai va cdac xu hwong “nhay” viéc
la khé cao trong nam dau tién ké tir khi tot nghiép.

Theo bao cio trong Chuong 3, sy hai 1ong véi cong viéc cua sinh vién di t6t
nghiép 1a (2,85), chi trén muc diém & giita (2,5 trén thang diém tir 1 - 4) mot chat.
Gan 55% c6 nhiéu hon mot cong viéc, va sb luong trung binh céc cong viéc mdt sinh
vién co trong nam dau tién sau khi tt nghiép 1a 2,8. Nhiitng phat hién nay cho thdy c6
su chua phu hop gitta ky vong cua sinh vién va dic diém cia viéc lam. Cac cudc thao
ludn nhém tap trung ctia nhom nghién ciru v6i nha tuyén dung cho thay rang trong khi
sinh vién t6t nghiép da c6 kién thirc co ban dap tng yéu cau ky thuat cia cong viéc,
ho lai c6 hiéu biét kha nghéo nan vé gia tri nghé nghiép, dao durc, va khong duoc trang
bi tot cho 10 trinh su phat trién su nghiép lau dai. Két qua nay chi rd viéc ho trg sinh
vién chuén bi cho phat trién sy nghiép lau dai cling quan trong khong kém hd trg tim
kiém viéc lam.

Phat hien 4: Mot phdn lon cong viéc dén tir khu vuee tw nhdn va cdc doanh nghiép
6 von dau tw truec tiép nwée ngodi (FDI).

Viéc lam tur khu vuc cong chiém 10,6% s s6 sinh vién c6 viée 1am trong mau khao
sat, va sb sinh vién tu tao viéc 1am chi chiém 6% cua toan bo mau. Nhiing két qua nay
ngu y réng, cac truong dai hoc nén co chién lugc viée lam v6i muc tiéu 13 rang tap
trung vao khu vyc tu nhan va FDI. Trong khi nhém tac gia ing hd cudc van dong khaoi
nghiép sang tao trong sinh vién da va sap tot nghiép, chung t6i van phai canh béao cac
truong dai hoc nén thuc té trong viéc thiét 1ap muc ti€u cling nhu trong viéc trang bi
cho sinh vién d va sap tot nghiép nhiing ning luc, kha ning can va du dé khai nghiép.

Phat hién 5: Co su khdc biét dang chu y theo gioi tinh va nganh hoc ve dac diém
cong viéc nhu thu nhdp, twong thich ngang va loai hinh viéc lam.

Nam sinh vién da tot nghiép c6 twong thich ngang tot hon, c6 thu nhép cao hon,
va nhiéu kha ning dé lam viéc tai doanh nghiép FDI hon so véi nit giéi. Tuong tu
nhu vay, sinh vién tdt nghi¢p nganh khoa hoc va k¥ thuat cting ¢6 thu nhap cao hon,
c6 murc twong thich ngang tot hon, nhiéu kha nang lam viéc trong doanh nghiép FDI,
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va ho ciing dang hai long vdi cong viéc hon nhitng nguoi t6t nghiép nganh khoa hoc
x4 hoi. Pidu nay nguy r.%lng, cac truong dai hoc khoa hoc xa hoi co thé can phai hoat
dong tich cuc hon trong viéc két ndi sinh vién da va sap t6t nghiép cua ho véi nha
tuyén dung tiém ning dé c6 dugc nhirng céng viée chat lugng tot hon. Cac trudng
dai hoc ciing can phai dugc cht ¥ nhiéu hon dén nhu cau cia sinh vién nit, nhiing
nguoi c6 thé khong nang dong nhu sinh vién nam trong viéc tim kiém su giup d&, hd
tro viéc lam.

Phat hién 6: Quan hé ca nhan/mang xa hoi va Internet co vé duoc s dung thuong
xuyeén nhat nhie cdc kénh tim kiém viéc lam, trong khi cac dich vu do truong dai hoc
cung cap hau nhw khéng dwoc sir dung béi sinh vién tot nghiép.

Cac mang xa hoi, Internet, va cac trang web ctia cac cong ty dugc sir dung nhiéu
nhat dé tim kiém viéc lam. Cac kénh nay chu yéu la cung cép thong tin vé vi tri tuyén
dung vi¢c l[am. Lam thé nao dé tiép can nha tuyén dung tiém nang va tim vi¢c thanh
cong can tap trung vao viée chirng minh sy phi hop giita nang lyc cta sinh vién va yéu
cu cong viéc. Vige tiép xuc truc tiép vO1 nha tuyén dung hoac str dung dich vy hudng
nghiép c6 thé gitp phat trién cac chién luge nay. Tuy nhién, khong mot chién lugc nio
trong sd nhitng chién luge trén dugc thuong xuyén sir dung. Thuc té cho thay, it hon
5% sinh vién tot nghiép su dung dich vu vi¢c lam truong dai hoc, cho théy mot nhu
cau rat 1on dé thuc déy va cai thién dich vu viéc lam, hd trg viéc 1am tai truong dai hoc
(hoac dich vu hudng nghié€p) cho sinh vién da va tdt nghiép dai hoc.

Phat hi¢n 7: Thiéu kinh nghiém thuyc té va hiéu biet han che vé boi canh cong viéc
la tro ngai lon nhat cho viéc tim kiem cong viéc.

Theo nhom sinh vién da t6t nghiép nhung hién dang that nghiép, ba trong sb
bbn trd ngai 16n nhat trong viéc tim kiém viéc lam, lién quan dén thiéu kinh nghiém
chuyén mon va thuc tién ciing nhu thiéu hiéu biét vé bdi canh cong viéc. Nhiing tro
ngai nay con duge xép hang I quan trong hon so vai viée thiéu ki ning tim kiém viée
1am hay thiéu hut kién thirc trong giao duc dai hoc. Piéu nay cho thdy chuong trinh
hoc bac dai hoc can phai dugc gén két chit ch& véi bdi canh thuc tién dé gitp sinh
vién bit kip véi trao luu cia thi trudng lao dong cling nhu cac yéu cau cia thi truong
nay. Phat hién nay dong nhat véi Phat hién 1 vé tuong quan ngang ciing nhu Phat hién
7 vé nang lyc can thiét.

Phat hién 8: Ky nang gidi quyét vin dé, kha nang thich irng va hoc tdp lién tuc
la nhitng yéu té quan trong nhdt dé lam viéc dat dwoc hiéu qua cao. Nhitng ning
lwc nay doi hoi su hiéu biét nhat dinh vé bdi canh va kha nang st dung mot cach
hiéu qua kién thirc chuyén mén dé giai quyét cac van dé trong nhitng bdi canh cu
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thé. Phat hién nay nhan manh hon nira su can thiét phai trang bi cho sinh vién hiéu
biét t6t hon vé bdi canh cong viéc. Nhitng chuwong trinh hoc cho phép hoc tap kinh
nghiém va c6 dinh huéng nghé nghiép sém s& giup ich cho sinh vién rat nhicu dé
1am t6t nhitng yéu cau nay.

7.2. Khuyén nghi

Dua trén két qua nghién ctru, nhom tac gia dwa ra mot sé khuyén nghi nham nang
cao kha ning tim kiém viéc lam cua sinh vién vé ca kha ning tiép can va chat luong
cong viéc. Cac khuyén nghi danh cho 2 nhoém 1a céc truong dai hoc va B§ Giao duc
va Dao tao.

7.2.1. Khuyén nghi danh cho cdc truéng dai hoc

Khuyén nghi 1 - Lién quan dén néi dung chirong trinh dao tao: Can xem xét thiét
ké chirong trinh dao tao cia cdc trwong nham dam bao cho sinh vién dwgc trdi nghiém
thuee chdt cong viée, va dwge dinh hudng cong viéc sém (vi du: vao dau chirong trinh).
Két qua khao sat cho thay ring, sinh vién tt nghiép thiéu kién thirc thuc tién ciing nhu
kinh nghiém nghé nghiép dé tim kiém viéc 1am phu hop. Nhimng co hdi ndy chi ¢6 thé
dugc cung cap thong qua hoc tap trai nghiém bang cach cho sinh vién tham gia vao
viéc giai quyét nhimg van dé thuc té, giao luu v6i cac chuyén gia trong linh vuc ma
ho dang theo hoc, va tham gia nhiing hoat dong viéc lam trong cac linh vuc lién quan.
Sinh vién tét nghiép khong nén chi hiéu va thuc hanh cac kién thirc thu duogc, ho cling
nén “séng va cam nhan” nhu cdc chuyén gia thyc sy. Bén canh do, nhiéu truong dai
hoc chi cho phép sinh vién di thuc tép tai ntra sau cua chuong trinh hoc, 1y do chinh la
cac truong tin ré‘mg, sinh vién chi ¢ du kién thirc dé thuc hanh sau khi da hoc it nhat
mot ntra chuong trinh. Chung t6i tin ré‘mg, mot sb yéu t thuc tién nén duoc gidi thiéu
ngay ca trong nhitng ndm dau tién va th hai caa chuong trinh hoc nham giup cho sinh
vién c6 thé 1am quen v&i linh vire chuyén mén ctia minh. Nhiing kién thirc va cam xtic
s€ dinh hudng cho sinh vién hoc tap va chuén bi tot hon cho cong viéc trong tuong lai.

Khuyén nghi 2 - Phoi hop véi thi truong lao dong va nha tuyén dung tiém néng:
Hop tdc sdu véi cdac nhém nganh nghé trén thi truong lao dong (moi chuyén gia tir
cac linh viee khac nhau vao giang bai, tham va lam viéc tai doanh nghiép, thuc tap,
moi doanh nghiép tham gia phdt trién chirong trinh dao tao). Cac truong dai hoc moi
nhitng nha tuyén dung tiém nang cua sinh vién sip tét nghiép ctia minh tham gia thiét
ké chuong trinh ddo tao. Theo luat, viéc nha tuyén dung tiém ning tham gia vao thiét
ké chuong trinh ddo tao 1a bat budc. Thuyc té cho thay, nhiéu trudng dai hoc d moi cac
chuyén gia tir cac nganh cong nghiép tham gia giang day hoac tao co hdi cho sinh vién
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thuc tap ¢ cong ty cua ho. Hién c6 mdt xu hudng trong cac truong dai hoc 1a chi moi
cac cong ty 16n, cac cyu sinh vién thanh cong, hodc nguoi dai di¢n cua cac td chirc
chinh phu. Tuy nhién theo két qua nghién ctru, hau hét cac cong viée dugc cung cip
boi cac doanh nghi€p nhé va vira (SMEs) hoac doanh nghi¢p FDI. Do vay, dai dién tir
hai loai hinh doanh nghiép nay nén duoc mdi tham gia thuong xuyén hon vao thiét ké
chuong trinh dao tao. Mdi truong dai hoc ¢ thé hudng téi thi truong lao dong tiém
nang riéng cho sinh vién ctia minh. Do d6, nhém tac gia khuyén nghi rang, cac truong
dai hoc can xac dinh nha tuyén dung tiém nang phu hop nhét v6i nhu cdu ctia minh va
sau d6 moi ho tham gia vao thiét ké chuong trinh dao tao.

Khuyén nghi 3 - Dich vu huéng nghiép: Cung cdp dich vu hwéng nghiép cho sinh
vién gitip cho sinh vién cé kién thirc tot hon vé béi canh céng viéc va ky nang tim viéc.
Nhiéu trudng dai hoc ¢ Viét Nam hién nay da cung cap dich vu huéng nghiép cho sinh
vién. Hau hét cac dich vu trén tap trung vao viéc cung cap thong tin vé vi tri tuyén
dung viéc lam va nang cao k¥ ning tim kiém cong viéc. Tuy nhién, diéu hién dang
thiéu 1a su hiéu biét vé bdi canh cong vi¢c va ban chét cua cong viéc, tuc 1a gia tri cbt
16i, dao dirc nghé nghiép, va cac yéu té quan trong dé c6 thé thanh cong trong cong
viéc. Do d6, dich vu huéng nghiép khong nén chi gitp sinh vién tot nghiép tim duoc
viéc 1am, ma con nén chuin bi cho ho nhitng kién thuc dé thanh cong voi su nghiép
ctia ho. C4c dich vu nay nén dé tiép can, dic biét dbi véi sinh vién nir.

Khuyén nghi 4 - Khdo sdt sinh vién tot nghiép (Graduate Tracer Study - GTS):
Tién hanh khao sat sinh vién tot nghiép dé cung cdp théng tin phan héi véi muc dich
phuc vu thiét ké chuwong trinh dao tao, cac dich vu hwong nghiép, va cdac dich vu khac
dé cdi thién kha nang tim kiém viéc lam va thanh céng cua sinh vién tot nghiép. Nhiéu
truong dai hoc ¢ Viét Nam hién nay tién hanh khao sat sinh vién tot nghiép vi 1y do
hanh chinh (theo yéu cau ctia Bo GD&PT). Két qua khao sat duoc st dung dé nhan
chi tiéu tuyén sinh va kiém dinh chit lugng ma chua dugc st dung hét tiém ning.
Nghién ctru nay da chi rd, két qua ctia khao sat sinh vién tot nghiép co thé dugc sir
dung dé ra soat lai chuong trinh ddo tao va dich vu huéng nghiép nham nang cao kha
nang tim kiém viéc 1am cua sinh vién t6t nghiép va hd tro dé sinh vién c6 thé thanh
cong trong su nghiép ciia ho. Nhom tac gia khuyén khich cac truong dai hoc hudng
muc dich ctia khao sat sinh vién t6t nghiép toi nhitng loi ich mang tinh dai han cho
sinh vién tot nghiép va truong dai hoc.

Khuyén nghi 5 - Khdo sdt sinh vién tot nghiép: Ap dung phwong phdp chdt ché hon
trong khdo sat sinh vién tot nghiép.

Céc phuong phap va qua trinh thuc hién khao sat sinh vién tot nghiép 1a chua chat
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ché va khong nhit quan giita cac truong dai hoc. Nhom tac gia dé nghi cac trudng
dai hoc ap dung cac phuong phép va quy trinh chat ché hon, dic biét 1a trong viéc lay
mau, thiét ké bang cau hoi va phan tich. Cac phuong phap dugc st dung trong nghién
ctru ndy c6 thé dugce str dung lam tham chiéu.

7.2.2. Kién nghi véi Bé Gido duc va Pao tao

Khuyén nghi 6 - Khao sat sinh vién 1ot nghiép: Xem xét sw dung bao cdo viéc lam
déc lgp dé cong nhan chdt lwong va chi tiéu tuyén sinh. Viée st dung két qua tu bao
c40 vé kha nang tim viéc cua sinh vién dé kiém dinh chat luong va quyét dinh chi tiéu
tuyén sinh tiém 4n nhiéu xung dot loi ich. Bén canh do, cac trudng dai hoc st dung
cach tiép can va phuong phap nghién ctru rat khac nhau khi thuc hién khao sat sinh
vién t6t nghiép, dit ra ra van dé vé sy khong tuong thich trong két qua. Nhém tac gia
kién nghi B6 GD&DT tién hanh hoic st dung don vi thir ba dé thyc hién khao sat sinh
vién tot nghiép theo ddi dc lap cho cac truong dai hoc. Cac nghién ctru co thé duoc
thuc hién vai nam mot lan vé6i cac phuong phap phi hop va thong nhat.

Khuyén nghi 7 - Khado sat sinh vién tot nghiép: Chia sé phiwong phdp nghién ciru
khdo sat sinh vién tot nghiép ciia EVENT cho cdc truong dai hoc khéng tham gia
chwong trinh. Phuong phap nghién ctru va qua trinh thuc hién khao sat sinh vién t6t
nghiép ciia EVENT dap tng céc tiéu chuan chit ch& dugc chip nhan béi cac truong
dai hoc quc té. Bo GD&PT co thé chia sé phuong phap nay cho cac trudng dai hoc
khong tham gia du 4n théng qua nhiéu kénh khac nhau, ching han nhu cac hoi thao,
cac khoa dao tao, cac trang web, hodc hudng dan truc tiép.
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PHU LUC
BANG HOI KHAO SAT

Xin chao anh/chi!

B6 Gido duc va Pao tao, BO Lao dong - Thuong binh va Xa hoi, Truong Pai hoc
Cong nghiép Ha Noi, Dai hoc Hué, Truong Pai hoc Su pham K¥ thuat Thanh phé HO
Chi Minh, Truong Pai hoc Cong nghé Thanh phd H6 Chi Minh va Trudng Pai hoc
Kinh té Qudc dan hop tic véi bdn trudng dai hoc cta chau Au (Pai hoc Uppsala -
Thuy Dién, Pai hoc Valencia - Tay Ban Nha, Pai hoc Groningen - Ha Lan va Hoc vién
K§ thuat Hoang gia Thuy Dién) thyc hién khao sat tinh hinh viéc lam cua sinh vién
Viét Nam sau mot nam tdt nghi¢p dai hoc. Nhitng thong tin thu thap dugc s dung cho
vi€c nang cao chét luong ddo tao va hd tro viée lam cho sinh vién.

Su tham gia ctia cac anh/chi vao khdo sat nay la rat quan trong. Anh/chi dugc lya
chon mot cach ngau nhién trong nhiing sinh vién tét nghiép nam 2016 tai trudng. Anh/
chi tham gia vao khao sat bang cach tra 15i cac cau hoi dudi day. Thong tin thu thip
la khuyét danh, dugc bao mat va chi dugc st dung riéng cho nghién ctru nay. Anh/chi
mat khoang 10 pht tra 1oi cac cAu hoi trong bang hoi nay.

Xin tran trong cam on anh/chi!

THONG TIN CHUNG

SD1. Trwéc hét, hiy cho biét trwong dai hoc noi anh/chi nhan bing civ nhén:
1. Truong Pai hoc Kinh t& Qudc dan (NEU)

2. Truong Dai hoc Cong nghiép Ha Noi1 (HAUI)

3. Pai hoc Hué (Truong Pai hoc Nong Lam, Truong Pai hoc Khoa hoc, va Khoa
Du lich) (HueUni)

4. Truong Pai hoc Cong nghé Thanh phé H6 Chi Minh (HUTECH)
5. Truong Pai hoc Su pham K§ thuat Thanh phd Ho Chi Minh (HCMUTE)
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SD2. Hiy cho biét nganh anh/chi theo hoc:
Chan nuéi

Cong nghé Ché tao may

Cong ngh¢ k¥ thuat Co di¢n tu

Cong nghé k¥ thuat Co khi

Cong nghé ky thuat Cong trinh xay dung
Cong nghé k¥ thuat Pién tir - Truyén thong
Cong ngh¢ ky thuat Bién - Pién tir

Cong nghé k¥ thuat Moi truong

¥ 0 NS kW=

Cong nghé ky thuat Nhiét

p—
)

. Cong nghé k¥ thuat O to

p—
[E—

. Cong ngh¢ Sinh hoc

p—
\S]

. Cong nghé Thong tin

—
(98]

. Cong nghé Thuc pham
. Ké toan

. Kinh té

—_ =
AN N A

. Ngan hang - Tai chinh

17. Nudi trong Thuy san

18. Quan tri Dich vu Du lich va Lt hanh
19. Quan tri Kinh doanh

20. Thuy

SD3. Gidi tinh:

0. Nam

1. Nir

MUC A

Trong bang hoi nay, viéc lam dugc dinh nghia 1a hoat dong tao thu nhap. Nguoi
co viéc lam 1a nguoi thuc hién cac hoat dong tao thu nhdp. Pinh nghia nay bao g6m
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ca ngudi ty tao viéc lam, khong bao gdm nhiing nguoi lam viée tu nguyén khong
nhan luong.

SAIL. Anh/chi di cé bao nhiéu viéc lam tiv khi tot nghiép?

0
1
2
3
4

5+

SA2. Tinh trang cong viéc hién tai cua anh/chji?

1. T6i co viée lam va lam viéc cho mot nha tuyén dung = chuyén téi MUC CJ
2. Toi tu tao viéc lam = chuyén t61 MUC CJ

3. Toi chua co viée 1am va dang tim viéc = chuyén t6i MUC JS

4. Toi khong c6 viéc lam va KHONG c¢6 nhu ciu tim viéc = chuyén to1 MUC EIP
MUC CJ

(Muc nay chi danh cho nhitng nguoi chon phuong éan 1 va 2, cau SA2):

FJ1. Ké tir khi anh/chi nhén béing, anh/chi can bao nhiéu thoi gian dé tim dwoc
vigc lam ddu tién?

1.
2.

T61 da co viée tur trudce khi tot nghi¢p va dang lam cong viée do.

TOM CAN oo thang

FJ2. Anh/chi tim dwoc cong viéc ddu tién sau khi tot nghiép bang cach nao (bao
gom cd cong vige di cé tiv trwde khi tot nghigp va hién vin dang tiép tuc)? (chon 3
phirong an thich hop nhat)

Thong qua mdi quan hé ¢4 nhan (ho hang, ban be,....)
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Thong qua viéc thuc tap tai cong ty/té chuc

Thong qua mang x4 hoi hodc mang ludi nghé nghiép
Nha tuyén dung lién hé véi toi

Toi tu tao viéc lam

T6i da lién hé voi nha tuyén dung

Thong qua cac trung tam gidi thiéu viée lam
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7. Qua cong thong tin, trang web clia cong ty va thong tin tuyén dung
8. Thong qua dich vu gioi thi€u viéc lam cua truong
9. KOAC (N1 CUHE) ..o

Xin hiy nghi vé cong viéc hién tai ctia anh/chi (néu anh/chi c¢6 nhiéu hon 1 viéc
lam, hay nghi vé viéc lam c6 thu nhép cao nhat). Cac cau hoi sau ddy lién quan toi
cong viéc hién tai cua anh/chi. Cong viéc hién tai nay c6 thé 1a cong viéc déu tién anh/
chi lam sau khi tbt nghiép hodc cong viéc ma anh/chi da c6 khi tdt nghiép. Do 1a cong
viéc anh/chi dang co.

CJ1. Lam thé nao anh/chi tim dwoc cong viéc hién tai? (chon 3 phwong dn thich
hop nhat)

Thong qua lién hé ca nhan (ho hang, ban be,...)
Thong qua qua trinh thuc tap tai cong ty/td chirc
Thong qua mang x4 hoi hodc mang ludi nghé nghiép
Nha tuyén dung lién hé véi toi

To1 tu tao viéc lam

T6i da lién hé voi nha tuyén dung

Thong qua cac trung tam gioi thiéu viéc [am

Qua cong thong tin, trang web ctia cong ty va thong tin tuyén dung

S SN A

Thong qua dich vu gidi thi¢u viéc lam cua truong

10. KhAC (GRE CU thE).....eeeeeeeeeeeeeeeeee et
CJ2. Mirc dé gin két giita cong vigc va nganh dao tao ciia anh/chi?

1. Ratit

2. Mot chat
3. Péngké
4. Nhiéu

CJ3. Cong viéc hién tai cua anh/chi doi hoi trinh dj gido duc nao?
1. Chua tt nghiép Trung hoc pho thong
Tét nghiép Trung hoc Pho thong

2

3. Giao duc nghé nghiép
4. Cao déng va Pai hoc
5

Thac s§ va cao hon
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CJ4. Murc do phu hop giita nang luc ciia anh/chi voi nang luc yéu cdu ciia cong
viéc hién tai?
1. Nang lyc cta t6i thap hon nhiéu so véi yéu ciu cong viéc
2. Ning lyc cta toi thip hon so voi yéu cau cong viée
3. Nang luc cua toi phi hop voi yéu cau cong viée
4. Nang luc cua t6i cao hon so vi yéu cau cong viée
5. Nang lic cua toi cao hon nhiéu so v6i yéu cau cong viée
CJ5. Té chirc/cong ty ma anh/chi lam viéc la...?
1. Doanh nghiép nha nuéc/to chirc cong
2. Doanh nghiép /to chirc tu
3. Doanh nghiép cong - tu
4. Doanh nghiép FDI
5. T6 chie qubc té
6. Tb chirc phi chinh phu
7. KHAC (ZIE CU hE) ..o

CJ6. Linh vuc hoat dong chinh cua doanh nghi.ép/toz chirc anh/chi lam viéc?
(chon mét linh viee gan nhdt)

1. NoOng, lam, ngu nghiép

Khai khoang

Ché bién, ché tao

Dién, nhién liéu, dau, khi

Cép nudc, chat thai, thoat nudc
Xay dung

Ban buon, ban 1¢é va stra chira

Van tai va Logistics

A A o

Dich vy luu tra va an udng

—_
=]

. Thong tin va truyén thong

—
[

. Ngan hang, tai chinh va bao hiém

—
[\S)

. Hoat dong bat dong san

—
W

. Hoat dong chuyén mon khoa hoc cong nghé

[—
N

. Dich vu hanh chinh va hd trg
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15. Giao duc va dao tao

16. Y té va bao vé strc khoe

17. Thé thao, van hoa, nghé thuat va giai tri
18. Dich vu khac.

CJ7. Chirc nang chinh cua don vi anh/chi dang lam vié¢c?
Ban hang va marketing

San xuét va/hoic cung ung dich vu
Dich vu doanh nghiép

Hanh chinh va tai chinh

Ké toan (Computing)

Ngudn nhan luc

Dich vu khach hang

Quan ly

Kiém soat chat lugng

e B o

—
S

. Giao duc

[S—
[S—

. Nghién ctru/nghién ctru phat trién va D6i mai
LY té

—_—
W N

. Logistics

. Khong biét

15. KOAC (QhE CU &)
CJ8. Doanh nghiép cua anh/chi co bao nhiéu lao dong?

1. Duoi 10

2. Tur 10 dén 200

3. Tir200 dén 300

4. Nhiéu hon 300

CJ9. Cong viéc ciia anh chi dang lam & noi nao? (Chon phwong dn thich hop nhdt)

—_
AN

1. Tai thi trin noi gia dinh sinh song
2. Tai tinh noi gia dinh sinh sdng
3. Tai ving noi gia dinh sinh sng
4. O mot ving khac trong nudc

5. O nudc ngoai
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CJ10. Vi tri ciia anh/chi trong doanh nghi,ép/té chiwre?

1. Lanh dao

2. Canbd quan Iy cp cao
3. Can bo quan 1y cip trung
4. Quan dbc

5. Nguoi lao dong

6.

Nguoi hoc viée

CJ11. Anh/chi c6 ky hop dong lao dong cho cong viéc hién tai?
1. Co

2. Khong

CJ12. Cong viéc hién tai cua anh/chi la...?

1. Céng viéc ky véi thoi han ngén

2. Cong viéc ky vai thot han dai

3. Khong 1o thoi han

4. Toi khong biét.

CJ13. Cong viéc hién tai cua anh/chi la...?

1. Cong viéc ban thoi gian

2. Cong viéc toan thoi gian

CJ14. Hiy cho biét tong thu nhdp ciia anh/chi mét thing
Duéi 5 triéu dong/thang

Tir 5 tridu dén 7 triéu/thang

Tir hon 7 triéu dén 10 triéu/thang

Tu hon 10 triéu dén 15 tri¢u/thang

wm AW N =

Trén 15 tri¢u/thdng

CJ15. Mirc dp hai long ciia anh/chi vé cdc khia canh céng viéc ma anh/chi dang

lam? (Véi 1 = Rat khéng hai long, 2 = Khéng hai long, 3 = Mét chit khéng hai long,
4 = Mgt chit hai long, 5 = Hai long, 6 = Rat hai long)

1 2 3 4 5 6

1.

(C6ng viéc anh/chi ndm giit

2.

Thu nhap anh/chi nhén dugc

3.

Diéu kién lam viéc
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4. (ohoi phat trién nghé nghiép
5. Vétong thé cong ty

CJ16. Tén cong viéc/vi tri cong viéc anh/chi dang nam giw? (vi du ké todn, ky su
CO khi, GIAO0 VIEN iU NOC,...)....coeeeeiieiieeeeee ettt

CJ17. Danh gia tim quan trong cua cdc yéu 16 dwéi day doi voi cong viéc cua
ban. Héy liwa chon mét trong nhitng phieong dn trd loi dwdi ddy dé danh gid tam
quan trong ciia tirng yéu té: (véi 1 = Khéng quan trong; 2 = It quan trong; 3 = Binh
thwong; 4 = Quan trong; 5 = Rdt quan trong)

NANG LUC NHAN THUC
Tu duy phan bién
Tu duy hé thong
Gidi quyét van dé

Sang tao

Ap dung Iy thuyét vao thuc tién

Hoc tap khdong ngling

Viét béo céo

NANG LUC QUAN LY
Quan ly thi gian
Khich I& nguoi khéc
Lanh dao
Lap ké hoach

Ra quyét dinh
KY NANG GIAO TIEP
Gidi quyét mau thuan

Lam viéc nhém

Ky nang giao tiép

Ky ndng thuyét trinh

K§ ndng dam phan

K§ nang lam viéc trong moi trudng da van héa

Ky nang quan hé khach hang
NANG LUC BG TRQ
Ngoai ngii

K§ nang tin hoc

K§ ndng van phong
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THAIDO
Kha nang thich ting
Sur cam két
Tinh than doanh nhén
Tudn tha quy dinh

Dlng gi¢

Chiu trach nhiém

MUC JS
(Muc nay chi danh cho nhiing nguoi chon phuong én 3, cau SA2):
JS1. Anh/chi da tién hanh tim viec duwgc bao lAu? ..........euuaeennaeeonnnenennnnnn. thang
JS2. Hiy chon 3 cdch thive fim kiém viéc lam ma anh/chi sit dung thuwong xuyén nht:
Quan h¢ cé nhan (ho hang, ban be,...)
Mang ludi quan hé xa hdi/hay mang Internet chuyén nghié¢p
Lién hé v6i cac to chirc gidi thiéu viée 1am
Mang Internet, website cua cac cong ty, quang cao bao chi
Str dung dich vu gidi thi€u viée lam cua truong dai hoc cua toi
Céch thtrc khéc
JS.3. Nhitng yéu to dwéi diy cé anh hwéng nhw thé ndo t6i khé khan fim vige
cua anh/chi. Dé danh gia mirc dp anh hwong cua tirng yéu to, hay lwa chon mot

trong nhitng phwong dn trd 167 dwdi ddy (véi 1 = Khéng dnh huong; 2 = Anh huéng
it 3= Anh hwong vira; 4 = Nhiéu; 5 =Rat nhiéu)

AN O i e

1. Han ché trong chuong trinh dao tao dai hoc
Thiéu thuc tién va kinh nghiém chuyén mon
Thiéu hiéu biét vé thi truong lao dong
Thiéu k¥ ning giao tiép

Thiéu k¥ ning tin hoc

Khong thich cong vi¢c dugc giao

Muc luong khong twong xung voi cong viéce

Cong viéc khong lién quan dén bang cap

A P N L

Hoan canh ca nhan can tré cong viéc
10. Thiéu k¥ nang tim vi¢c

11. Thi truong lao dong bao hoa
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12. Han ché tir ddc diém ca nhan (vi du: gidi tinh, tudi,...)
13. Yéu t6 khac (dé nghi ghi r5...)

JS4. Anh/chi c6 muén Trung tam vigc lam ciia trwong dai hoc ciia minh hé tro
tim viéc hay khong?

1. Co. Nhitng hd tro nao ban muén Trung tAm gidi thiéu viée 1am cta truong hd trg?
2. Khong
Néu co, nhing ho trg ndo ban mudn Trung tAm gidi thiéu viéc 1am cia truong hd tro?
1. Thong tin chung vé thi truong lao dong va co hoi nghé nghiép
. Thong tin vé co hoi dao tao

. Dich vu tu van tim viéc

2
3
4. Bbi dudng k¥ ning mém
5. Ky nang tim viéc
6. To chirc ngay hoi viéc 1am va sy kién v6i ngudi tuyén dung
7. Cung cip co hoi viéc 1am cho timg nganh

8. Khac
MUC EIP
(Muc nay chi danh cho nguoi tra 101 cau SA2 véi phuong an 4):

EIPI1. Vi sao thoi diém nay anh/chi khong tim vigc? (Chon phwong dn quan
trong nhdt)

1. Vi tdi con hoc tiép

Vi t61 phai cham lo cho gia dinh va cong viéc nha

Vi khong c6 viéc phu hop cho ngudi ¢6 bang cip nhu cua toi
Vi toi d3 hét hy vong tim dugc viéc

Vi t6i khong mudn 1am viéc

Vi ly do khac

A O i

TRAN TRONG CAM ON SU HQP TAC CUA ANH/CHI!
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